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Miles de familias
colombianas

se levantan todos
los dias haciéndose
dos preguntas:

sDonde estan mis seres
queridos desaparecidos?

sQué paso?

Aunque provienen de

4 lugaresdistintos, viven en
5 laincertidumbre
A g - permanente de no saber si
' sus familiares estan bien,

"‘ B si ya comieron, si tienen

frio, si siguen vivos...

Todas comparten el
mismo dolor.



.Quiénes somos?

Una entidad estatal, humanitaria, extrajudicial,
imparcial e independiente que lidera laimplementa-
cion de acciones de busqueda para encontrar a las
personas dadas por desaparecidas en el marco del
conflicto armado, antes del 1de diciembre del 2016.

Fue creada gracias a la exigencia de las victimas en el
Acuerdo de Paz del 2016.

. UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA

«  DEPERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

Asinacio la Unidad de Busqueda de
Personas dadas por Desaparecidas.

[ Decreto Ley 589 del 5 de abril de 2017. |




. cOué hacemos?

Investigamos para localizar a las personas desaparecidas,
bajo la presuncion de que estan convida, a fin de

@ darrespuesta'Q Q
! encontrarlas i ——) — sobre.lo @
acaecido

0 para recuperar su cuerpo,

/ entregarlo \

identificarlo en lOS casos inhumarlo

de fallecimiento %

& (cuando sea posible)
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Buscamos desde el respeto de la
dignidad, protegiendo la vida
y la confidencialidad de la
informacion, asi como la integridad
y el bienestar de los familiares y las

personas buscadoras.
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La busqueda de las personas dadas
por desaparecidas es un derecho
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D A quiénes buscamos?

A todas las personas sin discriminacion e independiente-
mente del rol desempenado en el conflicto armado.

Algunas circunstancias asociadas a la desaparicion:

@ Al hijo de Juan lo secuestraron_‘
para pedir dinero por su rescate.
Aunque su familia pago lo que le
exigieron y durante un tiempo
recibi¢ pruebas de supervivencia,
un dia simplemente esta familia
no volvio a saber nada de él.

[l Al papa de Liliana se lo llevaron
durante una toma guerrilleraa un

puesto de Policia y, a la fecha, se

desconoce su paradero.

[ Al hijo de Josefa lo reclutaron
unos hombres de un grupo

armado cuando salia de la escuela

y, desde entonces, lo espera.



Il Al vecino de Sofia le ofrecieron
trabajo en una fincay, desde que

se fue, se perdio su rastro.

I A los gais del pueblo Ios
llamaron con listaen mano, luego
se los llevaron y nadie volvio a

saber de ellos.

@ A la hermana de Maria Ia—\
amenazaron con asesinarla si
sequia saliendo a marchar para
exigir sus derechos, y un dia se la
llevaron en un carro negro y

nunca regreso.

Il El esposo de Adela particip6 en
un combate entre la guerrillay el
ejéercito y, desde entonces, ella

no sabe nada sobre su suerte.
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Nuestro caracter

. Somos humanitarios

(44

Trabajamos bajo los principios de
humanidad, imparcialidad y neutralidad.
29

Buscamos con el propoésito de aliviar el

_ sufrimiento sin generar mas victimizaciones

@ -y con la presuncion de que la persona

J desaparecida estd con vida (principio de
humanidad).

Realizamos la busqueda de las personas

. dadas por desaparecidas sin discriminacion

8 "-‘ alguna por razones étnicas, religiosas, de

=Xy - género o por motivos afines al tipo o grado

" de participacién en el conflicto armado, u
otros(principio de imparcialidad).
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Establecemos contacto con todos los
actores, gremios, grupos poblacionales,
entidades, organizaciones sociales y
demas sectores, cuya informacion o apor-
tes pueden contribuir en las labores de
localizacion, identificacion y reencuentro o
entrega e inhumacion digna o culturalmen-
te pertinente, segun sea el caso, de perso-
nas dadas por desaparecidas, bajo un
relacionamiento simétrico, es decir, sin
otorgar ventajas a ninguna de las partes en
contienda (principio de neutralidad).

Nuestras acciones de bulsqueda son
llevadas a cabo de la mano con los
familiares y las personas que buscan,
atendiendo sus saberes, necesidades vy
especificidades; priorizando en todo
momento su participacion; y promoviendo
la proteccion de su vida y salud, asicomo su
respeto y dignidad.



. Somos extrajudiciales

(14

Nuestro objetivo es buscar a las personas
dadas por desaparecidas en el marco del
conflicto, por lo tanto, no orientamos nuestra
busqueda a establecer las responsabilidades

penales de los victimarios.

2

La informacion que recabamos durante
nuestra investigacion humanitaria vy

: extrajudicial NG puede ser utilizada para

determinar responsables en el marco de
procesos judiciales.

Nuestra busqueda se realiza sin importar
el rol que haya tenido en el conflicto
armado tanto la persona que busca como
la persona desaparecida.




No requerimos autorizacion judicial para
desarrollar las acciones humanitarias de
busqueda, incluidas las de acceso a lugares o
sitios de interés forense, en cuyo caso se
realizan actividades de comunicacion vy
concertacion con las personas (naturales o
juridicas)a cargo de los bienes(consentimien-
to informado) o de la administracién de los
bienes publicos (administradores de cemen-
terios, parques naturales, etc.).

Garantizamos la confidencialidad a quienes
brindan informacion sobre la suerte o el
paradero de una persona desaparecida, razon
por la cual los servidores de la UBPD estamos
exentos del deber de denuncia.

Solo utilizamos la informacion brindada para
buscar a las personas desaparecidas y bajo
ninguna circunstancia compartimos informa-
cién cuando con esto pueda ponerse en
riesgo la seqguridad, vida o cualquier otro
derecho de las personas que buscan,
aportantes o servidores de la UBPD.



. 2Como buscamos?
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Investigando para responder
‘ alas preguntas:

29
1. 2
‘;:s‘::::::s { ¢Cuandoy cémo

S : desaparecieron? '







. &

. .Que ocurre
: . durante nuestras
investigaciones
humanitarias y
~ extrajudiciales?




Recolecciony °
analisis de .
informacion .

. Diversas fuentes son
consultadas en el contexto
y la dindmica de la

=0 N desaparicion.

De la persona viva*.

N . Del sitio de interés

forense™*.




** Prospeccion
y recuperacion

Cuando esto se logra, aplicamos
técnicas de identificacion, a
través de un andlisis
correlacional de la informacion
recolectaday, en caso de ser
necesario, métodos
técnico-cientificos
(dactiloscopia, odontologia,
genética); si hay voluntad de la
persona encontrada, facilitamos
el reencuentro con los familiares
o seres queridos.

Silainformacién de la
localizacion sugiere que la
persona desaparecida podria
estar sin vida, exploramos'y
verificamos el lugar donde se
cree que puede estar el cuerpo.
Si esto es confirmado,



lo recuperamos. La prospeccion
tiene como objetivo fundamental
larecuperacion de cuerpos.

. Los cuerpos recuperados son
°.  entregados, junto conla
informacion y las evidencias
recolectadas, al Instituto
Nacional de Medicina Legal y

. Ciencias Forenses, parasu
. identificacion.

Entregadigna ° Cuando se logran identificar los
oculturalmente °, cuerpos, avanzamos en la
pertinente - entrega digna o culturalmente

@ . pertinente a sus familiares.






. Participacion

Desde la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas, garantizamos el derecho a |Ia
participacion de las personas que buscan en todas las
acciones humanitarias, reconocemos su experiencia y
laincorporamos en los procesos de busqueda.

iLa informacion que has recolectado, la investigacion
que has adelantado, tu conocimiento sobre el contexto
y el territorio, asi como las metodologias que has
creado, son fundamentales y pueden contribuir en el
proceso de busqueda que adelanta la UBPD!

HFISCAL[A Ademas, nos articulamos con las
e entidades que pueden tener
informacion que contribuya con

_—n . la busqueda, por ejemplo, la

e WRSRRSSEC Fiscalia General de la Nacion y el
e Instituto Nacional de Medicina
i.‘} las 'U'Ill:hm“

Legal, entre otras.



cComo se activa la ruta de
busqueda ante la Unidad?

Presentando una solicitud de busqueda
a través de los siguientes medios:
oficinas territoriales, lineas telefonicas,
redes sociales o pagina web.

. Lostramites ante la Unidad de
RRR ¢ Busqueda son gratuitos y no requieren
< intermediarios.

|| No necesitas estar en el Registro
 Unico de Victimas (RUV).

No tienes la obligacion de hacer una
denuncia ante autoridades judiciales.

No importa que ya tengas una denuncia
E]Eral ¢ ante la Fiscalia General de la Nacién u otra
autoridad ni el tiempo que lleve.

.21 .



ZQué¢ informacion puedes
aportarnos en la solicitud

de busqueda?

Nombre
Apellido

Nombre de la persona
desaparecida.

-
o =
[

Numero de
documento de
identidad.

©

Fechaylugar de la ultima
vez que tuviste informa-
cion sobre el paradero de
tu ser querido.

©0

.__ e

Sihas solicitado la
busqueda de tu ser
querido en otras
instituciones, puedes
especificar en cuales.

oy

Toda la informacion
recogida por medios
propios.

Q%

20

Todas las caracteristicas
que describenala
persona desaparecida.

Posible fechay lugar de la desaparicion.

*Asi no cuentes con esta informacion, puedes iniciar el

proceso de busqueda con la UBPD siempre y cuando haya
desaparecido antes del 1de diciembre de 2016.




cComo puedes
ponerte en contacto
con nosotros?

Si estas buscando a una persona desaparecida
en el marco del conflicto armado antes del 1de
diciembre de 2016; si sabes de alguien que la esté
buscando o si tienes informacion sobre su suerte o
paradero, comunicate a través de nuestros
canales de atencidn o acércate a alguna de
nuestras sedes territoriales.




Canales de atencion

servicioalciudadano@unidadbusqueda.gov.co

Q Teléfonos

Linea fija: (601) 9199400
Linea celular o WhatsApp: (57) 3162783918
Linea gratuita nacional: 018000-162226

Canales digitales

N Pagina web

www.unidadbusqueda.gov.co
Formulario de solicitud de busqueda

Redes sociales
D O © O usPDcolombia

& Servicio al ciudadano y correspondencia

Carrera 13 # 27-90 local 3C, Bogota
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Sedes territoriales

Celular Celular Celular
316 2842561 316 2810740 3176480617
Ibagué, Tolima
Celular Celular Celular
316 2872306 316 2815606 3154330754
Celular Celular Celular
316 2802405 316 2823206 31551765086
Barranquilla, Atlantico . .
Celular Celular
316 2800157 3162851395
Celular
3162807760
Celular
Celular 3162868799
316 2816568 Celular
3173009620
Celular
316 0174564
Celular Celular
3160174566 316 2811765
318 6322824
Pasto, Narino
Celular Celular Celular
316 2783057 3173668188 316 7444722
Satélite AP :
e e
3175164994 3185863456 Celular
316 5592209 L 316 2819857
Satélite La Dorada
3157343008
Celular Satélite Manizales Celular

316 2801955 3154401910 316 2809395



Hoy tenemos el registro de mas de

20.000

personas desaparecidas en el contexto
del conflicto armado en Colombia.

Si cada dia encontraramos tan solo a una
persona desaparecida, necesitariamos

356 anos

para encontrarlas a todas

Afio

FZ‘\OO

Afo Afio Afo
QZOOJ

2025

*Informacion con corte a julio de 2025.
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