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E=81. Introduccion.

La rendicion de cuentas es la oportunidad para que, desde un proceso amoroso,
respetuoso y colaborativo hagamos ejercicios de retroalimentacién, para seguir en el
logro de propésitos comunes que nos unen: “La busqueda para encontrar y dar
respuesta a quienes buscan a las personas dadas por desaparecidas en razén y
contexto del conflicto armado; contribuyendo al alivio del sufrimiento y al
restablecimiento de los derechos a la blsqueda, a la verdad, a la reparacion, a la no
repeticion, a la justicia y a la construccion de paz.”
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Con este mensaje central la Dra. Luz Janeth Forero Martinez Directora de la UBPD,
did inicio el martes 12 de marzo de 2024 en la ciudad de medellin, la audiencia
publica de Rendicién de cuentas correspondiente a la gestion de 2023. ..' t‘
Esta audiencia se transmitio virtualmente por los canales digitales de la UBPD de 2
p. m.a4:30 p. m. y tuvo lugar de manera presencial en el Museo Casa de la
Memoria de Medellin.

Se desarrollaron 2 escenarios:
A. Feria de servicios e informacion (de 11 a. m. hasta las 2 p. m. en el Museo
Casa de la Memoria de Medellin)

Los asistentes accedieron a servicios como la recepcion de solicitudes de busqueda
y aportes de informacién y la consulta de informacion sobre el estado de las
solicitudes de busqueda presentadas en la region Noroccidente (departamentos de
Cérdoba, Antioquia y Chocd).

B. Audiencia publica de Rendicién de cuentas (de 2 p. m. hasta las 4:30 p. m.)




2. Convocatoria.

%\ Unidad de Bisqueda de Personas @UBPDC - 22feb.  Promocionar -+

‘-v La @UEPDcolombla invita a la audiencia pdblica de Rendicién de cuentas
2023, este ™ 12 de marzo de 2024 - de 2:00 p, m, 3 4:30 p. m. en el Museo
Casa de la Memoria (Medellin).
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A partir del 22 de febrero de 2024, se realizaron
publicaciones en pagina web institucional y en
las redes sociales de la UBPD (Facebook,
Instagram y X), anunciando la programacion de
la audiencia. Se realizaron 60 publicaciones,
apréoximadamente, con mensajes de invitaciéon y
datos de la UBPD.

Se realiz6 convocatoria abierta para
asistencia a la audiencia, de manera
presencial y virtual.
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Si quieren participar,
enel enlace

https://unidadbusqueda.gov.co/rendicion-cuentas O

AR también pueden descargar nuest(o informe de gestion 2023,

Qv ]

42 Me gusta

bpd ia @ Te esp #mafana en la
diencia publica de icion de Cuentas (vigencia
2023). #AsiAvanzamos en 2023.

s ¢Cuéndo?
7 Este 12 de marzo de 2024, de 2:00 p. m. a 4:30 p.
m en el Museo Casa de la Memoria (Medellm)
44 Previa inscripcién en https:/ft da.gov.co/
rendicion-cuentas/

M Se transmitira #EnVivo a través de nuestros canales:

YouTube: h Jfwww.youtube. Iy h?
v=CSECc9V39AY

[ Facebook: https://fb.mefe/1poSOKygt

11 de marzo « Ver traduccién
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UBPD

Antioquia - Medellin, 20 da febrero de 2024

Sedor

MIGUEL ARCANGEL CARDENAS.
Mesa Municipal Ge Victmas de Ricnegro.
Rionegro - Antioquia

Asunto:

Ciorre de gestion

Reciba un cordial saludo

La Unidad de Bisquoda de Persanas dadas por Dosaparecidas atondienco su
a 3

su Audliencia Publica de Rendicion de Cuentas 2023.

dislogo @ informacién presencial ol martes 12

do marzo,
51836-66, La Candelaria, on Ia ciudad de Medellin.

Gomo ropreserianie do ias orgarzaciones de s socedad chi. s Dirsccitn Genaral 2
ravés Ge su Grupo Iniemo Terriorial, se complace en invare a que nos scomparie en
de la gestidn de

2023, par

¥ 2 la reparacién de quienes les buscan.

Agradecemos realizar  su inscripcien & eniace:
memmmumhn_nmma

caso de no poder asisiir de manera presencial, fambién podra seguir la ransmision en
Vivo en o5 canales de |a UBPD.

Esperando pader contar con su participacion,
Cordiaknents,

Se realizaron invitaciones formales dirigidas
territoriales de la region antioquefia,

nacionales, organismos internacionales y de cooperacion
internacional, personas y organizaciones que buscan, de
caracter nacional y territorial (region antioquefia)

Se invit6 a los Grupos Internos de Trabajo Territorial a programar
espacios en sus territorios, con personas y organizaciones
buscadoras, de tal forma que pudieran seguir la transmisién de la
rendicién de cuentas de la UBPD y posteriormente realizar un

ejercicio de rendicion de cuentas del territorio.




3. Temas postulados por la ciudadania

Se dispuso un formulario en linea con la encuesta previa a la
audiencia publica de rendicion de cuentas, habilitado en el mes de
febrero de 2024

Relacionamiento interinstitucional, estratégico e
incidencia. Relacionamiento con entidades,
organizaciones sociales, organismos de...

101

Fortalecimiento Territorial. Garantia para la

participacion y la blsqueda con enfoque diferencial, _ 100

étnico y de género

Principales Resultados. Solicitudes de busqueda,

estrategia de impulso a la identificacion, Universo _ 92

de personas dadas por desaparecidas, RNFCIS...

Principales Resultados. Avances en los PRB y PNB _ 91

Recursos para la bisqueda. Recursos financieros _ %
disponibles en la UBPD y como se utilizaron
Apuestas estratégicas de Direccion General.

Articulacion interinstitucional e intersectorial para _ 90

el fortalecimiento de las acciones de busqueda

Participe en la audiencia de Rendicion
de cuentas de la UBPD

Esta es la encuesta previa a la audiencia publica de Rendicién de cuentas de la Unidad de
de dadas por (UBPD) - Vigencia 2023.

De las siguientes tematicas, seleccione al menos una opcion por cada punto o agregue ¥
en ‘Otra’ aquello en lo que esté interesado (a) en profundizar en la audiencia piblica de
Rendicion de cuentas de la Unidad de Bisqueda de Personas dadas por Desaparecidas.

Cambiar de cuenta

% Nocompartido
* Indica que la pregunta es obligatoria
Fortalecimiento territorial:
Seleccione los temas que le interesan.
Nuevo despliegue terrtorial
Capaciaad téenica y operativa pars la bisqueda
Redimensionamiento de la participacién

Garantia para la participacion y | bisqueda de nifias, nifios, adolescentes, jovenes, personas mayores, p.

147

respuestas
recibidas

Relacionamiento con familiares en el exterior

Sistema Nacional de Bisqueda

Commenios

Relacionamiento con entidades, socisles y de con

Otra

Si bien todos los temas evidencian un interés en las
personas consultadas, se destaca el relacionamiento

interinstitucional y la territorializacién de la busqueda,
por lo cual se tomaron como temas centrales para el
desarrollo de un panel de apertura.



4. Asistencia y presencia en redes

123 asistentes de manera presencial que
hicieron registro al ingresar al evento. Sin
embargo, hubo un mayor numero de
asistentes en el auditorio.

110 asistentes de manera virtual
conectados a la transmisién de la audiencia
en tiempo real y 612 visualizaciones durante
el dia mediante YouTube - Enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=C3ECc9V
39AY

92 reacciones positivas y 30 comentarios.

Enlace:
https://www.facebook.com/UBPDcolombia/vid

€0s/328696886381429



https://www.facebook.com/UBPDcolombia/videos/328696886381429

Eﬁ? 5. Material de Apoyo

El didlogo planteado en la audiencia publica
de rendicibn de cuentas alrededor de la
gestién institucional de la UBPD se apoy6
fundamentalmente en:

e ElInforme de Gestion y Resultados
UBPD 2023

e Infografias de informes de gestidn
territoriales 2023

https://lunidadbusqueda.gov.co/rendicion-cuentas/
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<« X~ 6. Desarrollo de la audiencia

La jornada de rendicion de cuentas se planed para ser desarrollada en un dia completo con cinco escenarios 0 momentos especificos:

i) Encuentro con actores estratégicos del territorio antioquefio con los que la UBPD no hubiera tenido contacto anteriormente, con el fin de
socializar el mandato de la Unidad y generar interés en su articulacién con la Unidad para apoyar la bisqueda de personas dadas por
desaparecidas desde las competencias de sus entidades.

ii) Exposicion fotogréfica "El Camino de la Busqueda"

iif) Rueda de prensa de la Directora General con medios locales

iv) Stand de atencién para solicitudes de busqueda, toma de muestras biol6gicas y brindar informacién de casos asociados a los PRB de
la region Noroccidente

v) Audiencia publica de rendicién de cuentas en formato de panel segmentado: 1- Articulacion y Territorializacion, 2- Resultados
de la gestién - Mision, Participaciéon y Territorializacion.

A continuacion se amplia informacién del desarrollo del escenario de Audiencia Publica.

Con el fin de incluir efectivamente las necesidades de informacién manifestadas por grupos de interés y la ciudadania en general, se
planed la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas bajo una estructura de panel segmentado.

El Primer Panel “Articulacion y Territorializacion” conté con la moderacion de la Directora General de la UBPD vy la participacion del
director del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses - INMLCF, el Coordinador de la Regional Noroccidente de la UBPD
y de tres mujeres buscadoras: una representante de la organizacion “Familiares Europa Abya Yala de Personas Desaparecidas en
Colombia”, una representante de la Fundacion ACOMIDES y de FUNVIDES (victimas pertenecientes a la Fuerza Puablica) y una
defensora de derechos humanos, buscadora de sus familiares desaparecidos desde 2003.



<« X~ 6. Desarrollo de la audiencia

Este espacio de diadlogo se centrd en reconocer la experiencia de las personas y organizaciones buscadoras, los aspectos que la UBPD
puede potenciar para favorecer el derecho a la busqueda, las dificultades que identifican en la articulacion de las entidades involucradas en
la busqueda y sus recomendaciones. Asimismo, se dialogé con el INMLCF sobre los retos a los que se enfrenta para brindar respuestas
expeditas a las personas buscadoras y se contextualizé sobre el desplieque institucional de la UBPD en los territorios del pais para realizar
una labor mas eficiente.

El Segundo Panel “Resultados de la Gestion Institucional” cont6 con la participacion de la Directora General de la UBPD asi como el
Subdirector General Técnico y Territorial, el Director Técnico de Participacion, Contacto con las Victimas y Enfoques Diferenciales y el
Secretario General.

Este espacio de dialogo se centré en conocer los principales logros de la gestién de la UBPD en la vigencia 2023, entre los cuales se
destacé: i. la implementacién de la estrategia de territorializacion de la blUsqueda gue permiti6_hacer presencia en nuevas regiones y
ampliar la cobertura de la Unidad para obtener mejores avances en la busqueda humanitaria y extrajudicial, ii. la transversalizacion de la
participacién y los enfoques diferenciales, étnicos y de género, teniendo como centro la experiencia de organizaciones, movimientos,
colectivos y plataformas de los pueblos indigenas, de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, del pueblo rom vy
de las personas que buscan a sus seres queridos, vy iii. la gestién presupuestal y el uso de los recursos.

Una vez concluido el segundo panel se dio paso a la atencién de preguntas recolectadas previamente desde los diferentes territorios,
preguntas recibidas mediante el canal de YouTube y Facebook por las personas conectadas a la transmisiéon de la audiencia, preguntas
realizadas por personas conectadas de las salas de los GITT, inquietudes registradas en los formatos de recoleccion distribuidos en el
auditorio y otras inquietudes presentadas directamente por las personas asistentes presencialmente.



7. Percepcion de los asistentes

Percepcion de los asistentes respecto de la APRC - Gestidon 2023
A partir de su participacion en el espacio de 1
dialogo ; Siente que comprende mejor la labor 1
dela Unidad de Basqueda? 67
¢La informacion presentada en la jornada de S
dialogo fue clara y comprensible? 64

Lainformacion presentada en la jornada de g
dialogo ; Responde a sus intereses?
¢ Consulto previamente informacionsobrela | 1

gestion de la Unidad de Busqueda para 19
participar en la jomada de didlogo? 43

0 10 20 30 40 50 60

ENR HENo HSi

63

70 80

69 formatos de evaluacion diligenciados

El 28% de las personas, manifiesta no
haber consultado informacion previa sobre la
gestiéon de la entidad.

Luego de participar en este espacio de

didlogo e informacion, el 97% de las

personas comprende mejor la labor que
realiza la UBPD.

De este ejercicio se puede inferir que la
informacién presentada es clara,
comprensible y responde a los intereses de
los asistentes. En esa medida los temas
postulados por la ciudadania en la encuesta
previa, fueron abordados de manera
oportuna.




1. La nube de palabras evidencia lo expresado en términos de

7. Percepcioén de los asistentes tiempo: de 58 personas que refieren algin aspecto a mejorar, 20
de ellas manifiestan el tiempo como un aspecto a mejorar.

TIEMPO DE PARTICIPACION DE VICTIMAS Y FAMILIARES
e Otorgar mayor tiempo de participacion mucho mas amplio

para que todas las victimas y familiares tengan la
oportunidad de realizar sus preguntas y manifestar sus
inquietudes, y que puedan ser atendidas en el mismo
espacio. Micréfono abierto
Posibilidad de intercambio de experiencias con las
victimas.
Tiempo suficiente para escuchar e interlocutar con las
victimas y familiares.

r '*3““\/1ct1mas

e Queridos g Tor par

Busquedd o™

2. El tema logistico, en términos del espacio también es
considerado como otra oportunidad de mejora. Sobre esto se
manifiesta que:

LOGISTICA
e Contar con un espacio mas amplio para la realizacion de la

audiencia publica
Tener un espacio amplio para que las organizaciones
puedan exponer como han hecho la busqueda
Generar un espacio para mas preguntas verbales
Invitar a una mayor cantidad de OCPM, personas
buscadoras y personas del territorio




* \f 8. Preguntas y respuestas

Se realizé la recoleccion, consolidacion y clasificacién de las
preguntas e inquietudes realizadas por los asistentes de manera
presencial y virtual a la audiencia publica de rendiciéon de
cuentas. Durante el evento fue posible atender 7 preguntas
pregrabadas desde el territorio, 8 preguntas priorizadas entre las
gue fueron registradas en el formato de recoleccién de preguntas
entregado a los asistentes al inicio de la audiencia y las que
fueron realizadas mediante el Canal de Youtube, asi como 6
preguntas realizadas directamente de viva voz por las personas
gue estaban presentes en el auditorio. Las demas preguntas
junto con sus respuestas fueron consolidadas en un documento
que fue publicado en abril de 2024 y que comprende 54
preguntas y respuestas.

https://unidadbusqueda.gov.co/rendicion-cuentas/

El total de preguntas comentarios e inquietudes fueron
registradas en una matriz y clasificadas como solicitudes de
informacion, solicitudes sobre el estado del proceso de busqueda
o solicitudes de busqueda, obteniendo un total de 91 registros.

Ruta de acceso ala seccidon Rendiciéon de Cuentas

1. En la pagina de inicio, clic al menu participa

Wiz Mise. O8G0

SN UNIDAD DE BUSQUEDA ‘

UBPD

Inicio Sobre la UBPD Sobre la busqueda Asi buscamos m Historias Servicio al ciudadano Transparencia Tufecha, nuestra fecha

2. Luego, clic en el botén rendicion 3. En la seccidn de rendicién de cuentas

de cuentas puedes consultar toda la informacién

2024

Cubre el periodo 2023 - 2024

Necesidades y problemas Presupuests participativo Consuta ciudadana

a —] Contenidos ~
] @ Informe de Gestion 2023
s—' N Estados financieros 2023
— Transmision en vive
Comporacicn s mavacion Renscan e centas Contsaca

Datos por regiones
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