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Asunto: Respuesta a Radicado #UBPD-2-2025-000585

Dando alcance a la PQRDS No UBPD-2-2025-000585, que hace referencia a: " Qué
tristeza como acabaron los enfoques en la Unidad, tienen tres personas que no
hacen nada mas que llegar tarde y enguayabadas. O decir que no saben. Qué pesar
todas esas mujeres desprotegidas en manos de la unidad”, esta direccion procede a
dar respuesta en el siguiente sentido:

La Entidad cuenta con una vision estratégica 2024 -2028, mediante la linea denominada
‘linea de participacion integral con enfoque diferencial”, la cual busca contar con tres
productos estratégicos:

a. Estrategia de Contacto Permanente con Familias, Personas, Organizaciones,
Colectivos, Movimientos y Plataformas que Buscan.
b. Red de Apoyo Operativo para la Busqueda:
C. Fortalecimiento de Capacidades para la Investigacibn Humanitaria para
implementar los enfoques diferenciales y de género.
Le invitamos a que pueda acercarse a la entidad por medio de nuestros canales oficiales
y pueda agendar una reunion con la UBPD con el fin de ampliar informacién sobre todo
el despliegue operativo de estos tres productos estratégicos y que tiene como finalidad
garantizar de forma diferenciada el derecho a la informacion, la participaciéon y la
transversalizacién de los enfoques diferenciales y de género.

También, es importante informar que la entidad cuenta con diversas instancias, medios
y rutas para la atencion y gestiéon de casos, entre ellas el Comité de Convivencia, el Grupo
de Analisis de Casos de Violencias Basadas en Género y Servicio a la Ciudadania,
ademas de canales de comunicacion directa a través de directivas o la instancia
pertinente. En este sentido, agradecemos que, en caso de contar con informacion mas
detallada que respalde inquietudes relacionadas con consumo de alcohol o
impuntualidad, nos la haga llegar para su debida consideracion.
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Atentamente,

GABRIEL FELIPE BURBANO ACHICANOY
Director Técnico De Participacion, Contacto Con Las Victimas Y Enfoques Diferenciales
DIRECCION TECNICA DE PARTICIPACION, CONTACTO CON LAS VICTIMAS Y ENFOQUES DIFERENCIALES
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