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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO PORTAL WEB WWW.UBPDBUSQUEDADESAPARECIDOS.CO

Apreciado(a) usuario(a), el portal web de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en
el contexto y en razon del conflicto armado - UBPD, tiene como funcion principal publicar de manera
unificada, toda la informacidn asociada con el proceso de busqueda que ejecuta la Entidad en cumplimiento
de su mandato. Con el fin de que esta pueda ser utilizada especialmente por aquellas personas y
organizaciones que buscan a los(as) desaparecidos(as) en el marco del conflicto armado en el pais, se
publica informacién de tipo abierto para desarrollar aplicaciones o servicios de valor agregado, hacer anélisis
e investigacion. En ningun caso debera considerarse como exhaustiva, completa o que de cualquier forma
satisfaga todas las necesidades del usuario(a).

1. ACEPTACION DE TERMINOS Y CONDICIONES.

Cuando un(a) usuario(a) accede a la pagina web de la UBPD lo hace bajo su total responsabilidad y por
tanto, acepta plenamente y sin reservas el contenido de los términos y condiciones de uso del sitio web de
la entidad.

La prestacion del servicio del sitio WEB de la UBPD es de caracter libre y gratuito para los(as) usuarios(as)
y esta sujeto a los términos y condiciones aqui expuestos. Las personas usuarias al acceder, navegar o usar
este sitio web, reconocen que han leido, entendido y se obligan a cumplir con estos términos, la normativa
aplicable en la materia y los reglamentos dispuestos para el efecto. El uso de los datos personales de los(as)
usuarios(as) se encuentran sujetos a la Politica de Proteccion de Datos Personales de la UBPD.

La Entidad se reserva tanto el derecho de revisar y modificar de manera unilateral, asi como realizar ajustes
0 cambios, en los términos y condiciones de uso, la informacion contenida y servicios descritos en el sitio
web en cualquier momento, sin previo aviso, mediante la actualizacion de este anuncio.

La informacion aqui contenida es publica, conforme a los términos sefialados en la Ley 1712 de 2014, por lo
cual, las personas que la requieran pueden tener acceso a ella.

La UBPD no persigue ningun lucro, ganancia o interés comercial con los contenidos o links que se publican
en su sitio web.

Se le solicita al(a) usuario(a) de este sitio que antes de iniciar su exploracion o utilizacion, lea detalladamente
estos términos y condiciones de uso, la Politica de Proteccion de Datos Personales y la Politica General de
Seguridad de la Informacion de la UBPD, ingresando al sitio web en la seccion de transparencia y acceso a
informacién publica, donde se encuentran publicadas. Si no esta de acuerdo con estas condiciones o con
cualquier disposicién contenida en las Politicas referidas, le sugerimos se abstenga de acceder o navegar
por la pagina web de la entidad.
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2. USO DEL SITIO WEB POR MENORES DE EDAD.

Los nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios no deberan ingresar o utilizar, asi como tampoco podran
registrarse por su propia cuenta para acceder a los servicios que presta este sitio web sin el previo
consentimiento de sus padres, tutores o curadores, segun sea el caso.

La UBPD manifiesta, conforme a las disposiciones del Cadigo de la Infancia y Adolescencia, y de las leyes
aplicables en esta materia, que el objeto de las paginas no es atentar contra la moral, la salud fisica, ni mental
de las nifias, nifios y adolescentes u obtener informacion confidencial e intima con el proposito de utilizarla
en su contra. Los padres, tutores o curadores de nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios son
totalmente responsables por la utilizacion que el(la) usuario(a) menor de edad haga de la plataforma.

3. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

La UBPD ostenta los derechos sobre el uso del software de este sitio web, asi como de los derechos de
propiedad industrial e intelectual referidos a los contenidos que en ella se incluyan. Ademas, se reserva todos
los derechos de autor, incluidos los no mencionados en este documento.

La propiedad intelectual sobre los contenidos del sitio web (textos, graficos, logos, animaciones, sonidos y
bases de datos, entre otros) puede (i) hacer parte del patrimonio de la Unidad de Busqueda, (ii) que su
titularidad sea de terceros que autorizaron el uso de estos en el sitio web o (iii) ser informacién publica que
se rige por las leyes nacionales de acceso a la informacion publica. Los textos y elementos gréaficos que
constituyen el sitio web, asi como su presentacion y montaje son de titularidad exclusiva de la UBPD.

Algunas de las publicaciones de este sitio web pueden estar protegidas por derechos de autor cuando asi
sea mencionado en su contenido. Por tanto, cualquier uso no autorizado, asi como el incumplimiento de los
términos, condiciones o avisos previstos en la informacion dispuesta en la pagina web, puede violar la
normatividad nacional vigente que regula la materia. En todo caso, la UBPD al hacer uso de material o
contenido cuyo titular sea una entidad o persona distinta a la Unidad, hara referencia a las fuentes oficiales
de las mismas.

4. INFORMACION Y SITIOS WEB DE TERCEROS.

Esta pagina puede tener enlaces a otros sitios de interés o0 a documentos localizados en otras paginas web
de propiedad de otras entidades, personas u organizaciones diferentes a la UBPD. Por el hecho de que el(la)
usuario(a) acceda a otro sitio web 0 a un documento localizado en otra pagina, a través de un link o0 un
vinculo establecido en el sitio WEB de la Unidad, debera someterse a las condiciones de uso y a la politica
de privacidad de la pagina web a la que envia el link.

La entidad no se hace responsable respecto a la informacion que se halle fuera de este Sitio Web y que no

sea gestionada directamente por la UBPD, toda vez que no controla, refrenda, ni garantiza el contenido
incluido en dichos sitios, tampoco se responsabiliza del funcionamiento o accesibilidad de las paginas web
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vinculadas, ni sugiere, invita 0 recomienda la visita a las mismas. Por lo anterior, la UBPD tampoco sera
responsable del resultado obtenido, incluidos los cambios o actualizaciones realizados en el sitio enlazado o
la exactitud o integridad de la informacién que alli se proporciona.

En consecuencia, las personas usuarias del portal www.ubpdbusquedadesaparecidos.co aceptan que la
Unidad de Busqueda no es responsable de ningun contenido, enlace, recurso o servicio asociado al sitio de
un tercero, ni sera responsable de ninguna pérdida o dafio de cualquier tipo, que se derive de su uso.

El sitio web de la UBPD proporciona los enlaces para su conveniencia y la existencia de estos no implican
que la entidad apruebe o mantenga relaciones contractuales vigentes con las organizaciones, entidades o
compafiias a las que se enlaza, a sus productos y servicios, situacion que se predica de la misma manera
para las organizaciones, entidades o companias que acoplen el link de la Unidad de Busqueda a su sitio
web.

5. AVISO LEGAL.

La UBPD se reserva el derecho de modificar, complementar, suspender total o parcialmente el contenido del
portal www.ubpdbusquedadesaparecidos.co y aquel que se genere por su uso, lo cual se podra realizar en
cualquier momento, con vigencia inmediata desde que se actualiza el sitio web, con el propdsito de adaptarla
a nuevos requerimientos legislativos, jurisprudenciales, técnicos y todos aquellos que le permitan brindar
servicios oportunos, asi como la generacion de contenidos informativos. Igualmente, se reserva el derecho
a rechazar la admision, publicacion o transmision de cualquier informacidn a su discrecion.

Por ofra parte, la persona usuaria entiende que la navegacion, descarga de contenidos y/o uso de estos
queda bajo su responsabilidad, por lo tanto, se rechaza cualquier reclamacion que se derive de la
disponibilidad, seguridad y calidad de la informacion obtenida de un sitio web vinculado al portal de la UBPD.

6. DEBERES Y PROHIBICIONES DE LOS(AS) USUARIOS(AS).

Este sitio web y su contenido son de propiedad de la UBPD. Se prohibe la reproduccion total o parcial de
este sitio, su traduccion, inclusion, transmision, almacenamiento o acceso a través de medios analgicos,
digitales o de cualquier otro sistema o tecnologia creada, sin autorizacion previa y escrita de la UBPD.

El(la) usuario(a) se obliga a no introducir en el sitio web, informacion de caracter ofensivo, agraviante,
amenazante u otros programas perjudiciales 0 mecanismos para captar o distorsionar la informacion
contenida en la aplicacion. Ademas, no podra publicar, enviar mensajes de correo electronico, transmitir o
de otro modo proporcionar contenido ilicito, nocivo, abusivo, hostil, difamatorio, discriminatorio, vulgar,
calumnioso, injurioso, o que puedan generar dificultades en la operacion del sistema de este sitio web. El(1a)
usuario(a) se abstendra de realizar declaraciones falsas o erroneas de personas naturales o juridicas o
almacenar datos personales.

Respecto a los contenidos que aparecen en el sitio WEB de la UBPD, el(la) usuario(a) se obliga a:
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e Usar los contenidos de forma diligente, correcta y licita.

e No suprimir, eludir, o manipular el copyright (derechos de autor) y deméas datos que identifican los
derechos de la UBPD.

e No emplear los contenidos y/o la informacién de cualquier otra clase obtenida a traves de la UBPD
para emitir publicidad.

e L a UBPD no sera responsable por el uso indebido que hagan los(las) usuarios(as) del contenido de
su sitio WEB.

e El(la) visitante o usuario(a) del sitic WEB de la UBPD se haré responsable por cualquier uso
indebido, ilicito 0 anormal que haga de los contenidos, informacion o servicios de la pagina.

o El(la) visitante o usuario(a) de la pagina de la UBPD, directa o por interpuesta persona, no atentara
de ninguna manera contra el sitio, contra su plataforma tecnoldgica, contra sus sistemas de
informacién, ni tampoco interferira en su normal funcionamiento.

o El(la) visitante o el(la) usuario(a) del sitio, no alterara, bloqueara o realizaré cualquier otro acto que
impida mostrar o acceder a cualquier contenido, informacion o servicios del sitio WEB de la UBPD o
que estén incorporados en las paginas web vinculadas.

o El(la) visitante o el(la) usuario(a) del sitio WEB de la UBPD, no incurriré en y desde el mismo, en
conductas ilicitas como dafios o ataques informaticos, interceptacion de comunicaciones,
infracciones al derecho de autor, uso no autorizado de terminales, usurpacion de identidad,
revelacion de secretos o falsedad en los documentos.

7. AVISO DE PRIVACIDAD.

Es interés de la UBPD la salvaguarda de la privacidad de la informacion personal del(la) usuario(a) obtenida
a través de la pagina web de la entidad, por lo que de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la
Constitucidn Politica de Colombia y los deberes contenidos en la Ley 1581 de 2012 o las normas que las
modifiquen, deroguen o subroguen, la Unidad adopto la Politica de Proteccion de Datos Personales, con el
objetivo de gestionar y garantizar la proteccion, confidencialidad, privacidad, intimidad y tratamiento de los
datos personales que han sido recolectados en el ejercicio de sus funciones, asegurando la adecuada
recoleccidn, almacenamiento, supresion, verificacion, anonimizacion, divulgacion, veracidad, transparencia,
acceso y circulacion restringida.

Al utilizar los servicios del sitio web de la UBPD, el(la) usuario(a) reconoce y acepta que este sitio puede
acceder a su informacién, preservarla y divulgarla, si fuese necesario por razones legales, o bien si se
considera de buena fe que es pertinente para: a) cumplir con leyes, regulaciones, procesos legales o
solicitudes gubernamentales exigibles; b) aplicar los términos y condiciones de uso
de www.ubpdbusquedadesaparecidos.co incluida la investigacion de posibles infracciones de las mismas; c)
detectar, prevenir o de cualquier modo abordar casos y/o situaciones de fraude, seguridad o cuestiones
técnicas; d) proteger contra todo dafio inminente los derechos, propiedad o seguridad de la informacion de
la UBPD y de sus usuarios(as) en la manera prevista o permitida por la ley.

La UBPD comunica a los(as) usuarios(as) del sitio web que la informacion solicitada y la otorgada de manera
libre y voluntaria, tiene como finalidad llevar el registro de participacion ciudadana, asi como realizar el futuro
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envio de informacion relacionada con la Unidad y notificaciones de actualizacion de este, en atencion a los
intereses sefialados por el(la) usuario(a) al momento de registrarse.

La UBPD no se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada del ingreso indebido de terceros a la
base de datos y/o por alguna falla técnica en el funcionamiento y/o conservacion de datos en el sistema en
cualquiera de los menus de su pagina web.

Asi mismo, la UBPD no podra garantizar la disponibilidad de los servicios en linea y de la informacion que
los(las) usuarios(as) requieran en determinado momento. Tampoco incurrira en responsabilidad con el (la)
usuario(a) o terceros, cuando su portal no se encuentre disponible. La UBPD no respondera en ningun caso
y bajo ninguna circunstancia, por los ataques o incidentes contra la seguridad de la pagina web o contra sus
sistemas de informacion; o por cualquier exposicidn o acceso no autorizado, fraudulento o ilicito y que puedan
afectar la confidencialidad, integridad o autenticidad de la informacion publicada o asociada con los
contenidos y servicios que se ofrecen.

8. RESPONSABILIDAD POR LA INFORMACION CONTENIDA.

Debido a que en la actualidad los medios técnicos no permiten garantizar la absoluta falta de injerencia de
la accion de terceras personas en el sitio WEB, la UBPD no asegura la exactitud y/o veracidad de todo o
parte de la informacion contenida en su pagina, ni su actualizacion, ni que esta haya sido alterada o
modificada en todo o en parte, luego de haber sido publicada en la pagina, ni cualquier otro aspecto o
caracteristica de lo publicado en el sitio 0 en los enlaces, respectivamente.

La UBPD no controla ni garantiza la ausencia de virus, ni de otros elementos en los contenidos que puedan
producir alteraciones en su sistema informatico (software y hardware) o en los documentos electronicos y
ficheros almacenados. En consecuencia con lo anterior, la UBPD no se hara responsable de ningun dafio
ocasionado en virtud de cualquier alteracién que se haya efectuado a los materiales o archivos de descarga
suministrados directamente por la entidad.

La UBPD (www.ubpdbusquedadesaparecidos.co) utiliza cookies para el correcto funcionamiento de la pagina
web. Las cookies no se utilizan para acceder a informacién personal ni para controlar sus acciones. Las
cookies utilizadas por la Unidad son ficheros enviados a un navegador por medio de un servidor web para
registrar las actividades del(a) usuario(a) en la pagina y permitirle una navegacion mas fluida y personalizada.
El(la) usuario(a) tiene la posibilidad de configurar su navegador para impedir la entrada de éstas, bloquearlas
o eliminarlas. Para utilizar este sitio web, no resulta necesario que el(la) usuario(a) permita la descarga o
instalacion de cookies.

La UBPD ha implementado medidas de seguridad de la informacion en los procesos, tramites, servicios,
sistemas de informacion e infraestructura, permitiendo preservar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y privacidad de los datos de la informacion que se administra, con el objetivo de proporcionar
una experiencia confiable, mediante un servicio seguro.
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9. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

La UBPD, conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario, como
custodia responsable y/o encargada del tratamiento de datos personales, propendera por la seguridad y
confidencialidad de los datos sensibles o personales que se hayan recogido y tratado en operaciones tales
como la recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de aquella informacidn que se reciba.

En aquellos casos en los cuales el(la) usuario(a) entregue libre y voluntariamente en el sitio web cualquier
informacién adicional a la solicitada, que tenga el caracter de clasificada, se entendera que ha consentido su
tratamiento y gestion en los términos sefialados en el articulo 18 de la Ley 1712 de 2014.

La UBPD se compromete a aplicar la Politica de Proteccion de Datos Personales y la Politica General de
Seguridad de la Informacion, con el objeto de proteger la privacidad de la informacion personal obtenida a
través del sitio web.

10. LEY Y JURISDICCION APLICABLE.

Las condiciones generales que regulan el uso del sitio web www.ubpdbusquedadesaparecidos.co, se rigen
por las leyes de la Republica de Colombia.

Cualquier disputa o conflicto que se genere entre el(la) usuario(a) y la UBPD por el ingreso y/o uso del sitio
web asi como de los servicios que alli se prestan, sera resuelto por los jueces y conforme las leyes de la
Republica de Colombia, sin tener efecto el conflicto con leyes de otros paises o su estado de residencia
actual. Para cualquier efecto legal o judicial, el lugar de las presentes condiciones es la ciudad de Bogota
D.C., Colombia.

11. CONTACTENOS.
Si el(la) usuario(a) desea hacer sugerencias a la UBPD para mejorar los contenidos, la informacién y los

servicios que ofrece en su sitio WEB, puede escribir al siguiente correo electronico:
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co
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