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“Hoy, 14 de febrero, hemos confirmado que el cuerpo que fue encontrado en San Juanito, Meta, si es el de mi vigjita.
En una reunién que sostuvimos con la Unidad de Busqueda nos entregaron el informe a la familiay a las
organizaciones que nos han acompafiado. No es una noticia que me tome por sorpresa. Desde el momento en que
Helmuth (uno de sus hermanos) vio sus pendientes y el saco que mi viejo le puso para protegerla del frio, supimos
gue era ella. Esta situacién me produce emociones encontradas: por un lado, siento tranquilidad y descanso por una
espera que finaliza luego de mas de veinte afios; pero, por el otro, sigue la incertidumbre por el paradero de mi
padre”

Relato de Héctor Angulo, hijo de los esposos Angulo Castafieda, en el libro ‘Diario de un secuestro en libertad’
(Comisién Colombiana de Juristas, 2022)

La Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas — UBPD fue convenida en el
Acuerdo Final de Paz con las FARC-EP, con la mision de dirigir, coordinar y contribuir a la
implementacidn de acciones humanitarias de busqueda y localizacion de personas dadas por
desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado, como aporte a la construccion de
una paz estable y duradera. Su finalidad dentro del Sistema Integrales contribuir a la satisfaccion
de los derechos a la verdad y la reparacion de las victimas, contribuyendo al alivio del dolor y el
sufrimiento de todas aquellas personas que buscan a sus seres queridos.

La UBPD hace parte del Sistema Integral para la Paz — SIP, el cual esta integrado por
mecanismos transitorios de judiciales y extrajudiciales que tienen la finalidad de garantizar los
derechos de las victimas a la verdad, la justicia, la reparacion y la no repeticién. La particularidad
del trabajo que realiza la UBPD radica es su enfoque novedoso e inédito de la basqueda
sustentado en su caracter humanitario y extrajudicial. A partir de alli, ha abordado la bisqueda
de personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas — PDD, tomando la
participacién como eje transversal en todo el proceso de blusqueda con el cual se procura la
contribucién a la reparacién. Metodolégicamente, esto se ha materializado en la inclusién de
vivencias, saberes y necesidades de las victimas, sus organizaciones y los grupos étnicos. Es
asi como los enfoques diferenciales y de género son transversales a todo el proceso de
busqueda, y desempefian un papel central en las metodologias que ha construido la UBPD
durante estos 5 afos: Plan Nacional de Busqueda — PNB y Planes Regionales de Blusqueda
— PRB. Estos enfoques facilitan y sustentan en gran medida la garantia de la participacion
activa de todas las personas que se han visto afectadas por la desaparicién de sus seres
queridos, con el fin de generar la construccién de relaciones desde el dialogo, la escucha y la
reflexion.

Con el fin de dar a conocer los avances y el trabajo liderado por la Direccion General y
desarrollado en conjunto con el equipo de servidoras y servidores de la UBPD, a continuacion,
se presenta el Informe de Gestion correspondiente al periodo 2018 — 2023. En el documento se
contemplan aspectos centrales para comprender las dinamicas desarrolladas hasta el momento
respecto del proceso de busqueda. Para ello en un primer momento se abordan los origenes
de la UBPD, el proceso de conformacion de la entidad y la particularidad del contexto de
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operacion en el cual la UBPD realiza su misién. Luego se retoma el deber ser de la entidad,
analizando el cambio de paradigma en las metodologias y fines que movilizan la busqueda de
personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas. En este aparte se plantea
dar respuesta a una pregunta central: ¢ Por qué y para qué la Unidad de Blusqueda de Personas
dadas por Desaparecidas?

Una vez resuelta esta cuestion, se aborda la integralidad de la busqueda de PDD. En dicho
apartado se resalta el papel central que desempefia la participaciéon como eje transversal de la
busqueda y su incidencia en la construccién de la metodologia empleada en el proceso, pues
la UBPD ha precisado integrar la participacion activa e incluyente de las comunidades y diversas
organizaciones que apoyan la busqueda, en la construccién participativa del PNB. Asimismo,
se encuentran los PRB, constituyéndose como la herramienta practica que estructura y recoge,
en lo multidisciplinario, la acciéon de busqueda como proceso investigativo permanente y
participativo, con enfoques territorial, diferencial, étnico y de género. En esta parte del texto
también se hace referencia a la manera en que este complejo proceso de busqueda se afianza
mediante la creacion y fortalecimiento de diversos mecanismos: la ruta de los PRB, el desarrollo
de estrategias de investigacion, recoleccion de informacion relevante para la basqueda, la
identificacion de lugares de interés forense, el impulso a la identificacién humana, el proceso de
entregas dignas y reencuentros y, por ultimo, la coordinacién interinstitucional, pues aunque la
UBPD tiene la responsabilidad de dirigir y coordinar la busqueda, no es la Unica responsable en
las distintas competencias convergentes para lograr saber qué ocurrio y donde puede
encontrarse una persona dada por desaparecida.

Destacada la integralidad de la busqueda que desarrolla la Unidad de Busqueda, es relevante
subrayar las practicas en torno a la visibilizacién del proceso de busqueda, como contribuciéon
a las garantias de no repeticion y a la construccion de paz. Para ello, se han desarrollado
estrategias de pedagogia, apuntando al reconocimiento de la necesidad de dignificar y reparar
a las victimas. Dentro de este espectro se han coordinado espacios orientados hacia la
discusién del fenémeno de desaparicion forzada y desapariciones ocurridas en el contexto del
conflicto armado, estableciendo una narrativa e hitos en torno a la busqueda que desarrolla la
UBPD. Lo anterior con una finalidad clara: posicionar en la comprensién de la sociedad civil y
en la agenda publica, la necesidad e importancia que reviste la blisqueda de PDD.

Posterior a lo anteriormente mencionado, es importante destacar el apoyo y acompafiamiento
de la cooperacion internacional, en la creacion, estructuracion y puesta en marcha de la UBPD;
asi como en la innovacién en el proceso de busqueda y la consolidacion de las caracteristicas
de la Unidad, en el marco del aporte a construir una sociedad mas justa.

Asimismo, en este informe de gestibon se podran encontrar los aspectos orientados al
fortalecimiento institucional que hace posible la ejecucion de la misionalidad de la UBPD, entre
los cuales se incluyen los planes institucionales, el sistema integrado de gestion, la gestion
juridica, la evaluacion independiente y la gestion de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, que abarcan, en su conjunto, la gestion administrativa de la entidad.

Finalmente, se presentan algunos retos y perspectivas que esta administracién recomienda
sean tenidos en cuenta para la continuidad de la gestién institucional.
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“Nadie sera sometido a desaparicion forzada, a torturas ni a tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes”
Articulo 12. Constitucion Politica de Colombia

J

En 2001, cuando Natalia Andrea Cartagena Gutiérrez tenia 16 afios, fue reclutada por un grupo armado en la
comuna 13 de Medellin. Por més de 20 afios, Arnobia del Socorro Gutiérrez, madre de Natalia, junto a su familia,
buscaron la verdad sobre la suerte de su ser querido. Luego de tanto tiempo de zozobra, incertidumbre y
sufrimiento, el 2 de julio del 2022, después de un largo proceso de busqueda y gracias al trabajo conjunto entre:
la Corporacion Juridica Libertad, la Fundacién Santa Laura Montoya, el Colectivo Mujeres Caminando por la
Verdad, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF) y la UBPD - Grupo Interno de
Trabajo Territorial Medellin (PRB Centro Antioquia - Capitulo Valle de Aburrd), fue posible hacer entrega digna
del cuerpo de Natalia, y con esto “responder de manera prioritaria a la satisfaccion de los derechos a la verdad
y a la reparacion de las victimas, y ante todo a aliviar su sufrimiento™.

Como ésta, en Colombia existen miles de familias que viven en la incertidumbre que causa
sufrimiento por no saber cudl es la suerte y paradero de sus seres queridos. Es por esto que la
busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas (PDD) debe ser asumida por el Estado como
una obligacidn juridica de proteccion y garantia de prioritaria satisfaccion, dada la postergacion
a la que ha estado sometida en detrimento de la calidad de vida de miles de personas que no
cesan en su busqueda.

El Acuerdo Final para la terminacion del conflicto armado y la construccién social de una paz
estable y duradera, firmado entre las FARC - EP y el Estado colombiano (Acuerdo Final), es sin
duda el suceso més relevante en la historia reciente del pais. La importancia de este hecho
radica en la apuesta politica por la solucion del conflicto armado (aun persistente), pero mas
determinante es la necesidad de comprender y abordar los impactos que ha tenido la guerra
sobre ciudadanos(as), que, por causa, desarrollo y efectos del conflicto armado, son
reconocidos como victimas.

Es asi como, para llevar a cabo la misién encomendada a la Unidad de Busqueda de Personas
dadas por Desaparecidas, es central Reparar a las victimas de desaparicién forzada y las
personas dadas por desaparecidas dando el reconocimiento y dignificacién de sus necesidades,
experiencias y expectativas, para encontrar respuestas que contribuyan al alivio del sufrimiento.
Lo anterior a partir del liderazgo, coordinacion y articulacién de esfuerzos del Estado y la
sociedad civil, que garanticen el derecho a la verdad, la no repeticién y asi aportar a la
construccién de paz. El trabajo no ha sido facil, pero el compromiso de esta primera Direccién
General y de los(as) servidores(as) de la UBPD ha hecho que la misién encargada a la entidad,
avance de manera contundente y decidida.

1 Decreto Ley 589 de 2017. Pagina 4.
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Mediante el Acto legislativo 01 de 2017 fue creada la institucionalidad de la justicia transicional
convenida en el Acuerdo Final para la satisfaccion de los derechos de las victimas. Asi,
constitucionalmente fue establecida la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas (UBPD), la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP) y la Comision para el
Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion (CEV) que en su conjunto
conforman el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion (SIVIRNR),
actualmente denominado Sistema Integral para la Paz - SIP.

La naturaleza especial que le fue otorgada a la UBPD esta dada, entre otros elementos, por su
caracter humanitario y extrajudicial que, segun el articulo 3 del Decreto Ley 589 de 2017, busca
“satisfacer al maximo posible los derechos a la verdad y la reparacion de las victimas, y ante
todo aliviar su sufrimiento”. El objetivo principal de la UBPD dentro del SIP, esclarecer lo
sucedido a las personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas,
acompafiando a las familias, victimas y conocidos en el proceso de busqueda de sus seres
queridos, mediante la implementacion de acciones humanitarias para localizar a las personas
dadas por desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado que se encuentren con
vida, y en los casos de fallecimiento, cuando sea posible, recuperar, identificar y entregar
dignamente su cuerpo; contribuyendo a aliviar el sufrimiento causado por la incertidumbre y la
falta de respuesta del Estado.

La UBPD se encuentra separada organica y funcionalmente de las ramas del poder publico, y
sometida a un régimen especial, tal como lo indicd la Corte Constitucional, mediante Sentencia
de revision de constitucionalidad del Acto Legislativo 01 de 2017, N° C-674 de 14 de noviembre
de 2017, asi:

“(...) [L]a nueva estructura organica, conformada por la Comision de la Verdad, por la
Unidad de Busqueda de Personas Desaparecidas y por la Jurisdiccién Especial para la
Paz, se encuentra separada organica y funcionalmente de la institucionalidad existente.

(...) Bajo el esquema previsto en el Acto Legislativo 01 de 2017, (...), los érganos de
transicion se encuentran separados organica y funcionalmente de las ramas del poder
publico creadas bajo la Constitucién de 1991, y como consecuencia de esta separacion,
cada una de estas instancias tiene autonomia técnica, administrativa y presupuestal, y
est4 sujeta a un régimen especial y exceptivo.

(...) Lo propio acontece con la Unidad de Busqueda de Personas Desaparecidas, que
igualmente es un 6rgano extrajudicial del orden nacional, que tiene personeria juridica, y
autonomia administrativa, presupuestal y técnica, con un régimen legal especial y
exceptivo, cuyo rol es dirigir, coordinar y contribuir a la implementacion de las
acciones humanitarias encaminadas a la busqueda y localizacién de personas dadas
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por desaparecidas en el contexto del conflicto armado. La UBPD, al igual que la CEV, es
un érgano que tiene autonomia frente a la institucionalidad existente, y que se encuentra
sometida a un régimen especial que debera ser determinado por el legislador.

La incorporacion de la UBPD dentro del sector justicia, no implica que esté sujeta a un control
jerarquico o de tutela por parte del Ministerio de Justicia y del Derecho, tal como lo sostiene la
Corte Constitucional en su Sentencia C-067 de 20 de junio de 2018, asi:

(...) lo que se observa es que fue intencion del constituyente derivado, durante la discusion
del articulo transitorio 3 del Acto Legislativo 01 de 2017, requerir del legislador la labor de
dotar a la UBPD de la autonomia e independencia necesarias para su gestion, por lo que,
en los debates, se puso de presente la importancia de que pueda ejercer sus atribuciones
sin interferencias.

Desde esta perspectiva, (...), la referencia al sector justicia, no implica que la Unidad esté
organicamente sujeta al Ministerio de Justicia y del Derecho, ya que no se consagra la
existencia de una relacion de adscripcién o de vinculacion para el ejercicio de sus
funciones, circunstancia que sOlo seria posible al tratarse de un organismo
descentralizado, lo cual no corresponde con lo sefialado ni en el Acto Legislativo 01 de
2017, ni el Decreto Ley 589 de 2017, en donde se sefiala que la UBPD es un organismo
del orden nacional, con naturaleza juridica especial.

En este contexto, la incorporacion al sector administrativo de justicia y del derecho sélo opera
como un mandato que le permite a la UBPD, como a cualquier ente autbnomo e
independiente de naturaleza publica, del orden nacional, integrarse al Estado y articularse
con las demas entidades publicas que se ocupan de materias asociadas o complementarias
al cumplimiento de sus responsabilidades y funciones, como lo son el Ministerio de Justicia y
del Derecho, la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, y el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, con el propdsito de lograr una mayor eficacia
y eficiencia en las labores de la administracion, con salvedad de que, precisamente, al ser
un organismo del orden nacional, con naturaleza juridica especial, no podra estar sujeto
a control jerarquico o de tutela por ninguna entidad que haga parte de dicho sector.

Es por ello que la UBPD es un mecanismo inédito al constituirse en un instrumento con el cual
el Estado colombiano decide ofrecer a las victimas una forma de buscar a las personas
desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto
armado, mediante acciones humanitarias y extrajudiciales. Esta es una oportunidad para
fortalecer la institucionalidad colombiana con el disefio e implementacion de metodologias de
busqueda de las personas desaparecidas.
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En cumplimiento de sus funciones, a finales de septiembre de 2017 el Comité de Escogencia?
seleccionoé a la doctora Luz Marina Monzon Cifuentes como la primera Directora General de la
Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado.

Posteriormente, en febrero de 2018, el Gobierno Nacional expidi6 los siguientes Decretos:

v 288 del 15 de febrero de 2018 “Por el cual se establece parcialmente la estructura de
la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en
razén del conflicto armado (UBPD).”

v 289 del 15 de febrero de 2018 “Por el cual se establece el sistema especial de
nomenclatura, clasificacion y remuneracién de los empleos publicos de la Unidad de
Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado (UBPD).”

v 290 del 15 de febrero de 2018 “Por el cual se establece la planta de personal parcial
de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y
en razon del conflicto armado (UBPD)”

v 298 del 19 de febrero de 2018, “Por el cual se efectia el nombramiento de la directora
de la Unidad de BlUsqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y
en razén del conflicto armado —UBPD”.

El objetivo de esta planta, estructura y nomenclatura parcial de la UBPD fue desarrollar la etapa
de alistamiento que concluiria con el disefio de la estructura, planta y nomenclatura final de la
UBPD, el cual debia sustentar la aprobacién de los decretos definitivos por el Gobierno
Nacional. De hecho, lo que se establecio en el articulo 5 del Decreto 288 de 2018 fue que

Entrada en funcionamiento de la Unidad. La Unidad entrara en funcionamiento una vez
se adopte la totalidad de la estructura interna y la planta de personal requerida para el
cumplimiento de las funciones asignadas a la entidad en el Acto Legislativo 01 de 2017 y
en el Decreto ley 589 de 2017, plazo que no podra ser mayor a cinco (5) meses contados
a partir de la expedicidn del presente Decreto.

La Direccion General entendioé desde el primer momento que la particularidad del abordaje de
la busqueda de las personas desaparecidas desde una perspectiva humanitaria y extrajudicial
radica en el relacionamiento a través de la escucha respetuosa, atenta y efectiva, por ende
comprensiva de las experiencias, conocimiento, necesidades y expectativas de las familias en
la busqueda de sus seres queridos. Por esta razoén liderd, con el apoyo de la cooperacion
internacional 8 encuentros que permitieron nivelar comprensiones y expectativas frente al
trabajo y puesta en marcha de la UBPD, de manera que se lograra su diferenciacion de otros

2 El objeto, conformacion, funciones, atribuciones y criterios de seleccion del Comité de Escogencia estan establecidos en el
Decreto 587 del 5 de abril de 2017. “Por el cual se conforma el Comité de Escogencia para la seleccion de unos miembros
del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion (SIVJRNR)”
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mecanismos estatales con competencia en blsqueda de personas desaparecidas. Estos
didlogos se desarrollaron en las siguientes ciudades:

v' Bogota (donde se agruparon familiares de Bogota, Huila, Tolima, Eje Cafetero y
Caqueta);

Sincelejo (que incluyd familiares de Montes de Maria);

Monteria;

Cucuta (incluidos familiares de Arauca);

Barrancabermeja (con familiares de Bucaramanga);

Villavicencio (incluidas victimas de Casanare);

Buenaventura (incluidos familiares de Cali) y

Mocoa.

AN NI NN Y RN

En estas jornadas participaron 178 familiares de las victimas (131 mujeres y 43 hombres),
provenientes de 15 departamentos del pais.

Igualmente, la Direcciéon General comprendié que ese dialogo debia también incluir a las
autoridades locales porque con ellas deberia la UBPD desarrollar su labor de liderazgo de la
busqueda en los territorios. En cada una de las ciudades mencionadas también se llevaron a
cabo reuniones de trabajo con las autoridades locales con competencia en la bisqueda.

Los insumos recogidos en los didlogos mencionados, alimentaron el Estudio Técnico de Disefio
de la entidad presentado ante el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP el
viernes 8 de junio de 2018 y ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el jueves 14 de
junio de 2018.

Finalmente, el 2 de agosto de 2018 el Gobierno Nacional, en cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 25 y 26 del Decreto ley 589 de 20173, expidio los siguientes decretos:

v Decreto 1393 de 2018, “Por el cual se establece la estructura de la Unidad de
Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado (UBPD) y se determinan las funciones de sus dependencias”.

v Decreto 1394 de 2018 que modifico el Decreto 289 de 2018, “Por el cual se modifica
el sistema especial de nomenclatura, clasificacion y remuneracion de los empleos
publicos de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el
contexto y en razon del conflicto armado (UBPD).

v Decreto 1395 de 2018 que modificé el Decreto 290 de “Por el cual se establece la
planta de personal de la Unidad de Blusqueda de Personas dadas por Desaparecidas

3 “ARTICULO 25. Estructura interna. EI Gobierno Nacional en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales adoptara
la estructura interna que requiera la UBPD para el cumplimiento de sus funciones”. “ARTICULO 26. Planta de personal. De
conformidad con la estructura prevista en el presente Decreto Ley y la estructura interna, el Gobierno Nacional en ejercicio
de las facultades sefialas en el articulo 189 de la Constitucion Politica y en la Ley 489 de 1998 procedera a adoptar la planta
de personal necesaria para el debido y correcto funcionamiento de la UBPD”.
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en el contexto y en razén del conflicto armado (UBPD) y se dictan otras
disposiciones”.

Si bien, en el Decreto 1395 de 2018 se establece la planta de personal permanente para la
UBPD, es importante aclarar que, como se contempla en el paragrafo 2, del articulo segundo,
del mencionado decreto, la provision de los empleos se efectué “atendiendo la facultad
nominadora y en forma gradual”. Este fue un proceso progresivo que se vio afectado por la
emergencia sanitaria dada por el coronavirus COVID-19, por lo cual solo hasta el 2021 la UBPD
dispuso de la totalidad de la planta de personal.

A continuacion, se presenta una tabla que resume la asignacion presupuestal y su ejecucion
desde el 2018 hasta 2023, incluyendo los recursos financieros que han sido reducidos, ya sea
por devolucién de la UBPD o por recorte por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
— MHCP.

Presupuesto UBPD
Afo Apropiacion Reducciones, Apropiacion Ejecucion % % ejecucion Norma
Inicial devoluciones, Final Obligaciones reduccion, obligaciones | (Reducciones,
adiciones devolucion devoluciones
o adicion o adiciones)
2018 | $10.303.000.000 -$ 580.000.000 $9.723.000.000 $3.730.768.492 -5,63% 38% Decreto 2470
28/12/2018
2019 $81.661.148.000 -$ 18.610.586.697 $63.050.561.303 $40.012.602.934 -22,79% 63% Decreto 2412
31/12/2019
2020 | $120.051.665.888 | -$20.119.079.152 | $99.932.586.736 $92.171.571.551 -16,76% 92% Decreto 1807
31/12/2020
2021 | $127.889.007.500 _ $127.889.007.500 | $117.059.433.086 _ 91,53%
2022 | $142.102.478.250 $ 1.853.000.000 $ 143.955.478.250 | $136.937.073.541 1,30% 95% Resolucion
(MHCP) 3013
17/11/2022
2023 | $161.065.936.336 _ $161.065.936.336 $7.105.906.295 _ 4,41%
19 de
feb.

Fuente: Decretos anuales de apropiacion y reduccién del presupuesto 2018-2023 - SIIF Nacién

Se ha evidenciado un creciente compromiso legal del Gobierno con la destinacion de recursos
para el adecuado y eficiente funcionamiento de la UBPD, acorde con la planta y estructura
aprobadas luego de la expedicién de la viabilidad presupuestal, para garantizar el cumplimiento
de su mision y el desarrollo de las acciones humanitarias de busqueda en los territorios. Con
ello, entendemos que se responde a la recomendaciéon de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), en su informe anual, en donde recuerda al Estado colombiano las
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responsabilidades internacionales derivadas del Acuerdo de Paz y hace un llamado para
avanzar de manera decidida en la implementacion del capitulo étnico. En este marco, y
reconociendo los avances sustanciales alcanzados en el “Punto 5” del Acuerdo, la CIDH, hace
un llamado al Estado colombiano para fortalecer los recursos presupuestales para el
funcionamiento del Sistema Integral para la Paz en su conjunto, con el animo de asegurar
garantias plenas en cuanto al acceso efectivo de los derechos a la verdad y la justicia de los
grupos étnicos.

Segun cifras de Indepaz, desde la firma del Acuerdo en noviembre de 2016 hasta noviembre de
2021 habian sido asesinados 1.270 lideres y lideresas y 299 firmantes del acuerdo de paz. Entre
enero de 2020 y noviembre de 2021 se registraron 179 masacres, comunidades de 115
municipios habian sido victimas sistematicas de agresiones y de violencia armada; mas de 500
organizaciones sociales habian sido victimas de amenazas que impactan a por lo menos 4.000
lideres y lideresas®.

Si bien, en Colombia desde el afio 2000 se ha producido un desarrollo legal para la prevencion,
el seguimiento, esclarecimiento y la judicializacién de responsables del fendmeno de la
desaparicion forzada, todavia es dificil garantizar que este hecho no se siga repitiendo en el
tiempo y a lo largo del territorio nacional. Sobre esto, la Defensoria del Pueblo recalca, en su
Informe Defensorial que “la desaparicion de personas en Colombia sigue siendo una
problematica actual. Hoy contindia reportandose como una practica que afecta pluralidad de
derechos del desaparecido con una onda de impactos extendida a sus familiares, a la
comunidad y a la sociedad colombiana en general.” “El conocimiento cuantitativo de la
problematica sigue siendo hoy objeto de determinacion por el Estado, tarea a la que se suma la
Unidad de Busqueda de personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado. Esta instituciéon ha estimado el nUmero de personas dadas por desaparecidas
en alrededor de 120.000 en conexién con los conflictos armados.”™

Lo anterior muestra el panorama complejo que reviste la busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas en el marco de un conflicto armado que aun persiste. Sobre esto, en el Informe
Defensorial, se enfatiza que, segun cifras entregadas a esta entidad por parte del INMLCF, el
cual esta encargado de administrar el Registro Nacional de Desaparecidos (RND): “Entre 2017
y 2021 se indica un total de 16.361 personas desaparecidas de las cuales 10.362 se identifican
como hombres y 5.999 como mujeres; se considera que alrededor del 20% de las
desapariciones corresponden a desapariciones presuntamente forzadas...Gran parte de las
cifras corresponden a Desapariciones forzadas que se derivan de los conflictos armados
internos” (Informe Defensorial MBU y EJPD 2021, p. 8)

4 Tomado de: https://indepaz.org.co/5-anos-del-acuerdo-de-paz-balance-en-cifras-de-la-violencia-en-los-territorios/.
Observatorio de DDHH, conflictividades y Paz, Indepaz. 5 afios del acuerdo de paz — Balance en cifras de la violencia en los
territorios. 24/11/2021

> Tomado de: Defensoria del pueblo. Informe Defensorial MBU y EJPD. Bogotd D.C 2021. Pag 8.
https://repositorio.defensoria.gov.co/handle/20.500.13061/345#page=1
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Las siguientes imagenes son contundentes, reflejan las condiciones de seguridad que atraviesa
la operacion de la UBPD, y dan cuenta del impacto de estas, sobre el desarrollo de las
actividades que realiza la entidad. La primera, refleja la presencia de grupos armados a lo largo
del territorio, en la segunda se muestra la presencia nacional de la entidad, a través de sus
sedes territoriales y satélites.
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17. Mocoa (Putumayo)
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Fuente: UBPD, 2022

1.2 El cambio de paradigma de la busqueda como responsabilidad del
Estado por la verdad, la reparacion y la no repeticion

La busqueda de personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas en el
contexto y en razén del conflicto armado se habia abordado en el pais a través del proceso
judicial como un tramite subordinado al resultado de la investigacion penal encaminada
principalmente al establecimiento de la comision del delito y la responsabilidad de los participes.

6 Informe sobre presencia de grupos armados en Colombia 2021 - 2022. 29/11/2022. tomado de:
https://indepaz.org.co/informe-sobre-presencia-de-grupos-armados-en-colombia-2021-2022-1/
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A partir de la firma del Acuerdo Final, se introdujeron al menos dos cambios inéditos y
novedosos en el pais respecto a la busqueda de las personas desaparecidas forzadamente y
las dadas por desaparecidas en el contexto del conflicto armado. El primer cambio radico en
otorgar por primera vez en la historia del pais, de manera auténoma (administrativa y
técnicamente), a una institucion la direccion y coordinacion de la busqueda y el segundo cambio,
que esta labor se realizara con un enfoque humanitario y extrajudicial. De esta manera, la UBPD
viene a desarrollar su funcion dentro del sistema integral y fuera de él, de forma complementaria
a la accion judicial. Con esta decision del Estado se empieza a saldar una deuda histérica frente
a un hecho que ocurre de manera sistematica y generalizada desde hace mas de cinco décadas
y a la vez refuerza la capacidad del Estado en responderle a las victimas procurando la
satisfaccidon de su derecho a saber cual es la suerte y paradero de sus seres queridos, con lo
cual se aporta a la reparacion y la no repeticion.

La orientacion de la busqueda, como ya se menciond, se puede denominar como
fundamentalmente judicial, la cual esta adscrita a la investigacién del delito y el establecimiento
del responsable, por lo tanto, tiene como objetivo principal el fallo y la emisién de sentencias
sobre las personas responsables de desapariciones.

Para ejemplificar, algunas entidades con competencias de distinta naturaleza en la busqueda
son: la Fiscalia General de la Nacion -FGN, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses - INMLCF, la Direccion de Investigacion Criminal e Interpol de la Policia y la Comision
de Busqueda de Personas Desaparecidas - CBPD. Respecto a la postura respecto a la
busqueda se constata la siguiente: la busqueda judicial estd encargada de sentenciar mas no
de reparar a las victimas, asi lo expone en la Sentencia T-129/22 en la que se alega que “a la
Fiscalia no le corresponde reparar a las victimas porque, en primer lugar, su funcion es
investigar, acusar y pedir sancion para los responsables de graves violaciones a los derechos
humanos y al Derecho Internacional Humanitario.” (Sentencia T-129, 2022, 5). Lo anterior, en
el marco de una tutela hecha por una ciudadana frente al caso de desaparicion de su
compafiero.

En el afio 2005 se desarrollé el mecanismo de blsqueda urgente establecido en la ley 589 de
2000, a través de la Ley 971 de 2005 una herramienta cuyo objetivo principal se centra en
desarrollar acciones inmediatas para encontrar a la persona desaparecida independiente de la
denuncia penal por la posible comision del delito. Con estas condiciones el mecanismo tiene
una activaciéon inmediata permitiendo que la accién de busqueda inicie antes de las 24 horas de
la desaparicion.

Con la implementacion de la ley 975 de 2005 y en el desarrollo de las contribuciones que las
personas sometidas al proceso de negociacion pertenecientes a los grupos paramilitares se
genero la necesidad de establecer dentro del proceso judicial y en el marco de la competencia
de la Fiscalia General de la Nacion, una instancia que verificara la informacién que se ofrecia
sobre la existencia de fosas en distintas partes del pais. Por ello, la Fiscalia General de la
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Nacion, expidié la Resolucion 083 de 2017 por la cual se modifica la denominacion del Grupo
Interno de Trabajo de Exhumaciones de la Fiscalia General de la Nacion y se organiza el Grupo
Interno de Trabajo de Busqueda, ldentificacion y Entrega de Personas Desaparecidas
(GRUBE).

Una instancia establecida con la promulgacion de la ley 589 de 2000, fue la Comisién Nacional
de Busqueda de Personas Desaparecidas — CBPD, instancia de articulacién de distintas
instituciones con competencia en la busqueda de las personas desaparecidas forzadamente.
Esta instancia es presidida por la Defensoria del Pueblo. La funcién que se le otorgd tiene la
funcion de apoyar y promover la investigacion del delito de desaparicion forzada de personas.
Igualmente se le encarg6 el disefio, evaluacion y apoyo a los planes de bldsqueda de personas
desaparecidas (Ley 589, 2000, Art. 8).

El Acuerdo Final, firmado entre el Gobierno Nacional de Colombia y las FARC-EP, es el factor
gque se afirma como decisivo para vislumbrar el cambio de paradigma ante las actividades de
busqueda tradicionales. Dado que, dentro de lo acordado en el proceso se dio la conformacion
del SIVIRNR, anteriormente mencionado, por el cual se presentan mecanismos disefiados
hacia la satisfaccion de los derechos de las victimas. De esta forma, el Estado asume la
responsabilidad que tiene frente a la dignificacion de los derechos de las Personas
desaparecidas forzadamente y dadas por Desaparecidas (PDD) y las Personas que Buscan
(PQB). Dentro de este marco se ubica la Unidad y para poder desarrollar su propdsito se cuenta
con la concurrencia de las otras instituciones estatales con competencia en la bisqueda.

El delito de desaparicién forzada y las distintas circunstancias en que las personas se dan por
desaparecidas en el contexto del conflicto armado en Colombia es una préactica sistematica que
se ha prolongado en el tiempo y se ha extendido a lo largo de todo el pais, causando y
manteniendo los efectos de deterioro de las condiciones de vida de miles de personas en el
pais. Las dimensiones cuantitativas y cualitativas de la desaparicion forzada y de las
desapariciones por distintas circunstancias asociadas al conflicto armado han tenido un efecto
devastador en las familias frente a la falta de solidaridad, sensibilidad y reconocimiento de la
sociedad y el propio Estado. La sociedad se ha mostrado indiferente en la medida en que ha
normalizado la recurrencia de las desapariciones en el pais. Por ello, una de las tareas
desarrolladas por la UBPD fue incidir a través de distintas estrategias, entre ellas, la de
comunicaciones y pedagogia, asi como la de participacion y enfoques diferenciales, en
visibilizar lo que significa, lo que implica y las vidas de quienes pasan afios y décadas luchando
por obtener algun tipo de informacion sobre la suerte y paradero de sus seres queridos. También
estas estrategias han estado orientadas a generar consciencia institucional de que la obligacion
juridica de la bisqueda no es un asunto o responsabilidad de una sola institucion sino del Estado
en su conjunto. Sensibilizar y ayudar a comprender que la basqueda es interdependiente de las
competencia de un numero plural de instituciones cuya respuesta incide a favor o no de poder
brindarle una pronta respuesta a las victimas. Para ejemplificar, se encuentra la alianza que
existe entre la UBPD y el INMLCF con el que la Unidad posee un vinculo técnico cientifico que
le facilita desarrollar actividades de busqueda, localizacién, recuperacion e identificacion de las
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PDD. Ademas, esta alianza interinstitucional auna esfuerzos para consolidar informacion sobre
personas dadas por desaparecidas en el conflicto armado. De igual forma, la UBPD en el afio
2019 realizé una alianza con la FGN con el fin de acceder a informacién dentro de expedientes
judiciales.

De esta forma, el desarrollo de las competencias de los distintos mecanismos de busqueda
(judiciales y extrajudiciales dentro y fuera del sistema integral) deben mantener un nivel de
interdependencia que fortalezca y cree un impacto en las acciones del Estado para la garantia
y satisfaccion de los derechos de las victimas. La insuficiencia y dilacion en la respuesta
institucional tiene mayores impactos en la postergacion de atencién, cuando cada mecanismo
actla de forma aislada y desligada. Lo que muestra la experiencia es que no existe ningln
mecanismo o institucion que por si solo pueda brindar las respuestas frente a la busqueda.

La articulacién armoénica entre lo judicial y lo extrajudicial se hace visible dentro de la
Constitucion Politica de Colombia, pues por medio del Acto Legislativo 01 de 2012 se afiade un
nuevo articulo transitorio, este articulo es el 66. Dentro de este articulo se habla
fundamentalmente de la construccion de mecanismos judiciales y extrajudiciales para trabajar
en la terminacion del conflicto armado interno en el pais.

La metodologia de la UBPD se encuentra cimentada sobre un paradigma novedoso en el
abordaje de la busqueda de las personas desaparecidas forzadamente y dadas por
Desaparecidas (PDD) en el contexto del conflicto armado. El centro, fin y objetivo de la labor
que dirige y coordina la UBPD son las personas y sus derechos: la persona desaparecida que
tiene derecho a ser buscada y la persona que busca que tiene derecho a ser apoyada para
satisfacer su derecho a saber qué le ocurrié a su ser querido y en la medida de las posibilidades,
el paradero. Con ello, se contribuye a la satisfaccion de sus derechos a la verdad y la reparacion.
La razén ontoldgica de esta perspectiva se sustenta en su caracter humanitario y extrajudicial y
en el método de trabajo que le fue asignado: la confidencialidad para privilegiar el acceso a
informacién que agilice la busqueda de la persona desaparecida y la respuesta a sus familias
gue en concreto es contribuir también, al alivio del sufrimiento.

La busqueda humanitaria que realiza la UBPD se desarrolla en el marco de la necesidad de
aliviar el sufrimiento, la incertidumbre y las dudas de los familiares de las PDD. Para esto es
necesario implementar un acompafamiento transversal a las victimas en el desarrollo de la
investigacion humanitaria y extrajudicial de la Unidad. Los enfoques diferenciales, la
investigacion participativa y el reconocimiento y respeto por las experiencias y saber de las
personas que han buscado solas durante afios, es parte de la metodologia que debe procurar
la reparacion en este proceso de busqueda apoyado y acompafiado por la UBPD.
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La participacion de las personas en el proceso de busqueda y en cada una de sus fases, asi
como en la construccion e implementacion del mecanismo mismo de la UBPD no solo ha sido
alimentada por el mandato del Acuerdo de Paz y el marco normativo que lo desarrolla, sino
también en los principios rectores de la busqueda de personas desaparecidas divulgados por el
Comité contra la desaparicion forzada de Naciones Unidas’. Como se verd en adelante los
lineamientos, estrategias y metodologia de la busqueda responden a los principios
mencionados.

Como ya se ha mencionado, uno de los pilares fundamentales que guian el quehacer
institucional de la UBPD y que le ha permitido avanzar de manera efectiva en los procesos de
busqueda de personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas, ha sido la
participacion de personas, familiares, campesinos, pueblos indigenas, comunidades negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, pueblos Rrom y organizaciones de la sociedad civil en
cada una de las etapas de los planes y estrategias de blsqueda. Sus saberes, experiencias y
conocimientos, han contribuido en la creacion de metodologias y nuevas experiencias que
mejoran la blusqueda humanitaria y extrajudicial de cada una de las personas y familias que han
sido victima de este hecho a causa del conflicto armado.

En el marco del Decreto Ley 589 de 2017, en donde se exige que la UBPD determine la forma
y metodologias para garantizar la participacion, se han construido documentos con lineamientos
gue brindan elementos y orientaciones para la participacion en los procesos de busqueda y el
desarrollo de las acciones humanitarias y extrajudiciales, teniendo en cuenta los distintos
enfoques diferenciales (Género, étnico, discapacidad y ciclo de vida) vy territoriales, asi como
los protocolos especiales de relacionamiento y coordinacion con pueblos indigenas y con
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras y la ruta de coordinacion y
relacionamiento con el pueblo Rrom.

Ese relacionamiento, ha llevado a asumir un gran nimero de retos tanto para la institucionalidad,
como para las organizaciones y las personas que buscan, sin embargo, es precisamente éste
el que también nos ha permitido ajustar los procedimientos y las acciones de busqueda
humanitaria y extrajudicial, y garantizar las condiciones que promueven la participacion,

7 https://www.ohchr.org/es/documents/quiding-principles-search-disappeared-persons
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teniendo en cuenta las caracteristicas de los grupos poblacionales de especial proteccion
constitucional.

Es amplia la participacién de sectores y actores de la sociedad en pro de la busqueda solidaria.
En este marco, se han identificado distintas personas y organizaciones que participan, las
cuales se han agrupado de la siguiente manera:

1. Personas Buscadoras que residen en Colombia

2. Personas Buscadoras residentes en el exterior

3. Organizaciones, colectivos, movimientos, plataformas y comunidades que desean
participar o acttan en los procesos de busqueda

4. Pueblos y Comunidades étnicas

Ahora bien, para la participacion de estos actores identificados, se han disefiado y desarrollado
los siguientes mecanismos:

1. Participacion activa en el proceso de blusqueda a través de dialogos y acciones de
asesoria, orientacion y fortalecimiento individuales o colectivos

2. Disefio y puesta en marcha del Plan Nacional de Blsqueda y su priorizacion estratégica

y territorial

Construccion y puesta en marcha de los Planes Regionales de Busqueda

4. Investigacion humanitaria y extrajudicial participativa (que toma en cuenta la
experiencia, conocimiento, saber y avances de los familiares en su blusqueda)

5. Pactos regionales por la blusqueda

6. Mesas técnicas o0 espacios de relacionamiento con organizaciones, colectivos,
movimientos, plataformas y comunidades

7. Red de apoyo

Alianzas estratégicas nacionales e internacionales

9. Organo de interlocucion con pueblos indigenas y mecanismo de seguimiento e
incidencia con las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras

10. Espacios de interlocucidn de las victimas y organizaciones (personas buscadoras) con
la direccién general de la UBPD

11. Consejo Asesor

12. Circulo de saberes creativos

w

o

Cada uno de estos mecanismos ha sido disefiado con la participacion de los distintos sectores
de las organizaciones de la sociedad civil, victimas en distintos territorios, con el fin de eliminar
las barreras para la participacion en los procesos de blsqueda y son objeto de retroalimentacion
y ajuste permanente de acuerdo con lo que se va encontrando en su implementacién. De esta
manera, la UBPD avanza en un proceso de ajuste de los lineamientos de participacion, como
resultado de un ejercicio de retroalimentacion que se viene haciendo con los Grupos Internos
de Trabajo Territorial.

La cantidad de personas que participaron en procesos de busqueda se comenzé a contabilizar
en el afio 2019, sin embargo, en ese primer calculo, se incluyeron las cifras de los didlogos y
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las acciones de participacion realizadas en 2018. En este sentido, en la vigencia 2019 se report6
la participacién de 1.152 personas en dialogos y acciones de asesoria, orientacion y
fortalecimiento, permitiendo el acercamiento de estas personas con sus procesos de busqueda
y con las acciones que se adelantan desde la UBPD en el marco de cada proceso de busqueda.
En 2020 participaron 2.752 personas, en 2021 lo hicieron 3.957 personas y en 2022 lo han
hecho 4.788. La cifra total de personas que han participado en procesos de blsqueda desde
2018 hasta el 31 de diciembre de 2022, mediante alguno de los mecanismos establecidos, es
de 11.558, entendiendo que no se incluyen en la sumatoria las personas que participan en mas
de un afio. Como se observa, el nimero de personas que han participado en los procesos de
bdsqueda se ha incrementado afio tras afio. Estas cifras reflejan los esfuerzos de la UBPD por
garantizar la participacion y generar condiciones para materializarla y hacerla efectiva.

Vigencia No. Personas que participaron
2018-2019 1.152

2020 2.752

2021 3.957

2022 4.788

Fuente: UBPD, 2022

Otras acciones que también contribuyeron a obtener estos resultados han sido la creacién y
ajuste continuo de los procedimientos de dialogos y acciones de asesoria, orientacion,
fortalecimiento, reencuentros y entregas dignas, en el marco del sistema integrado de gestion,
de acuerdo con las retroalimentaciones y experiencias recogidas desde el comienzo del
funcionamiento de la UBPD. Asimismo, en 2022 se consolidé la Ruta de Participacion en el
marco de los PRB y la “Estrategia de participacion e incorporacion de los enfoques diferenciales,
étnicos y de género, en la busqueda de las personas dadas por desaparecidas en el contexto y
en razon del conflicto armado”, las cuales fueron aprobadas en febrero de 20238.

De igual forma se dispone de la “Estrategia para el abordaje de solicitudes de busqueda del
exterior”, en el marco de la cual se ha logrado establecer una ruta para la participacién de las
personas que buscan y se encuentran en el exterior y se han realizado encuentros con familiares
y organizaciones en Espafia en febrero de 2019, en Argentina en noviembre de ese mismo afo
y en Barcelona, Espafia se celebro recientemente una nueva jornada entre los dias 4 al 9 de
noviembre de 2022.

A continuacion, se presenta la Ruta de Participacion en el marco de los PRB:

8 Se adjunta documento de la Ruta de Participacion y la Estrategia de participacion e incorporacion de los enfoques diferenciales,
étnicos y de género, en la biisqueda de las personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado.
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En materia de participacion, otra linea muy importante tiene que ver con el relacionamiento que
se tiene con organizaciones, colectivos, movimientos, plataformas y comunidades (OCMPC)
presentes en Colombia o0 en el exterior. La relacion que se establece con dichas OCMPC esta
basada en los principios de: participacion, respeto, dignidad, igualdad y no discriminacion,
interseccionalidad, territorialidad, pluralismo, interculturalidad, confianza, articulacion, buena fe,
cooperacion, oportunidad, reconocimiento, mejoramiento continuo e intereses comunes, asi
como el reconocimiento y dignificacion de las personas dadas por desaparecidas en contexto y
en razon del conflicto armado.

En el afio 2019 se reporto el relacionamiento con 59 organizaciones, en 2020 con 65, en 2021
con 265 y en 2022 se logro el relacionamiento con 361 organizaciones. Lo que demuestra un
avance significativo en el nimero de OCMPC que participan en procesos de busqueda.

Los resultados de este relacionamiento también han ido creciendo afio tras afio tal y como se
muestra a continuacion:

Vigencias No. OCMPC que participaron
2019 59
2020 65
2021 265
2022 361

Fuente: UBPD, 2022

A su vez, este proceso posibilité que las OCMPC: i) sean visibilizadas a nivel institucional y local
como actores estratégicos para la construccion de paz y la blsqueda de personas
desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas en el marco y en razén del conflicto
armado; ii) aportaran a la construccién de una nueva entidad que valora sus experiencias y
saberes; iii) adquirieran mayores conocimientos sobre el funcionamiento del Sistema Integral de
Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion, las diversas formas de desaparicion en el marco
del conflicto armado colombiano, las mudltiples experiencias organizativas en torno a la
blusqueda y las metodologias de trabajo con familiares de victimas; iv) obtuvieran informacion
sobre la actuacion de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas, de su
caracter humanitario — extrajudicial, los canales disponibles para la presentacidn de solicitudes
de bisqueda y a los mecanismos de participacion existentes en la entidad, tanto para las
familias, como para las organizaciones que buscan.
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Fuente: UBPD, 17 de febrero de 2023
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Sumado al relacionamiento permanente con las OCMPC, la UBPD, en el marco del
reconocimiento de los saberes, experiencia y la confianza que tienen las personas que buscan
en las organizaciones, ha implementado, desde 2019, la estrategia Red de Apoyo®, como una
estrategia clave de participacion, en asocio con organizaciones de la sociedad civil que se han
fortalecido y han apoyado el proceso de la participacién de las personas que buscan y de las
organizaciones vinculadas. Esta estrategia se implementd en 2019 a través de dos convenios,
uno de ellos para trabajar con la organizacion FUNVIDES en los departamentos de Putumayo,
Guaviare y Meta y un segundo convenio con la Comisién Colombiana de Juristas, quienes en
asocio con MOVICE, Corporacion Vinculos y el Colectivo Sociojuridico Orlando Fals Borda
implementaron la Red en las ciudades de Barrancabermeja, Clcuta y en el departamento del
Meta.

En el 2020 la Red de Apoyo se amplié y conté con la presencia de ocho (8) organizaciones,
modificando parte de la metodologia y los productos requeridos en los convenios de asociacion,
teniendo en cuenta que ésta seria la segunda fase de la Red de Apoyo. Estas organizaciones
fueron: Colectivo Sociojuridico Orlando Fals Borda, Corporacién Vinculos que implementaron la
estrategia en Bogotd, Villavicencio, San José del Guaviare y Sincelejo; el Instituto Popular de
Capacitacion y la Organizacion Indigena de Antioquia en Medellin y Apartado; Corporacion
Desarrollo y Paz del Magdalena Medio y la Asociacion de Red de Emisoras Comunitarias del
Magdalena Medio, en Barrancabermeja y las organizaciones CORPRODINCO y Fedecomunal
en la ciudad de Cucuta. Con ellas se pudo avanzar en la construccion de contextos territoriales
de desaparicién, analisis conjunto de solicitudes de busqueda y ubicacién de sitios de
disposicién de cuerpos como un avance frente a la red anterior.

En 2021 la Red de Apoyo continué ampliandose y se implementé a través de convenios de
asociacion con las organizaciones ASFADDES, Corporacién Reiniciar, Asofavida, Caribe
Afirmativo, Corporacién Regional para la Defensa de los Derechos Humanos - CREDHOS,
Asociacion Familiares Colombia - Linea Fundadora, Fundacion Comité de Solidaridad con los
Presos Politicos, MOVICE y las mismas ocho organizaciones que estuvieron en 2020. Dentro
de estos convenios se resalta la labor realizada en el marco del convenio con Caribe Afirmativo
con quienes se continla un trabajo con la poblacién LGBTI, asi como el avance en la
formulacion e implementacion de PRB en distintos territorios.

En 2022 se celebraron diez (10) convenios con las organizaciones para la implementacion de
la Red de Apoyo: Colectivo Sociojuridico Orlando Fals Borda, Fundacién Comité de Solidaridad

9 Red de Apoyo: es una estrategia de trabajo mancomunado con las Organizaciones, Colectivos, Movimientos y Plataformas
en la busqueda de las personas desaparecidas que se desarrolla a través de convenios de asociaciéon para fortalecer la
participacion de las victimas y que se ha venido consolidando, fortaleciendo desde 2019. En este escenario, las
organizaciones, colectivos, movimientos y plataformas impulsan entornos de seguridad y confianza que favorecen la
participacion de quienes buscan, incorporando los enfoques diferenciales y de género; aportan en la recoleccién y andlisis de
informacién, andlisis de contexto, construccién e implementacion de los Planes Regionales de Blsqueda a través del
fortalecimiento de la participacion de quienes buscan reconociendo sus experiencias y metodologias, con el fin de contribuir
a los procesos de busqueda adelantados por la Unidad de busqueda. Las OCMPC que participan mediante la estrategia red
de apoyo responden a una légica de procesos adelantados con la UBPD, a través de mesas técnicas consolidadas, resultados
en el trabajo conjunto o0 apuestas estratégicas por las particularidades de las organizaciones que se vinculan.
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con los Presos Politicos, Corporacion Regional para la Defensa de los Derechos Humanos -
CREDHOS, Fundaciéon Madres de Falsos Positivos de Soacha y Bogota - MAFAPO, Caribe
Afirmativo, Corporacion Reiniciar, Corporacion Desarrollo y Paz del Magdalena Medio,
Asofavida, ASFADDES y Pastoral Social, avanzando en la consolidacion e implementacion de
PRB, aportes para la investigacion humanitaria y extrajudicial, ubicacion y caracterizacion de
sitios de interés forense y fortalecimiento a la participacion de personas que buscan.

De esa forma, los principales resultados de estos convenios en estos cinco afios fueron los
siguientes:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

Se impulsaron entornos de seguridad y confianza que favorecieron la participacion con

la incorporacidn de los enfoques diferenciales, étnicos y de género.

Doce (12) documentos de andlisis e hipétesis sobre la desaparicion forzada y los modos

operativos o patrones de macro criminalidad de los perpetradores, que dan cuenta de

las caracteristicas identitarias, las razones sobre la desaparicion y consideraciones

sobre la ubicacion de las personas desaparecidas. Lo anterior permitié entender mejor

el universo de personas que en razén de su militancia partidista, politica, estudiantil,

sacial, sindical y/o filiacion familiar fueron desaparecidas.

Recepcion de aproximadamente 185 solicitudes de bldsqueda

Aporte de informacion por parte de las organizaciones acerca de 71 lugares referidos

o sitios de interés forense

Se han hallado 107 cuerpos, tras los avances en la investigacion, de los cuales 59

fueron ubicados, en proceso de ser recuperados y 48 recuperados, de lugares como

San José del Guaviare, Arauca, Bogota, Caqueta, Bajo Atrato, Caribe, Magdalena

Medio y Tolima y los cementerios de Puerto Lopez y Cantagallo.

Se realizaron 6 entregas dignas de cuerpos encontrados sin vida, tras los avances que

adelanto la entidad en investigacién humanitaria y extrajudicial.

Se tiene registro de 1.289 personas que han participado de las actividades en el marco

de los convenios, aparte de las personas que han entregado solicitudes de blsqueda y

de las que ya contaban con una solicitud de busqueda y con las cuales se programaron

didlogos y acciones de asesoria, orientacion y fortalecimiento.

Se han visitado cerca de 18 cementerios con las organizaciones para iniciar el proceso

de caracterizacion, uno de estos procesos ya se finalizo.

Se han documentado 515 solicitudes de busqueda

Se han logrado insumos para la construccién de 14 Planes Regionales de Busqueda

Se constituyé un Grupo de Expertas LGBTI con representacion de 5 lideresas

territoriales (5 regiones del pais) que desarrollaron un ejercicio de investigacion y

acercamiento participativo con personas LGBTI en distintos municipios del Meta, Valle.

Narifio, Putumayo, Bolivar y Antioquia, insumos necesarios para los PRB y ampliar la

participacion de personas LGBTI.

Aportes y recomendaciones para la red de busqueda Arco Iris (estrategia incorporada

en el Plan Nacional de Busqueda)

Desarrollo de estrategias de participacion de personas y organizaciones LGBTI en siete

Planes Regionales de Busqueda

Se generaron espacios de intercambio, dialogo y acercamiento personal con las

personas, organizaciones, comunidades étnicas y miembros del LGTBIQ+ que buscan,
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contando experiencias y brindando elementos y metodologias necesarios para
orientarlos en sus procesos de blsqueda.

15. Disefio e implementacién de metodologias para la consolidacion y organizacion de los
archivos familiares y de las organizaciones, acerca de los documentos relacionados con
la desaparicion y la busqueda.

La incorporacién de los enfoques diferenciales y de género en el desarrollo de las funciones y
competencia de la UBPD se orienta a garantizar la participacién efectiva de los familiares,
allegados, otras personas que buscan a sus seres queridos desaparecidos forzadamente y
dados por desaparecidos y las organizaciones de la sociedad civil, reconociéndose como un
derecho reconocido en la Constitucion Politica de Colombia y entendiéndose como la facultad
de intervenir en todas las decisiones que les afecten, a través del uso y disposicion real y
material de los mecanismos que haya disefiado la entidad para tal fin. Ello posibilita el ejercicio
de la ciudadania, permite el restablecimiento de la dignidad, facilita la construccion de relaciones
de confianza con la entidad y tiene un potencial efecto reparador. Finalmente se relaciona
directamente con el goce efectivo de derechos fundamentales como el acceso a la informacion,
la libertad de expresion, la igualdad y no discriminacion, y, en el contexto especifico de la
busqueda, el derecho a conocer la verdad sobre lo ocurrido.

Los enfoques diferenciales y de género también son Utiles para analizar los contextos de
discriminacion, vulnerabilidades, marginalidad, violencias y exclusion que pudieron propiciar la
desaparicion de las mujeres, NNJ, personas LGBTI, personas mayores, lideres, lideresas y
defensores de Derechos Humanos - DDHH, personas pertenecientes a grupos étnicos,
personas con discapacidad o la poblacion campesina. A su vez, permiten comprender cémo
estos mismos contextos actdan para invisibilizar, obstaculizar y generar situaciones de
discriminacion y violencias asociadas a la busqueda de personas desaparecidas forzadamente
y dadas por desaparecidas, que emprenden quienes pertenecen a estos grupos poblacionales.
De igual manera, contribuyen a la adecuacién de la institucionalidad como un proceso de cambio
necesario para innovar y transformar las estructuras estatales ya existentes que puedan
representar una dificultad para las victimas de desaparicién en torno al acceso a sus derechos.
En definitiva, son transformaciones que en el contexto de justicia transicional deberian conducir
a la no repeticion.

En este sentido, durante este periodo se ha avanzado en la sensibilizacion y cualificacion del
equipo humano de la entidad en la incorporacién de los enfoques diferenciales y de género,
para garantizar que la entidad en su conjunto actla de acuerdo con los lineamientos construidos
para este fin. Ademas, se ha logrado consolidar un relacionamiento con las organizaciones que
vienen trabajando y acompafiando las poblaciones de especial proteccion constitucional con el
fin de establecer las acciones que se pueden adelantar en cada uno de estos enfoques y los
distintos abordajes que se deben tener en cuenta.
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Se ha establecido una relacién importante con las organizaciones defensoras de los derechos
de la comunidad LGBTI, permitiendo fortalecer la interlocucién y la participacién de victimas,
lideresas, lideres, activistas, defensores de derechos humanos y colectivos de esta comunidad
y contribuir a la mitigacién del subregistro en el proceso de blsqueda, ademas de participar en
la formulacién e implementacion del PNB y los PRB.

En materia del enfoque de nifios, nifias, adolescentes y jovenes - NNAJ se avanz6 en la
construccioén de la estrategia en el PNB para nifios, nifias y adolescentes, ademas de participar
de la Mesa Técnica del Enfoque de Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes del SIVIRNR que
facilita el relacionamiento con las organizaciones de la sociedad civil y que promovio la Consulta
Nacional que permita promover un espacio de participacion para conocer las opiniones de los
NNAJ sobre la importancia de la verdad y la construccion de paz.

Frente al enfoque de persona mayor, se trabajé en la estrategia de focalizacién y priorizaciéon
de personas mayores, gracias a la cual se actualiz6 la caracterizacion de esta poblaciéon y se
propiciaron escenarios internos en la UBPD para establecer los criterios de la estrategia,
acciones afirmativas para las personas mayores en el proceso de busqueda e insumos para el
abordaje del enfoque en el sistema de informacion misional. Es asi como se garantizé que las
jornadas de tomas de muestra lideradas por la entidad incluyeran los criterios de priorizacion
(condiciones de salud, tiempo de busqueda y pertenencia étnica, entre otras) y se promovieran
planes de trabajo que contemplan ajustes razonables para garantizar la participacion de
personas mayores en diferentes territorios.

En el marco de la participacion en los procesos de blsqueda es importante resaltar el trabajo
realizado con los pueblos y comunidades étnicas, logrando en el marco de consultas previas
(3 3 en total), concertar protocolos de relacionamiento con los pueblos indigenas, el pueblo
Rrom y las comunidades afrocolombianas, raizales y palenqueras. Es pertinente mencionar los
resultados con cada una de estas comunidades.

En primer lugar, el relacionamiento con los pueblos indigenas se formaliza desde el afio 2019
con la UBPD en el marco de un proceso de consulta previa, donde se concerté con las
organizaciones indigenas de Colombia, el Protocolo de Relacionamiento y Coordinacién entre
la UBPD vy los pueblos indigenas de Colombia.

Este instrumento es la hoja de ruta general para el relacionamiento durante todas las fases del
proceso de busqueda y se viene implementando conjuntamente con las organizaciones
indigenas a través del Organo de Interlocucién y Coordinacion con el Movimiento Indigena y a
través de convenios firmados con las organizaciones: Movimiento de Autoridades Indigenas de
Colombia — AICO, Organizacion Nacional Indigena de Colombia - ONIC, Organizacion Nacional
de los Pueblos Indigenas de la Amazonia Colombiana - OPIAC, Confederacion Indigena
Tayrona — CIT, Consejo Regional Indigena del Cauca — CRIC y Gobierno Mayor.

Como resultado de estos convenios, se ha logrado la traduccién del Protocolo de
Relacionamiento y Coordinacién con los Pueblos Indigenas, ademas del disefio y produccion
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de cufias radiales y material pedagdgico en doce lenguas indigenas (Embera Katio, Achagua,
Piapoco, Ika, Embera Dobid4, Woaunaan, Huitoto, Koreguaje, Inga, Siona, Nasa Yuwe, Awa);
la caracterizacion de las zonas de busqueda en los territorios priorizados con los pueblos y
organizaciones indigenas; y la elaboracién del documento de recomendaciones para las
entidades estatales responsables de la busqueda de personas desaparecidas forzadamente y
dadas por desaparecidas, visto desde el enfoque diferencial étnico indigena, entre otros. Para
2022 se ha acordado la construccidon con las autoridades indigenas territoriales de planes
operativos indigenas para planes regionales de bulsqueda priorizados atendiendo a
dimensiones de la desaparicion, afectaciones a comunidades y pueblos indigenas, entre otros.

A su vez, en 2019, la UBPD concert6 una ruta de coordinacién y relacionamiento con el Pueblo
Rrom, en la cual se definen los mecanismos para la coordinacion entre este pueblo y la UBPD.
Esta concertacion se dio en el marco de la consulta previa del SIVIJRNR.

En este mismo sentido, con las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras
se realiz0, entre 2021 y 2022, un proceso de consulta previa en el cual se concerto el Protocolo
de Relacionamiento y Coordinacion con estas comunidades y se formalizé en 2022. En
diciembre de 2022 se inicid la socializacion del protocolo, realizando tres asambleas en las
ciudades de Villavicencio, Medellin y Santa Marta.

Es importante resaltar que la UBPD también ha venido trabajando desde el afio 2020 con el
Comité Internacional de la Cruz Roja — CICR, con el objetivo de tener un equipo de trabajo
consolidado y humano que permita avanzar por y para la verdad sobre la suerte y paradero de
las personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas en el contexto del
conflicto armado de nuestro pais. En virtud de este trabajo conjunto, se han fortalecido las
capacidades de los servidores y servidoras de la UBPD en el enfoque psicosocial. En este
sentido, se han desarrollado talleres con miembros de los Grupos Internos de Trabajo Territorial,
en materia de salud mental y apoyo psicosocial, que contribuyan a mejorar los dialogos y
espacios de asesoria, orientacion y fortalecimiento que adelanta la Unidad como parte del
proceso de busqueda de PDD. Se esta articulando con esta entidad la disposicién de una
plataforma para que todos los servidores y servidoras de la UBPD puedan acceder en cualquier
momento y participar de este taller de fortalecimiento.

Por ultimo, cabe anotar que la operatividad de las acciones de participacion y la materializacion
de los mecanismos de participacion se reflejan en el PNB y en los PRB, donde se establecen
las estrategias de participacion de los diferentes actores de los planes y se consideran las
situaciones y necesidades que permiten materializar la participacion. En este punto es esencial
sefialar que la participacion activa y efectiva de las victimas, las organizaciones, comunidades
y pueblos étnicos en los planes operativos de los planes regionales es el canal mas directo de
verificacién de la inclusion, el reconocimiento y el desarrollo de la investigacién participativa
para consolidar hipétesis que conduzcan a conocer la verdad.
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La direccidon de la UBPD, por disposicion legal, cuenta con un Consejo Asesor que le apoya en
el cumplimiento de sus funciones para contribuir a la satisfaccién del derecho a la verdad sobre
la suerte y el paradero de las personas desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto
armado, y a la reparacion de las personas que les buscan, en el marco de la justicia transicional.

En efecto, el Consejo Asesor fue creado por el Decreto Ley 589 de 2017, en su Titulo IV.
Organos de direccion, su composicion y funciones, que tiene dentro de sus principales funciones
hacer recomendaciones para el desarrollo de las funciones de la Direccion General de la UBPD,
especialmente en temas relacionados con: a) la aprobacion de los lineamientos de politica
publica en materia de busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna de cuerpos
esqueletizados; b) presentar insumos para la elaboracion de los Planes de Blsqueda y la
elaboracion de los protocolos de participacion de victimas en las actividades de la Unidad; y c)
seguimiento y verificacion del cumplimiento de las funciones de la Unidad y emitir
recomendaciones, entre otras.

Esta instancia estd conformada por delegados de entidades de gobierno principalmente y
actualmente el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses y organizaciones de la
sociedad civil.

Por parte del Estado: delegados de los Ministerios: el Interior, Salud, Justicia y el Derecho, la
Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos, el Alto Comisionado para la Paz, la
Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas del Conflicto Armado y el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Por parte de las organizaciones de la sociedad
civil: representante de la Mesa Nacional de Participacion de Victimas cuyo hecho victimizante
sea el delito de desaparicion forzada, dos delegados de las organizaciones de victimas de
desaparicion forzada, dos delegados de las organizaciones de victimas de secuestro, y un
delegado de las organizaciones civiles con especialidad técnico-forense. Adicionalmente,
cuenta con la participacion de tres invitados permanentes: el director o directora de la UBPD,
un/una representante de los Pueblos y Comunidades Indigenas y un/una representante de los
Pueblos Negros, Afrocolombianos, Raizales.

Los representantes de las organizaciones de victimas deben ser escogidos por ellas mismas
una vez al afio mediante un proceso abierto y participativo facilitado logisticamente por la UBPD,
pero sin injerencia de la misma en aspectos sustanciales para garantizar la neutralidad e
imparcialidad del proceso.

La participacion de la sociedad civil a través de sus representantes contribuye, como lo sefialo
la Corte Constitucional en la sentencia C-067 de 2018, a la ampliacion de la democracia
participativa, es decir a la realizacion del derecho de los ciudadanos a participar en la
conformacién, ejercicio y control del poder politico (CP art. 40) y de paso garantizar el
cumplimiento del mandato constitucional especifico para la Unidad de promover la participacion

10 Decreto ley 589 de 2017, articulos 20 a 24.
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de las victimas y sus organizaciones en todas las fases del proceso de busqueda (Articulo
transitorio 3 del Acto Legislativo 01 de 2017).

En este contexto, en consideracién al papel preponderante que se ha dado a la participacion de
las victimas y las comunidades en la busqueda, la UBPD ha considerado que el Consejo Asesor
también es una instancia de incidencia politica, entendiendo la misma como una forma de
participacion politica liderada por la ciudadania organizada, que se concreta a través de un
proceso ordenado con un fin especifico de influir en las instituciones de cualquier tipo
para la toma de decisiones sobre problemas publicos, la formulacion y ejecucion de
politicas publicas o la defensa de una posicion o derecho durante un periodo definido.

Desde 2019 a la fecha, el Consejo Asesor, como instancia de incidencia y asesoramiento, ha

teni

do varios hitos en su gestion:

Generacion de los lineamientos autbnomos para la eleccién del Consejo: a partir de
un ejercicio de consulta con algunas organizaciones de la sociedad civil se generé el
documento de “Lineamientos para el Proceso Auténomo de Eleccion de los Delegados de
la Sociedad Civil en el Consejo Asesor de la Unidad”, que fue adoptado mediante
Resolucion 1189 de 2019 y contiene los criterios orientadores del proceso; los criterios
minimos para la postulacion de la organizaciones; los criterios de preseleccion y eleccion; y
la hoja de ruta para la eleccién de los miembros de las organizaciones. Con base en este
documento se han realizado tres procesos auténomos (para los periodos 2019-2020; 2021-
2022 y 2022-2023) con convocatorias amplias que han permitido la participacién de las
organizaciones de secuestro, desaparicion forzada y con especialidad técnico-forense, en
intercambios que no solo abarcan el proceso de eleccion en si mismo, sino el abordaje de
las necesidades y proyecciones de la busqueda de personas.

Expedicion del reglamento del Consejo Asesor: En el seno del Consejo se aprobo el
Acuerdo 1 de 2020 el cual desarrolla varias de las funciones del Consejo y de sus érganos
guedando explicitados los principios rectores para su actuacion.

Aprobacion del plan de accién del Consejo: El Consejo en los dos ultimos periodos ha
podido expedir planes de trabajo ajustados a la naturaleza y alcance del mismo.

Presencia territorial del Consejo Asesor: Con el fin de cumplir el mandato de realizar por
lo menos una sesién al afio en las regiones priorizadas por la UBPD para la implementacion
de los PRB, se han realizado tres sesiones a la fecha en Villavicencio, Bucaramanga y
Yopal. En estas sesiones se ha garantizado la participacion de las victimas, organizaciones
de victimas y organizaciones defensoras de Derechos Humanos y se han generado, en
algunos casos, compromisos especificos para la blusqueda, con la institucionalidad en el
territorio. Estas sesiones también han permitido visibilizar la importancia de la busqueda y
el quehacer de la UBPD en los departamentos cercanos dado que su convocatoria responde
a las agrupaciones territoriales realizadas para los respectivos planes de blsqueda.

Adicionalmente, en cumplimiento del articulo 24 del Decreto Ley 589 del 2017, la UBPD ha
brindado el apoyo administrativo y logistico para el proceso de eleccién de la organizaciones de
la Sociedad Civil en el Consejo Asesor (para los periodos 2019-2020; 2021-2022 y 2022-2023)
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mediante la destinacién de recursos para la logistica de cada proceso y la contratacién de
organizaciones externas implementadoras de la hoja de ruta (Lineamientos para el Proceso
Auténomo de Eleccién de los Delegados de la Sociedad Civil en el Consejo Asesor de la Unidad)
en cada vigencia.

Asimismo, desde la UBPD se ha puesto en marcha una plataforma digital destinada a registrar
toda la informacion relacionada con el Consejo Asesor y su proceso de eleccion. De tal manera
que, sea un espacio de informacién, consulta y a su vez un repositorio de lo que ha sido el
Consejo Asesor de la UBPD.

Segun el Decreto Ley 589 de 2017 en su articulo 5, numeral 2, una de las funciones de la Unidad
de Busqueda es “disenar y poner en marcha un plan nacional que establezca las prioridades
para el cumplimiento de su objeto y planes regionales correspondientes de bulsqueda,
localizacioén, recuperacion, identificacion y entrega digna de cuerpos esqueletizados de las
personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado, en
coordinaciéon con las entidades correspondientes y con la participacion de las victimas y
organizaciones de victimas y de derechos humanos”.

Por lo anterior, desde finales de 2018 la UBPD inicio el proceso de construccion del PNB con el
fin de abordar la busqueda humanitaria y extrajudicial de manera masiva, sistematica y
organizada, contribuyendo a la satisfaccién de los derechos a la verdad y la reparacion del
mayor nimero de victimas de desaparicion forzada y desapariciones ocurridas en el contexto
del conflicto armado. Esta construccién se ha realizado de forma participativa con los familiares
y personas que buscan, las organizaciones que los acompafan y en coordinacién con las
entidades estatales que tienen un rol en las distintas acciones de bulsqueda. Lo anterior
responde al mandato de la UBPD y a lo enfatizado por la Corte Constitucional en la Sentencia
C-067 de 2018, esto es, que el proceso de disefio del PNB debe obedecer a una “construccion
colectiva”.

La importancia del PNB radica en poder presentar, y poner a discusién publica, una vision,
organizada, sistematica, y lo mas completa posible, de lo que implica, en el contexto de la justicia
transicional, el proceso de blsqueda masivo, participativo, humanitario y extrajudicial, de las
personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas en el contexto y en razon del
conflicto armado. En este sentido, el PNB es el marco de accion general, estratégico e integral
dentro del cual se abordara la busqueda humanitaria y extrajudicial que la UBPD dirigira,
coordinara y a la cual contribuird, cuando corresponda, con el fin de propender por la
satisfaccion del derecho a la verdad y reparacion de las victimas, como también del derecho a
la verdad del conjunto de la sociedad colombiana.
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El PNB se encuentra estructurado sobre la base del cambio de paradigma, en dos vias: por una
parte, centralizar el proceso de busqueda en las personas desaparecidas forzadamente y dadas
por desaparecidas - PDD y en las necesidades y expectativas de las personas que les buscan;
por otra parte, la busqueda con un enfoque humanitario y extrajudicial. En este sentido, la
participacion de los familiares en la busqueda esta asociada a focalizar, priorizar y concentrar
los esfuerzos en conocer cual fue la suerte y el paradero de las PDD, independiente del delito
gue pudiera o no haberse cometido, el responsable del mismo o la condicién de la victima dentro
del conflicto armado.

El paso de la busqueda judicial a la busqueda humanitaria y extrajudicial, cuya direccion,
liderazgo y coordinacién se le ha otorgado a la UBPD dentro del sistema integral, obliga ahondar
en las necesidades metodoldgicas, técnicas, humanas y cientificas de la busqueda, como
también de las personas que buscan respuestas a la misma. Esta profundizacion hizo necesario
caracterizar los aspectos o temas pendientes en las distintas etapas del proceso de busqueda
que han retardado, limitado u obstaculizado el brindar respuestas a los familiares y personas
que buscan. A partir del reconocimiento de dichos temas pendientes, se dirigen las estrategias
del PNB para cubrir las areas criticas del proceso de blsqueda, con acciones que impacten o
incidan sobre los obstaculos o limites para superarlos.

En Colombia ya existia un PNB elaborado en 2007 por la Comisién de Blsqueda de Personas
Desaparecidas — CBPD. A continuacion, se resumen las diferencias que existen entre el PNB
elaborado por dicho organismo y el PNB de la UBPD:

PNB CBPD PNB UBPD

Se define por fuera de la dindmica del proceso judicial y se basa
en un enfoque humanitario y extrajudicial. Se focaliza
exclusivamente en la blUsgqueda de las personas dadas por
desaparecidas y las necesidades y expectativas de quienes la
buscan, independientemente de los autores y delitos cometidos.

Enmarcado en el proceso judicial y sus objetivos son la
determinacion del delito, el responsable y los participes.

Contempla otras modalidades de desapariciéon ademas de la
desaparicion forzada tales como: secuestro, el reclutamiento
Se centra en el delito de desaparicion forzada en el | forzado y la desaparicion de combatientes después de los
contexto de la institucionalidad ordinaria y permanente | enfrentamientos, entre otras.

del Estado Establecido para atender de la forma méas &gil y eficiente las
respuestas que procuren la mayor satisfaccion a los derechos de
las victimas en un contexto de justicia transicional

Aunque sigue las etapas metodoldgicas de la blsqueda a escala
internacional, también establece los temas cruciales de cada fase
y plantea estrategias y acciones para enfrentar las dificultades
que puedan limitar o impedir la busqueda de las personas dadas
por desaparecidas.

Esta sustentado en la descripcién metodol6gica de los
procedimientos que deben seguir las autoridades
competentes al momento de desarrollar las distintas
fases del proceso judicial de busqueda.

Se basa en tres (3) ejes estratégicos:
1. Informacion: obtener, centralizar, actualizar, analizar,
interpretar y utilizarla para la basqueda.
2. Localizacion, prospeccion, recuperacion e
identificacion de las PDD.
3. Participacion: garantizar las condiciones para la
participacion.

Se implementa en cuatro (4) fases:
1. Recoleccion de Informacion.
2. Andlisis y Verificacion de la Informacion.
3. Recuperacién, Estudio Técnico Cientifico de
Identificacion.
4. Destino final de cadaveres.

No se han realizado actualizaciones al documento en los | Esta sujeto a cambios periddicos, revisiones y actualizaciones,
Ultimos 10 afios. debido a:
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PNB CBPD PNB UBPD

- El conflicto armado colombiano no se ha desarrollado de la
misma manera y en todos los territorios la accion de los
actores ha sido fluctuante.

- El disefio, implementacion y avance de los Planes
Regionales de Busqueda (PRB) son una fuente permanente
e ineludible para comprender las caracteristicas del territorio
y las particularidades de las violaciones cometidas en él y,
por ende, para visualizar las necesidades de ajuste, revision
y actualizacion del PNB.

Formulado de manera participativa contemplando la interaccién
con la sociedad civil, las victimas y el intercambio de experiencias
con las entidades estatales que han buscado a las PDD. La
UBPD incorporo6 los aportes recolectados en estos intercambios
e identific6 las necesidades generadas por las problemaéticas
historicas de la busqueda en el pais. De esta forma, se reconoce
que la busqueda es una tarea que debe involucrar a distintos
actores para poder garantizar los derechos a la verdad, la
reparacion de las victimas y la construccion de paz.

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020

Formulado de manera colectiva con la participacién de
criminalisticos, jueces, fiscales, servidores publicos,
organizaciones sociales, en un contexto sociocultural
cuyo fin primordial es encontrar con vida a la persona
desaparecida. Las autoridades judiciales estan obligadas
a mantener informadas, por el medio mas eficaz, a las
familias y sus representantes, para el ejercicio oportuno
de sus derechos.

ElI PNB de la UBPD constituye un hito porque por primera vez en Colombia, una entidad publica,
cuyo mandato es exclusivamente la blisqueda de las personas dadas por desaparecidas en el
contexto y en razén del conflicto armado, construye un plan de accién general, estratégico e
integral, desde una perspectiva humanitaria y extrajudicial. Este plan tiene ademas el mérito de
ser un ejemplo concreto de construccion colectiva de conocimiento pues el proceso de
participacién y de coordinacion fue profundo, intenso y exhaustivo. En efecto, por primera vez
en Colombia: i) se convoc6 a la sociedad civil a participar activamente tanto en la misma
construccion del PNB, como en su implementacioén, respondiendo asi a un reclamo histérico de
las personas y organizaciones que buscan; ii) se cred un espacio para coordinar las fases de la
busqueda humanitaria y extrajudicial con las instituciones que han tenido competencia en este
tema; y iii) se establecié un escenario donde la voz y las experiencias de estos dos grupos de
actores en la construccion del PNB permite aunar esfuerzos para poder abordar integral y
estratégicamente la blsqueda de las personas desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado.

A continuacion, se presentan algunos de los elementos a resaltar del proceso de construccién
participativa del PNB y de su priorizacion estratégica y territorial.

Construccion del Plan Nacional de Busqueda - PNB

La construccion del PNB comenzé durante el dltimo trimestre de la vigencia 2018, se desarrollo
a lo largo de 2019 y se socializ6 en mayo del afio 2020*. EI documento del PNB recoge
fundamentalmente las probleméticas generales e histéricas de la busqueda, las necesidades y
expectativas de las personas que buscan, y los ejes estratégicos del proceso de blsqueda con

11 Ver https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/plan-nacional-de-busqueda/plan-nacional-de-busqueda-pnb/
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sus lineas de accidn. Los ejes estratégicos del proceso de blsqueda son tres: i) Informacion; ii)
Localizacion, Prospeccién, Recuperacion e Identificacion; iii) Participacion.

El documento incluye un capitulo especifico para los pueblos étnicos (Indigenas, Negros,
Afrocolombianos, Raizales y Palenqueros) en el cual se identifican las estrategias particulares
a desarrollar en cada eje, incluido uno de articulacién interinstitucional.

Uno de los aspectos mas interesantes de este documento es la identificacion colectiva de los
problemas histéricos que ha enfrentado y enfrenta la busqueda de las personas desaparecidas
forzadamente y dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado. Los
problemas identificados y las estrategias definidas para cada uno de los ejes son las siguientes:

Problematicas Eje Informacion

Multiplicidad, desactualizacion, Falta de sistematizacion de las experiencias,

desarticulacién, incompletitud,  inexactitud, saberes e informacion que tienen los familiares

entre otros, de las fuentes de informacion y sus organizaciones, asi como  otras

estatal necesarias para la bisqueda (INMLCF, organizaciones de la sociedad civil. Ademas
FGN, CNMH, UARIV, Ministerios,

Departamentos Administrativos, entre otras).

existe un notorio subregistro de casos de
desaparicion en las fuentes de informacion
estatal.

ﬁ

Falta de accesibilidad a toda la informacién de I-I La desconfianza de amplios sectores de la
‘ | — | .

las fuentes estatales, tanto por presuntas poblacién, organizaciones de victimas y

razones legales como por obstdculos organizaciones de la sociedad civil frente a las

interpuestos por las autoridades. entidades estatales, es un factor que limita la
capacidad de recolectar informacién Gtil para la

busqueda.

La informacién en fuentes estatales no tiene

enfoque territorial, diferencial, étnico y de
género, no incorpora la informacién sobre las
especificidades de las victimas, ni sobre los
contextos en que se produjeron las
desapariciones.

La persistencia del conflicto armado y los
temores a represalias legales o ilegales inhibe a
muchas personas, tanto civiles como
integrantes y exintegrantes de los actores
armados, para aportar informacién.

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020
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Estrategias Eje Informacion

Recoleccion, retroalimentacién, seguridad de la Establecimiento del Universo de las personas
informacion y construccion de confianza dadas por desaparecidas

Fortalecimiento de los sistemas estatales de

registro de informacién

Coordinacion  interinstitucional entre  las

entidades que buscan ‘

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020

Disefio del Registro Nacional de Fosas,

Cementerios llegales y Sepulturas

Problematicas Eje Localizacion, Prospeccion, Recuperacion e Identificacion

Ausencia de estrategias concretas para Ausencia de estrategias concretas para

desarrollar la bisqueda, que incluyan el andlisis implementar la busqueda y recuperacion de

de las identidades sociales, étnicas, y de cuerpos de personas desaparecidas en los

género, y el enfoque territorial y diferencial. escenarios complejos (rfos, basureros, mares,
fosas, hornos, entre otros).

Inexistencia de mecanismos concretos para Ausencia de estrategias especificas para

garantizar la participacién de las personas que conocer el estado de identificacion de cuerpos
buscan (familiares, allegados, organizaciones y no identificados e identificados no entregados,
comunidades) en los procesos de localizacion, dispuestos en instituciones publicas,

prospeccion, recuperacion e identificacion. cementerios y universidades.

Problemas estructurales en el proceso de

identificacion de cuerpos no identificados: Las malas condiciones en que estan dispuestos

ausencia de muestras biologicas que impiden algunos caddveres en condicion de no

realizar cotejos genéticos (tanto a caddveres identificados en cementerios a nivel nacional,

como a familiares), debilidades en Ila implica que algunos de estos cadaveres estén
realizacién de las necropsias médico-legales, en situacién de riesgo lo que puede afectar
ausencia de sistematizacion de la informacion, futuros procesos de identificacién.

entre otros.

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020
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Estrategias Eje Localizacion, Prospeccion, Recuperacion e Identificacion

La busqueda en zonas de frontera y territorios

Localizacion de personas desaparecidas
presuntamente vivas y verificacion de la fronterizos extranjeros.
identidad. L
Identificacion de cuerpos recuperados.
La basqueda en zonas de frontera y territorios
fronterizos extranjeros O

Localizacién, Recuperacién e ldentificacion de_l— Verificacién del proceso de cadena de custodia,

los cuerpos de las personas dadas por preservacion y condiciones de dignidad de los

desparecidas presumiblemente fallecidas cuerpos recuperados, dispuestos en entidades
estatales cementerios y universidades

Necesidades y acciones para el abordaje y
Fortalecimiento de la articulacién de las

entidades estatales para el impulso de las fases
de localizacidn, recuperacion, identificacion y

articulacion interinstitucional.

.. . .. . . entrega digna de las PDD
Obtencién de informacion. Relacionamiento,

cruce y andlisis de informacién para la
formulacion de hipotesis

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020

Problematicas Eje Participacion

Los procesos de entregas dignas y de

Dindmicas de estigmatizacién, amenazas, trato
reencuentros no garantizan la efectiva

hostil y discriminatorio, entre otros riesgos,

ademds de las barreras  econdmicas, participacién de las personas que buscan, y

administrativas, sociales y culturales para las més_ql_]e generar.repara[ién han sido fuente de
personas que buscan (familiares, allegados, sufrimiento y accién con daffo.
organizaciones y comunidades) a sus seres
queridos desaparecidos en el contexto del
conflicto armado colombiano, y quieren

participar del proceso de bisqueda.

La politica publica de blsqueda de las personas

dadas por desaparecidas no tiene enfoque Existe una ausencia de dindmicas sociales,

comunicativas y pedagogicas encaminadas a
generar solidaridad y sensibilidad en la
sociedad colombiana frente al sufrimiento de

diferencial, étnico, territorial y de género. No
tiene en cuenta los saberes y las experiencias

de las personas que buscan, y no contempla el

necesario fortalecimiento organizativo de las las personas que buscan a sus seres queridos

mismas. desaparecidos en el contexto y en razén del
conflicto armado.

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020
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Estrategias Eje Participacion

Garantizar el reencuentro digno en los
€asos de personas dadas por

Promover el reconocimiento del rol y desaparecidas que son halladas con vida,

trabajo de las buscadoras y buscadores cuando corresponda

2
e

Reconocer los saberes para fortalecer y

promacionar la participacion integral Garantizar la entrega digna de cuerpos de

personas dadas por desaparecidas
fallecidas

Fuente: Plan Nacional de Busqueda UBPD, Primera Edicién, 2020

Adicionalmente, en el Plan Nacional de Busqueda se identificaron una serie de problemas
transversales, ligados especificamente a las dificultades que enfrenta la coordinacién
interinstitucional. En el capitulo dedicado a los pueblos étnicos (Indigenas, Negros,
Afrocolombianos, Raizales y Palenqueros) se desarrollaron estrategias diferenciales en cada
uno de los ejes mencionados.

Finalmente es importante subrayar lo expuesto en la parte introductoria del PNB: “En las
condiciones expuestas, esta primera versién del PNB responde a la identificacion de las
necesidades, las problematicas y las estrategias que surgieron en el diadlogo e intercambio con
los familiares, las organizaciones que los acompafian y las entidades oficiales que
histéricamente han desarrollado la busqueda. Entendimos que este PNB debia ser
complementado en una segunda fase, con un cronograma de implementacion de las
estrategias, las instituciones que cooperaran en cada una de ellas y el alcance de la
contribucién, asi como el presupuesto que demanda el desarrollo de cada una de las
estrategias”. Esta segunda fase del PNB se comenz6 a desarrollar en el segundo semestre de
la vigencia 2020, correspondiente a la priorizacion estratégica y territorial.

Priorizacion estratégica y territorial del Plan Nacional de Busqueda - PNB

Una vez publicado el PNB en 2020, se inicié la puesta en marcha de un ejercicio social que, a
través de la construccion colectiva, permitiera cumplir con los objetivos de revisar lo dispuesto
en el PNB, identificar los responsables de las diferentes estrategias y lineas de accién, disefar
un cronograma para la completa implementacion del PNB, establecer resultados y metas en el
corto y mediano plazo, y llevar a cabo una estimacion preliminar del presupuesto necesario para
implementar cada uno de los ejes estratégicos del PNB.
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El analisis realizado permitié concluir que la mejor alternativa era establecer una estrategia de
priorizacion alrededor de un propdsito comuan, que permitiera, al mismo tiempo, responder al
mandato que ha recibido la UBPD de dirigir y coordinar ordenando el proceso de busqueda de
mas de cien mil personas dadas por desaparecidas en el marco del conflicto, de forma que
pudiera hacerse este proceso lo mas dinamico, agil y efectivo posible, tanto para satisfacer los
derechos de las victimas a la verdad, la justicia, la reparacién, con garantias de no repeticién,
como para garantizar la participacion de las personas que buscan.

PROPOSITO COMUN

Reparar a las victimas de desaparicién desde el reconocimiento y
dignificacion de sus necesidades, experiencias y expectativas, para
encontrar respuestas que contribuyan al alivio del sufrimiento. Lo
anterior a partir del liderazgo, coordinacién y articulacién de esfuerzos del
Estado y la sociedad civil que garanticen el derecho a la verdad, la no
repelicién y asi aportar a la construccién de paz.

Fuente: UBPD, 2022

Este ejercicio social de priorizacion implico un didlogo alrededor del PNB que se llevé a cabo
de manera virtual y presencial durante la vigencia 2021, en un contexto caracterizado por la
pandemia global del COVID-19, el paro nacional méas importante que ha vivido el pais en las
Ultimas décadas, y la exacerbacion del conflicto armado.

El dialogo alrededor de la estrategia de priorizacion pretendia pensar la mejor manera de
desencadenar un conjunto de dindmicas de articulacion, coordinacion, cooperacion vy
solidaridad entre todas las instancias del Estado colombiano, las organizaciones de la sociedad
civil, la cooperacion internacional y el conjunto de la sociedad colombiana, para implementar lo
dispuesto en el PNB, de forma que el Estado colombiano cumpla con sus obligaciones y
deberes, y que las personas que buscan a sus seres queridos desaparecidos obtengan
respuestas integrales, sobre la suerte, y en la medida de lo posible, el paradero de sus familiares
y allegados desaparecidos, priorizando siempre el alivio del dolor y del sufrimiento de las
victimas, y el establecimiento de la verdad sobre lo acaecido.

Tal como se indica en el documento Resumen Ejecutivo del Plan Nacional de Blsqueda de
Personas dadas por Desaparecidas: Priorizacion Estratégica y Territorial, la desaparicion
forzada y la desaparicion por otras circunstancias asociadas al conflicto armado se ha revelado
como una practica extendida en el tiempo y en el territorio, que ha causado dolor, angustia,
sufrimiento y deterioro en la vida y la dignidad de miles de personas y sus familias en amplios
sectores de la sociedad. Este panorama indica que para establecer las estrategias que procuren
la mayor satisfaccién de derechos en el menor tiempo posible y a la mayor cantidad de victimas,
la busqueda de las personas desaparecidas en el contexto de la justicia transicional debe
analizarse y tratarse como un fenémeno con las siguientes caracteristicas:

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

. ,
SN UNIDAD DE BUSQUEDA

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

UBPD
pollhmhnd-dvhnm*kmm' Priosisnctia del Plam Nadensl &+ I'n TN

Sy
o

Postergado o dilatado en su abordaje
para ofrecer respuestas.
.

Prolongado en el tiempo. o Masivo.

ANALISIS DEL
PROBLEMA A
ABORDAR

e El alto indice

Extendido alo largode *
de impunidad.

todo el territorio.

.

De efectos negativos permanentes sobre multiples derechos! de las

personas (no cesan hasta que no se sepa qué pasé y en lo posible
conocer su paradero).

Fuente: Resumen Ejecutivo PNB, Priorizacion Estratégicay Territorial, UBPD, 2022

Un fendmeno de las caracteristicas mencionadas requiere que la justicia transicional y dentro
de ella, la UBPD, organice, planifique y priorice la blsqueda para agilizar las respuestas y ponga
en marcha acciones que de forma sistematica aborden la busqueda de manera pertinente a los
contextos histéricos, territoriales, comunitarios, culturales y espirituales en donde tiene lugar la
busqueda.

Segun el documento en mencién, el ejercicio de priorizacion se trata de “organizar, planificar y
desarrollar el abordaje de la busqueda con criterios y horizontes que permitan conocer hacia
donde se focalizan los esfuerzos”. No se trata de ninguna manera de excluir sino de organizar.
La priorizacién como herramienta permite gestionar de manera eficiente y eficaz los recursos
asignados a la busqueda, y potenciar los resultados que de ella se esperan. La priorizacion
establece una serie de criterios para la toma de decisiones oportunas y eficientes, a fin de
alcanzar resultados estratégicos que brinden verdad sobre la desaparicion forzada y la
desaparicion por las demas circunstancias asociadas al conflicto armado. Esos criterios
formulados a modo de preguntas son los siguientes: ¢A quiénes estamos buscando?, ¢en
donde les estamos buscando o vamos a buscar?, ¢,cuando les desaparecieron?, ¢ quiénes les
estan buscando?, y ¢como les desaparecieron?

La priorizacién del PNB tiene dos dimensiones principales:

i) identificacion de los objetivos priorizados a perseguir en el marco del PNB, los logros
esperados en el corto y mediano plazo, las estrategias a implementar, y los
responsables institucionales con sus actividades y roles.

i) identificacion de los territorios (regiones, subregiones y municipios) donde se deben
concentrar esfuerzos y recursos humanos, tecnolégicos y financieros para la
realizacion de la busqueda en el corto y mediano plazo.
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primera dimensién se orienta a concretar el caracter masivo, solidario y colectivo de la

busqueda humanitaria y extrajudicial de las personas desaparecidas forzadamente y dadas por
desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado. Lo anterior mediante:

La construccién e implementacion de los Planes Regionales de Busqueda (PRB), los cuales
son la metodologia fundamental de la UBPD para organizar la busqueda en los territorios.
Estos Planes Regionales de Busqueda (PRB) deben hacer practico y concreto el enfoque
territorial, diferencial, étnico y de género de la busqueda de las personas dadas por
desaparecidas. Los PRB desarrollan contextos y caracterizaciones que permiten entender
las dinamicas y ldgicas territoriales de la desaparicion, generar hipétesis frente a lo
acaecido, los lugares a intervenir, el universo de las personas dadas por desaparecidas, la
informacidén a recolectar, sistematizar y contrastar, para construir planes operativos a
implementar y acciones humanitarias de basqueda a realizar.

Los PRB, las lineas de investigacion humanitaria y extrajudicial (LIHE), y las estrategias de
busqueda diferenciadas (para mujeres, nifios, nifias, adolescentes y poblacion LGBTIQ+)
definen las acciones de localizacion de personas dadas por desaparecidas con vida, su
identificacion y voluntario reencuentro con sus familiares, y las tareas de prospeccion,
recuperacion, identificacion, y entrega digna de los cuerpos de las personas desaparecidas
forzadamente y dadas por desaparecidas privadas de la vida. La documentacion de estos
procesos sirve para la construccion de los informes sobre lo acaecido que debe generar la
UBPD en el marco de su objetivo de contribuir a la satisfaccién del derecho a la verdad
sobre la suerte y el paradero de las personas desaparecidas forzadamente y dadas por
desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado, y a la reparacion de las
personas que les buscan.

La priorizacién de estrategias del PNB responde a las preguntas qué?, cémo? y cuando? se va
a hacer. Para ello se establecieron 18 prioridades, 44 estrategias y 130 actividades, 72 de ellas
iniciando en el corto plazo (2020-2023) y las 58 restantes en el mediano plazo (2024-2030)*.
Para el cumplimiento de estas estrategias es necesario el involucramiento de 33 entidades
estatales en el desarrollo de 86 actividades.

Las 18 prioridades estratégicas del PNB son:

1.

Recolectar, consolidar y procesar informacion que conduzca a construir el universo de
personas dadas por desaparecidas.

Articular los sistemas de informacién disponibles sobre personas dadas por desaparecidas.
Recolectar, consolidar y procesar informacién que conduzca a fortalecer e implementar el
registro nacional de fosas, cementerios ilegales y sepulturas (RNFCIS).

Desarrollar una estrategia de trabajo con aportantes voluntarios de informacion,
exintegrantes de grupos armados y otros actores con informacion clave para la busqueda.
Contar con PRB en implementacion, que deberan ser publicos, participativos y dinamicos y
gue abarquen los territorios priorizados.

Fortalecer las capacidades nacionales en materia de localizacion y blisqueda de personas
dadas por desaparecidas presuntamente vivas.

2https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/actualidad/priorizacion-plan-nacional-busqueda-2022/
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10.
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15.

16.
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18.
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Fortalecer las capacidades nacionales en materia de recuperacion de cuerpos de personas
dadas por desaparecidas presumiblemente fallecidas.

Fortalecer las capacidades nacionales en materia de identificacién de cuerpos recuperados
no identificados.

Fortalecer las capacidades del recurso humano del pais en materia forense.

Contar con una politica publica de custodia, preservacion y dignificacién de los cuerpos
recuperados.

Fortalecer y consolidar procesos de articulacién interinstitucional alrededor del propdsito
comun de la busqueda de las personas dadas por desaparecidas.

Reconocer como pais la magnitud de la desaparicién de personas en el contexto y razén
del conflicto armado.

Garantizar la atencién psicosocial a las personas que buscan durante todas las etapas del
proceso de busqueda.

Contar con una estrategia de participacion en la busqueda para los familiares que viven en
el exterior y/o estan en situacién de exilio.

Contar con una estrategia de busqueda para las personas LGBTIQ+.

Contar con una estrategia de busqueda para las mujeres dadas por desaparecidas y para
los nifios, nifias y adolescentes desaparecidos en el contexto y en razén del conflicto
armado.

Contar con una estrategia de blUsqueda de personas dadas por desaparecidas
pertenecientes a pueblos indigenas y recuperacion de cuerpos en territorio de jurisdiccion
indigena, en el marco del protocolo de relacionamiento suscrito.

Contar con una estrategia de busqueda de personas dadas por desaparecidas
pertenecientes a los pueblos y comunidades negras, afrocolombianas, raizales y
palenqueras, en el marco del protocolo de relacionamiento suscrito.

La implementacién de estas prioridades estratégicas se orienta a alcanzar los siguientes 11

resultados:

1. Establecimiento del universo de personas dadas por desaparecidas.

2. Implementacién del Registro Nacional de Fosas, Cementerios llegales y Sepulturas
(RNFCIS).

3. Formulacién e implementacion de Planes Regionales de Blsqueda en los territorios
priorizados.

4. Reencuentro de personas desaparecidas halladas con vida identificadas, respetando la
voluntad y procesos particulares de sus familias y/o comunidades.

5. Intervencidn de lugares de interés para la basqueda.

6. Recuperacion de cuerpos en los lugares intervenidos.

7. ldentificacion de cuerpos recuperados.

8. Entrega digna y culturalmente pertinente de cuerpos de personas desaparecidas halladas
sin vida.

9. Participacion de quienes buscan en los procesos de blsqueda, en el marco de estrategias

construidas e implementadas conjuntamente con enfoque reparador, diferencial, étnico y
de género.
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Elaboracién de informes periédicos de avance de la bisqueda, en perspectiva de aportes
a la garantia del derecho a la verdad.

Elaboracién de una propuesta de politica publica integral para la busqueda de personas
dadas por desaparecidas en el contexto y en razdn del conflicto armado en Colombia.

La segunda dimensidn corresponde a la priorizacion territorial que se establecié como respuesta
a la pregunta ¢donde lo vamos a hacer? Esta priorizacién permite dar cuenta de los territorios
en donde se van a formular e implementar los PRB para agilizar las distintas estrategias de
busqueda de las personas dadas por desaparecidas. Para ello se identificaron 34 regiones que
deben ser priorizadas en el corto y mediano plazo. Estas regiones contemplan 566 municipios,
en los cuales se estima que se concentra el 80% de las personas desaparecidas forzadamente
y dadas por desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado.

En el corto plazo las regiones priorizadas son el Ariari Guayabero, el Magdalena Medio, el
Piedemonte Llanero, el Eje Cafetero, la Sierra Nevada y la Alta Guajira, el Oriente
Antioquenio, el Urab4, el Valle de Aburra, el Bajo Putumayo, Florencia y areas de influencia,
el Catatumbo, el Altiplano Cundiboyacense, Bogota y Tequendama, los Montes de Maria,
el Suroeste Antioquefio, el Andén Pacifico Sur, el Sarare, la Cordillera Tolima Huila, y la
Altillanura.

A mediano plazo fueron priorizadas las regiones de Alto Sind y San Jorge, el Occidente
Antioquefio, el Sur del Valle y Norte del Cauca, el Norte de Antioquia, el Area Metropolitana
de Cucuta, el Nordeste Antioquefio, el Atrato, el Bajo Cauca Antioquefio, los Llanos
Orientales, el Caguan, la Amazonia Suroriental, el Medio Putumayo, el Litoral Pacifico, el
Alto Putumayo, el Norte de Cérdoba, y el Norte del Atlantico.

Finalmente es importante mencionar que un aspecto transversal a toda la estrategia de
priorizacion son los enfoques territoriales, diferenciales, étnicos y de género. Se trata de
visibilizar aquello que es singular, particular, diferente y especifico, para crear estrategias
adaptadas y pertinentes que permitan potenciar la busqueda y el didlogo.
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e
Una politica para la verdad y la no repeticién de la desaparicién forzada y
la desaparicién por otras circunstancios asociados al conflicto en Colombia B U U E DA B ﬂ

SR;#%= UNIDAD DE BUSQUEDA
SR G PO SRS
UBPD

PRIORIZACION
TERRITORIAL
SUBREGIONAL

Bl Corto Plazo
Bl Mediano Plazo

No priorizado

#PlanNacionalDeBtisqueda

Fuente: Resumen Ejecutivo PNB, Priorizacién Estratégicay Territorial, UBPD, 2022

2.2.2 Cronologia y proceso de construccion del PNB

Como ya se indicd, uno de los resultados méas importantes de la UBPD durante esta
administracion ha sido la construccion participativa y coordinada del PNB y de su priorizacion
estratégica y territorial. EI documento del PNB se publicé en mayo de 2020 y la priorizacién
estratégica y territorial en junio de 2022. A continuacion, se resume cronoldgicamente el proceso
de construccion del PNB:
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Cronologia y proceso de construccion del PNB

,—> 2019

2019

=> Encuentro nacional de coordinacién con
las entidades estatales que contribuyen a
la busqueda y otras que, a pesar de no

- Desarrollo  de acciones | > Programacién e implementacion de siete etapas:

orientadas al disefio y puesta en
marcha del PNB.

=>» Convocatoria a representantes
de organizaciones de derechos
humanos, de victimas de
desaparicion forzada,
organizaciones con experiencia
forense, con el fin de explorar la
comprension del PNB

1) Construccion de un indice orientador, elaboracién de la linea de base y disefio
de una metodologia participativa. tenerla dentro de su misién, aportan a la
2) Implementacién de mecanismos de participacion, como la realizacién de busqueda.

encuentros sectoriales en distintas ciudades del pais y la creacion de una | =» Construccion de un documento base
plataforma digital publica para la participacion de personas. conceptual de discusion que fue entregado
3) Sistematizacion de los aportes y contribuciones recibidas durante los a los participantes con el fin de orientar las
encuentros nacionales y el mecanismo digital publico. discusiones y focalizar los aportes e
4) Redaccion y socializacién del primer borrador del PNB mediante dos encuentros insumos.

nacionales, uno con la sociedad civil y otro con entidades estatales. =>» |dentificacién de las necesidades de los
5) Elaboracion de la version ajustada del PNB. familiares en términos de la busqueda,
6) Envio de la version ajustada a los familiares y organizaciones que participaron recogiendo su experiencia y saberes en

=>» I|dentificacion de los objetivos centrales o ejes
estratégicos de la busqueda:
1) Informacion: obtener, centralizar, actualizar,

analizar, interpretar y utilizarla para la
busqueda.
2) Localizacién, prospeccion, recuperacion e

identificacion de las personas dadas por
desaparecidas.

3) Participacién, garantia de las condiciones de

en los encuentros nacionales con el fin de recibir aportes adicionales.
7) Socializacién nacional de la version final del PNB.

2021 - 2022

=> Concrecion de la ruta operativa de las acciones y
estrategias del PNB, organizéndose en una linea de
tiempo y con actores responsables para definir
resultados que permltan |dennf|car cudl es el horizonte
de la busqued ) ica y coordinada.

=> Revision de agendas interinstitucionales que podrian
cruzarse con la potenciacion de las acciones
humanitarias y extrajudiciales de la busqueda.

=> Realizacién de reuniones bilaterales con entidades

les y organizaciones de la sociedad civil.

participacion de las personas y organizaciones
que buscan.
-» Consolidacion del documento final del PNB,
publicacién y socializacién.

=> 8 encuentros colectivos de participacion y una sesion
territorial del Consejo Asesor de la UBPD donde se
consulté prioridades para ordenar y agilizar la
busqueda.

este proceso, asi como el de las entidades
estatales involucradas en  diversas
actividades de busqueda.

2021 - 2022

=>» Definicién de la priorizaciéon del PNB, con dos
dimensiones principales:
1) Identificacién de estrategias y prioridades
nacionales de la busqueda.
2) Identificacion de los territorios donde se deben
concentrar los esfuerzos a corto y mediano plazo.
=>» Ejercicio de socializacién y/o retroalimentacion de
los resultados preliminares de la vision de la
priorizacion del PNB.
=>» Convocatoria de GITT de la UBPD, a las plataformas
y organizaciones sociales de alcance nacional, a las
entidades estatales y al Comité Internacional de
Apoyo a la UBPD a conocer y comentar el resultado
de la priorizacion-

=> En junio de 2022, se realizé un acto publico de
socializacion de la priorizacion estratégica y
territorial del PNB.

Fuente: UBPD, 2022

Como se menciond en el dltimo hito de la anterior linea de tiempo, en el afio 2022 la UBPD hizo la
socializacion de la priorizacion estratégica y territorial del PNB. En esta priorizacion se elabor6 un
cronograma y se definieron responsables para su implementacién. Esta priorizacién busca organizar
y planificar la busqueda de las personas desaparecidas forzadamente y por circunstancias asociadas
al conflicto armado, procurando desencadenar dindmicas de articulacién, coordinacion, cooperacion
y participacion entre todas las instancias del Estado colombiano.

El documento final del PNB quedd dividido en los siguientes capitulos: i) Metodologia para la
construccion del PNB ii) Concepto y alcance de la priorizacion del PNB iii) Priorizacion de estrategias
iv) Priorizacion de territorios v) Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion vi) Aproximacioén al presupuesto
necesario para la implementacion de PNB.

Durante el afio 2022, frente al capitulo (V) del PNB se determind que el seguimiento del PNB estaria
a cargo de la UBPD con el apoyo de todas las entidades publicas que intervienen en el plan,
centrandose en el andlisis de las lineas de accidn, las actividades clave y la medicién de indicadores
de resultado. El seguimiento se realizara a partir del afio 2023 con el fin de identificar los cuellos de
botella y reprocesos. El monitoreo permitira evidenciar el estado de avance de la gestion frente a las
metas propuestas. En su conjunto, el seguimiento y monitoreo permitirdn plantear acciones de
mejora para garantizar el cumplimiento de las metas.
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En cuanto a la evaluacién, el PNB determiné que estas labores seran asumidas por un mecanismo
especial de caracter participativo que tomaria como referencia el resultado generado en la medicion
de los (18) indicadores para la identificacion de logros, fortalezas, dificultades y oportunidades del
PNB. Este Mecanismo de Evaluacion del PNB analizara anualmente, a partir del 2023, si se lograron
las metas propuestas en los tiempos previstos y en las condiciones de cantidad y calidad esperadas.

En coherencia con lo anterior y considerando el principio de participacion, a finales del 2022 se
realizé un proceso de consulta a las organizaciones de la sociedad civil participantes en la
construccion del PNB y a las entidades del Estado involucradas en el proceso de busqueda, para
determinar la composicién, funciones, productos, veedores y periodicidad de la evaluacién del
mecanismo. Frente a esta consulta, en enero de 2023 la UBPD se encuentra en proceso de
formalizacién del mecanismo de evaluacion para comenzar su implementaciéon durante el segundo
semestre de 2023. De hecho, mediante Resolucion 107 del 1 de febrero de 2023 se adoptd el PNB
en sus dos partes y se adopt6é el mecanismo de evaluacion'3

Finalmente, es pertinente indicar que los PRB orientan la implementacion sistematica, participativa
y coordinada de las estrategias y actividades de busqueda en los territorios, en el marco de las
prioridades definidas en el Plan Nacional de Blsqueda, asi las cosas, la operativizacion del PNB se
viene realizando con la puesta en marcha de los PRB y a su vez, éstos se materializan y operativizan
mediante los Planes Operativos, los cuales contienen la forma en que se investiga, desarrollay llevan
a cabo las tareas para implementar acciones humanitarias.

Los PRB tienen por objeto focalizar la bdsqueda de personas en una zona o region, un sector
de la poblacion, un periodo especifico o cualquier otra variable que apoye la asociacion o
relacionamiento de solicitudes de busqueda o personas registradas como desaparecidas. Los
PRB corresponden a una estrategia de planificacion y desarrollo de la busqueda masiva, de
conformidad con las caracteristicas y circunstancias concretas del territorio, y son la
materializaciéon de las estrategias y prioridades definidas en el PNB, a través de la
operativizacion de las acciones en los territorios.

Asimismo, los PRB constituyen un instrumento de planeacién dinamico que se construye en su
alcance e implementacion de manera participativa con las personas que buscan a sus seres
queridos, organizaciones de la sociedad civil, pueblos y comunidades étnicas, entidades
publicas, comunidad internacional presente en los territorios y actores sociales que permiten
hacer mas eficiente y agil la busqueda, en donde la articulaciéon y colaboracion de los entes
territoriales es muy importante principalmente en el marco de los principios de concurrencia y
corresponsabilidad.

13 https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-content/uploads/2023/02/Resolucio%CC%81n-107-de-2023-
adopcio%CC%81n-PNB-y-mecanismo-2.pdf Resolucion PNB y mecanismo.pdf (ubpdbusquedadesaparecidos.co)
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La formulacién y construccién de los PRB debe estar sustentada en la recoleccién y el analisis
de la informacién generada por la investigacién humanitaria y extrajudicial, que permita contar
con una linea base que dé respuesta a las siguientes preguntas:

3A quiénes . 3Cuéndo
( y ? | S - cf’)mo fuerg’n
stam
\ eslames / \ buscan? / \ 2 J
buscando? y . desaparecidos? |

N 7 b S \ /:
/ \ / ¢ =

o

| 3Con quiénes los |
buscaremos??

3Dénde los
vamos a
buscar?

\. / \. i

Fuente: UBPD, 2022

Estas preguntas corresponden a los criterios establecidos en la priorizacion del PNB para la
toma de decisiones oportunas y eficientes, a fin de alcanzar resultados estratégicos que brinden
verdad sobre la desaparicion forzada y demas circunstancias de desaparicion asociadas al
conflicto armado.

El documento de “Requisitos minimos para la construccion e implementacion de un Plan
Regional de Busqueda (PRB)” elaborado en septiembre de 2021, define que los planes
regionales deben sintetizar la informacidn recolectada, analizada y contrastada sobre: i) el
contexto o contextos departamentales involucrados en los PRB; ii) el alcance definido por el
universo, la cobertura territorial y el periodo histérico; iii) las lineas de investigacion en la que se
enmarca el PRB; vy, iv) las estrategias que guiaran la implementacion del PRB, enfocadas en
resultados y correspondientes con la linea de investigacion. Estas estrategias se desarrollan en
el marco de un plan operativo.

Fruto de los aprendizajes y de la experiencia acumulada por parte de la UBPD en los ultimos
tres afios, periodo en el que se puso en marcha la elaboracion de diferentes planes regionales,
mediante la Resolucion 339 del 31 de marzo de 2022, se cre6 el Comité de aprobacion y
seguimiento a la implementacion de los PRB de la UBPD, como la instancia encargada de
analizar y aprobar los PRB, asi como realizar el respectivo seguimiento a su implementacion, el
cual, recogio las lecciones aprendidas de los equipos de trabajo. Con el objetivo de fortalecer el
proceso de formulacion de los PRB, el 25 de agosto de 2022 el Comité definié los “Criterios de
aprobacién y seguimiento a la implementacion de los Planes Regionales de Busqueda” a la luz
de los cuales se estandarice el proceso de formulacion y seguimiento.

Los criterios definidos para la aprobacion de PRB corresponden a los aspectos minimos que
debe incluir todo PRB y aquellos elementos o variables cualitativas y cuantitativas, que se
revisan para cada uno de estos criterios y permiten identificar la coherencia, la suficiencia y
completitud de la informacion, conocer de dénde surgen los andlisis y la definicion de estrategias
gue conduce a la formulacion de las hipétesis de investigacion:

1. Cobertura territorial del PRB
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. Definicion del universo de personas dadas por desaparecidas

. Quienes estan buscando a las personas dadas por desaparecidas

. Ciclos del conflicto y de la desaparicion

. Sitios de interés forense

. Medidas cautelares y macrocasos de la JEP

. Lineas de investigacién

2
3
4
5. Balance inicial sobre cuerpos no identificados y cuerpos no reclamados
6
7
8
9

. Con quiénes se hace la busqueda en la region

10. Estrategias de investigacion

11. Planteamiento inicial del plan operativo

12. Criterios de priorizacion y resultados esperados del PRB

Como se ha sefialado, desde 2019 la UBPD avanza en la formulacién y ejecucion de los PRB.
Algunos de ellos se han ido modificando en virtud de las necesidades de la busqueda y en
concordancia con las definiciones sobre su alcance, las cuales se han construido producto del
proceso continuo de aprendizajes y practicas. A continuacion, se describe por vigencias la
cantidad de PRB elaborados y las modificaciones que han tenido, ya sea por ampliacién de la
cobertura de municipios dentro del mismo plan o porque fueron subsumidos por otros.

Para la vigencia del afio 2019, se elaboraron 8 PRB que a la fecha han tenido los siguientes
cambios:

El PRB San Carlos de Guaroa se presento en la vigencia del afio 2019, y desde el afio
2021 se encuentra incluido en el PRB Centro Oriente Meta. Plan que, a su vez, fue
subsumido por el PRB Meta aprobado en 2022.

El PRB Alto Atrato y San Juan, Bagado paso a denominarse PRB Alto y Medio Atrato.

El PRB San Juanito se construy¢ inicialmente a partir de una solicitud de blsqueda en
el afio 2019, con base en la cual se considerd viable impulsar otras busquedas,
asociadas a las mismas circunstancias de la desaparicion producto del secuestro.
Segun los lineamientos para la construccién de los PRB, y orientados a que estos
focalicen la busqueda de personas y garanticen el desarrollo de la busqueda masiva,
este Plan en el afio 2021 se decidio integrar en el PRB Meta, aprobado en la vigencia
de 2022.

El PRB Cementerio de Facatativa, Cundinamarca fue modificado en el afio 2020 y pasé
a denominarse Plan Militantes Desaparecidos en Bogota que abarca el periodo 1983-
2008 y se encontraba relacionado con quienes presuntamente se hallan inhumados en
cementerios de las provincias de la Sabana de Occidente y del Oriente, asi como, del
municipio de Sopo; en razén a que la Unidad se encuentra en la elaboracion de lineas
de investigacion y conforme a los lineamientos para la construccion de PRB, en el afio

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

X *##= UNIDAD DE

UBPD

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

2021 se decidié suspender dicho Plan y se incorporard como linea de investigacion en
cada uno de los planes regionales que se elaboren para el centro del pais, asi como, en
aqguellos en los cuales tanto el universo como la solicitudes de busqueda indiquen que
la desaparicién esta asociada a la militancia politica de las victimas, en periodos de
tiempo especificos.

El PRB Tumaco cambié su denominacién a PRB Pacifico Sur en el afio 2020, pero en
el segundo trimestre del afio 2021, como consecuencia de la ampliacién de su cobertura,
se denomina PRB Pacifico Narifiense.

Personas dadas por Desaparecidas -PDD- posiblemente inhumadas como no
identificadas en el cementerio de Curumani, Cesar se presentd en la vigencia del afio
2019; para la vigencia de 2021 fue subsumido por el PRB Centro del Cesar.

El PRB La Montaiiita, Caqueta pas6 a denominarse PRB Caqueta Sur, este, a su vez,
por efectos de una nueva territorializacion, se fraccioné en los PRB Caqueta Norte, PRB
Caqueta Sur, PRB Caqueta Centro y PRB Bajo Putumayo.

El PRB Puerto Nuevo, Nueva Loja, Ecuador, igualmente pasé a ser parte, en el afo
2020, del PRB Caqueta Sur, el cual, como se menciond6 anteriormente en la actualidad
corresponde a los PRB Caqueta Norte, PRB Caqueta Sur, PRB Caqueta Centro y PRB
Bajo Putumayo.

En el afio 2020, se presentaron 8 PRB:

El PRB Blogue Magdalena Medio de FARC, Carrizal, que en el afio 2021 pasé a
denominarse PRB del Catatumbo, y que, por supuesto, no se limita a un actor
especifico, ni a una sola circunstancia de la desaparicién.

El PRB Sevilla pasard a denominarse PRB Oriente del Valle que se encuentra en
formulacion.

El PRB Viota pasé en el mismo afio a denominarse como Plan de Intervencion debido
a que fue creado para avanzar en las labores de prospeccion en 3 sitios de posible
inhumacion. Actualmente el municipio de Viota se encuentra dentro del PRB Occidente
de Cundinamarca que esta en construccion.

El PRB de victimas de Desaparicion forzada de los Buitraguefios en el suroccidente del
Casanare en la vigencia de 2021, fue reformulado y ahora corresponde al PRB
Suroccidente del Casanare.

El PRB de personas secuestradas y desaparecidas del Huila se presento en la vigencia
del afio 2020 y actualmente corresponde al PRB Sur del Huila.

El PRB Norte Valle del Cauca (corregimientos La Tulia y La Primavera) se encuentra en
modificacién por cuanto se presentara en la vigencia 2023 como PRB Occidente del
Valle que se encuentra en formulacion.
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El PRB Magdalena Medio Caldense (Samana) se presentd en la vigencia del afio 2020
y en la actualidad corresponde al PRB Magdalena Medio Caldense.

El Plan de Intervencion Predio El Pedregal, corregimiento Pijiguay, Ovejas — Sucre se
reporté en la vigencia del afio 2020; en la vigencia de 2021 se reformulé a PRB Montes
de Maria, sin embargo, por ampliacién de la cobertura, fue nuevamente modificado en
el mismo afio correspondiendo ahora el nombre de PRB Montes de Maria y Morrosquillo.

Para la vigencia del afio 2021, se presentaron 14 PRB:

El PRB Montes de Maria y Morrosquillo fue aprobado en la vigencia del 2021 luego de
haberse presentado modificacion en el PRB Montes de Maria por ampliacion de la
cobertura del Plan de Intervencion Predio El Pedregal, Corregimiento Pijiguay, Ovejas
— Sucre reportado en la vigencia del afio 2020.

PRB Oriente del Cauca.

El PRB Centro Oriente Meta fue presentado y aprobado en esa vigencia en razon de la
modificacion presentada por ampliacién de la cobertura al PRB San Carlos de Guaroa
presentado en el afio 2019.

El PRB Centro del Cesar fue presentado y aprobado en esta vigencia luego de haber
subsumido el plan denominado Personas dadas por Desaparecidas posiblemente
inhumadas como no identificadas en el cementerio de Curumani, Cesar.

El PRB Suroccidente del Casanare fue presentado y aprobado en esta vigencia luego
de haberse reformulado el Plan de blsqueda de victimas de Desaparicién forzada de
los Buitraguefios en el suroccidente del Casanare presentado en el afio 2020.

El PRB Dagua y Buenaventura se reportd en la vigencia del afio 2021 pero fue
modificado en su nombre para identificarse como PRB Pacifico Vallecaucano; sin
embargo, desde el cuarto trimestre del mismo afio, por ampliacion de la cobertura, es
denominado PRB Pacifico Medio, nombre que permanece a la fecha.

PRB Oriente Antioquefio.

PRB Area Metropolitana de Cuicuta y Frontera.
PRB Sur de Narifio y Frontera.

PRB Sur del Valle y Norte del Cauca.

PRB del Sarare.

PRB Centro del Cauca.

PRB Valle del Patia y Macizo Colombiano.

Durante la vigencia 2022, se aprobaron 3 PRB:
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PRB Cordillera Central estaba proyectado para ser presentado y aprobado en diciembre
de 2021, sin embargo, su presentacion fue agendada para inicios de enero de 2022. A
partir de esa exposicion se hicieron recomendaciones que fueron acogidas por el equipo
lider, de manera que fue ajustado y aprobado en el mes de abril.

PRB Centro de Narifio.

PRB Meta, el cual incorpor6 el PRB Centro Oriente del Meta que se encontraba vigente
desde 2021.

En 2023 y con corte al 15 de febrero, se presentaron y aprobaron 5 PRB:

PRB Sur Oriente de Cundinamarca y Bogota
PRB San José del Guaviare

PRB de Valle del Magdalena y Nevados
PRB Canal del Dique y Norte de Bolivar
PRB Occidente del Valle

Planes Regionales de Busqueda

La UBPD dispone actualmente de 29 PRB aprobados y en ejecucion, con su respectiva
cobertura territorial y un universo de personas dadas por desaparecidas (PDD) equivalente a

47.783:

No. de PDD con

SnIverso de solicitud de

Cobertura

blsqueda asociada

Plan Regional de | Norte de Santander: San José De Clucuta, El Zulia, 1.454 254
Blasqueda  Area | Herran, Labateca, Los Patios, Puerto Santander,
Metropolitana de | Ragonvalia, San Cayetano, Toledo, Villa Del

Cucuta

Rosario

Plan Regional de
Busqueda Bajo
Putumayo

Putumayo: Orito, Puerto Asis, Puerto Caicedo,
Puerto Leguizamo, San Miguel, Valle Del Guamuez

3.382

409

Plan Regional de
Blusqueda Canal
del Digue y Norte
de Bolivar

Atlantico: Luruaco, Repelén, Santa Lucia, Suan
Bolivar: Cartagena De Indias, Arjona, Arroyohondo,
Calamar, Clemencia, Mahates, San Cristébal, San
Estanislao, Santa Catalina, Santa Rosa,
Soplaviento, Turbaco, Turban4, Villanueva

784

136

Plan Regional de
Blsqueda Caqueta
Centro

Caquetéa: Florencia, La Montafiita, Milan, Morelia,
Solano

1.981

284

Plan Regional de
Busqueda Centro
de Narifio

Narifio: Pasto, Ancuya, Consaca, Chachagii, El
Pefiol, El Tambo, La Florida, La Llanada, Linares,
Narifio, Providencia, Samaniego, Sandona,
Santacruz, Tangua, Yacuanquer

907

121

Plan Regional de
Busqueda Centro
del Cauca

Cauca: Popayan, Cajibio, EI Tambo, La Sierra,
Morales, Piendamé - Tunia, Rosas, Sotara -
Paispamba, Timbio

627

95
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Uni d No. de PDD con
Nombre PRB Cobertura SRESEES solicitud de
PDD . :
blsqueda asociada
Plan Regional de | Huila - Neiva, Aipe, iquira, Nataga, Paicol, 1.602 328
7 Busqueda Palermo, Santa Maria, Tesalia, Teruel,
Cordillera Central Tolima: Ibagué, Anzoategui, Ataco, Cajamarca,
Chaparral, Natagaima, Ortega, Planadas,
Rioblanco, Roncesvalles, Rovira, San Antonio
Plan Regional de | Antioquia: Vigia Del Fuerte 734 114
) Busquedade Altoy | Chocoé: Quibdd, Atrato, Bagadd, Bojaya, El
medio Atrato Carmen De Atrato, Llor6, Medio Atrato, Rio Quito
Risaralda: Pueblo Rico
Plan Regional de | Caquetd: Cartagena Del Chaira, El Doncello, El 1.792 358
9 Busqueda de | Paujil, Puerto Rico, San Vicente Del Caguan
Caquetéa Norte
Plan Regional de | Cagueta: Albania, Belén De Los Andaquies, Curillo, 1.151 132
10 | Busqueda de | San José Del Fragua, Solita, Valparaiso
Caqueta Sur
Plan Regional de | Bolivar: Cérdoba, EI Carmen De Bolivar, El Guamo, 1.848 392
11 | Busqueda de | Maria La Baja, San Jacinto, San Juan
Montes de Maria y | Nepomuceno, Zambrano
Morrosquillo Sucre: Colos6, Covefias, Chalan, Los Palmitos,
Morroa, Ovejas, Palmito, San Onofre, Santiago De
Told, San José De Toluviejo
Plan Regional de | Valle Del Cauca: Bolivar, Calima, El Dovio, La 822 89
12 | Busqueda de | Cumbre, La Unién, La Victoria, Restrepo, Riofrio,
Occidente del Valle | Roldanillo, Truijillo, Vijes, Yotoco, Zarzal
Plan Regional de | Tolima: Alvarado, Ambalema, Armero, Carmen De 1.033 126
13 | Busqueda de Valle | Apicala, Casabianca, Coello, Coyaima,
del Magdalena vy | Espinal, Falan, Flandes, Fresno, Guamo, Herve
Nevados 0, Honda, Lérida, Libano, San Sebastian De
Mariquita, Melgar, Murillo, Palocabildo, Piedras,
Purificacién,  Saldafia, San Luis, Santa
Isabel, Suérez, Valle De San
Juan, Venadillo, Villahermosa
Plan Regional de | Cesar: Gonzalez, Rio De Oro 2.780 410
14 | Busqueda del | Norte de Santander: Abrego, Convencion, El
Catatumbo Carmen, El Tarra, Hacari, La Playa, Ocafia, San
Calixto, Sardinata, Teorama, Tibu
Plan Regional de | Cesar: Agustin Codazzi, Becerril, 1.798 234
15 | Busqueda del | Chimichagua, Chiriguana, Curumani, El Paso, La
Centro del Cesar Jagua De lbirico, Pailitas, Pelaya, Tamalameque
Magdalena: El Banco
Plan Regional de | Caldas: La Dorada, Norcasia, Samana, Victoria 1.212 297
16 | Busqueda del
Magdalena Medio
Caldense
Plan Regional de | Meta: Villavicencio, Acacias, Barranca De 7.811 1.728
17 | BUsquedadel Meta | Upia, Cabuyaro, Castilla La
Nueva, Cubarral, Cumaral, El Calvario, EI
Castillo, El Dorado, Fuente De
Oro, Granada, Guamal, Mesetas, La
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Macarena, Uribe, Lejanias, Puerto
Gaitan, Puerto Lépez, Puerto
Lleras, Restrepo, San Carlos De Guaroa, San
Juan De  Arama, San  Juanito, San
Martin, Vistahermosa
Plan Regional de | Cauca: Caldono, Inz4, 207 93
18 | BUsqueda del | Paez, Puracé, Silvia, Totoré
Oriente del Cauca
Plan Regional de | Narifio: Barbacoas, El Charco, La Tola, Magui, 1.769 364
19 | Busqueda del | Mallama, Mosquera, Olaya Herrera, Francisco
Pacifico Narifiense | Pizarro, Ricaurte, Roberto Payan, Santa
Béarbara, San Andrés De Tumaco
Plan Regional de | Boyaca: Cubara 1.258 364
20 | BUsqueda del | Arauca: Arauquita, Fortul, Saravena
Sarare
Plan Regional de | Huila: Acevedo, Agrado, 761 181
21 | BUsqueda del sur | Algeciras, Altamira, Elias, Garzén, Guadalupe, |
del Huila snos, La Argentina, La
Plata, Oporapa, Palestina, Pital, Pitalito, Salado
blanco, San Agustin, Suaza, Tarqui, Timana
Plan Regional de | Boyaca - Campohermoso, Boyaca - Paez, Boyaca - 1.750 518
22 | BUsqueda del | San Eduardo, Boyaca - San Luis De Gaceno,
suroccidente  del | Casanare - Yopal, Casanare - Aguazul, Casanare -
Casanare Chameza, Casanare - Monterrey, Casanare -
Nunchia, Casanare - Recetor, Casanare -
Sabanalarga, Casanare - Tauramena, Casanare —
Villanueva
Plan Regional de | Antioquia: Abejorral, Alejandria, Argelia, El 3.573 587
23 | BUsqueda Oriente | Carmen De
Antioquefio Viboral, Cocorna, Concepcién, Granada, Guarn
e, Guatapé, La Ceja, La
Unién, Marinilla, Narifio, Pefiol, Retiro, Rionegr
0, San Carlos, San Francisco, San Luis, San
Rafael, San Vicente Ferrer, El Santuario, Sons6n
Plan Regional de | Cauca: Guapi, Lépez De Micay, Timbiqui 1.261 200
24 | BUsqueda Pacifico | Valle Del Cauca: Buenaventura, Dagua
Medio
Plan Regional de | Guaviare: San José Del Guaviare 2.446 536
o5 | BUsqueda San
José del Guaviare
Plan Regional de | Narifio: Aldana, Contadero, Cérdoba, Cuaspud 246 85
26 | Busqueda Sur de | Carlosama, Cumbal, Funes, Guachucal, Guaitar
Narifio y Frontera illa, Gualmatéan, lles, Imués, Ipiales, Ospina, P
otosi, Puerres, Pupiales, Sapuyes, Tuquerres
Plan Regional de | Cauca: Buenos Aires, Caloto, 1.244 248
27 | BUsqueda Sur del | Corinto, Guacheng, Jambalo, Miranda, Padilla,
Valle del Cauca y | Puerto Tejada, Santander De
Norte del Cauca Quilichao, Suérez, Toribio, Villa Rica
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No. de PDD con
Nombre PRB Cobertura solicitud de
PDD > .
blsqueda asociada

Universo de

Valle Del Cauca: El Cerrito, Florida, Palmira,

Pradera
Plan Regional de | Bogot4, D.C.: Bogota, D.C., 2.477 483
2g | Busqueda Sur | Cundinamarca: Arbelaez, Cabrera,
Oriente de | Caqueza, Chipague, Choachi, Fémeque,
Cundinamarca y | Fosca, Fusagasuga, Gachala,
Bogota Gacheta, Gama, Guasca, Guatavita, Guayabeta
I, Gutiérrez, Junin, Medina, Venecia, Pandi, Pa
ratebueno, Pasca, Quetame, San

Bernardo, Silvania, Ubald, Ubaque, Une

Plan Regional de | Cauca: Almaguer, Argelia, Balboa, Bolivar, 1.158 173
29 | BusquedaValle del | Florencia, La Vega, Mercaderes, Patia, San
Patia y Macizo | Sebastian, Santa Rosa, Sucre

Colombiano Narifio: Alban, Arboleda, Belén, Buesaco,
Col6n, Cumbitara, El Rosario, El Tabléon De
Goémez, La Cruz, La Uni6n, Leiva, Los
Andes, Policarpa, San Bernardo, San
Lorenzo, San Pablo, San Pedro De Cartago,
Taminango

Fuente: UBPD, 15 de febrero 2023

Es importante tener en cuenta que una persona desaparecida forzadamente o dada por
desaparecida puede estar asociada a uno o mas PRB de acuerdo con las hip6tesis de ubicacion
o localizacién que arroje la investigacion humanitaria y extrajudicial que se adelanta, por lo que
el conteo del universo por cada PRB so6lo puede ser igual o mayor al total de personas Unicas.

En cada uno de los PRB se ha avanzado en la definicion de lineas de investigacion que orienten
la investigacion humanitaria y extrajudicial, a partir de criterios comunes tanto en el universo
como en las solicitudes de busqueda, y que, permitan impulsar la busqueda de manera masiva,
al tiempo que, las estrategias y acciones obedezcan a la particularidad de las diferentes
circunstancias y contextos de la desaparicion.

En este marco, los diferentes PRB definen estrategias de trabajo con aportantes de informacion,
de garantia a la participacion de quienes buscan a sus seres queridos y las organizaciones que
les acompafian, las acciones de articulacion interinstitucional, asi como las estrategias en clave
de recoleccion de informacién, sitios de interés forense, impulso a la identificacion, de
relacionamiento con los diferentes actores en los territorios, entre otras.

2.4 La busqueda como proceso investigativo permanente y participativo,
con enfoques diferencial, étnico, de género y territorial

Es importante reconocer que la bisqueda de cualquier persona es un proceso de investigacion
permanente que debe tener un abordaje integral, multidisciplinario e interdisciplinario para que
sea agil y eficiente.
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El proceso de investigacion debe responder minimamente a las preguntas esenciales que
orientan la busqueda (¢,A quiénes estamos buscando?, ¢Quiénes los estan buscando?,
¢Cuando y cdmo fueron desaparecidas?, ¢Ddnde les vamos a buscar?, ¢Con quiénes les
vamos a buscar?), con el fin de encaminar el proceso de investigacion y definir las estrategias
de operativizacion para la busqueda.

La Ruta de los Planes Regionales de Busqueda permite a la UBPD tener una vision de la
busqueda masiva dando una mirada estratégica a la razén por la cual se agrupan o asocian
unas personas dadas por desaparecidas a un plan en un territorio determinado. Esto es muy
importante para que la investigacion pueda asegurar un proceso de analisis que permita
estratégicamente orientar y agilizar la busqueda.

Antes de hacer referencia a la Ruta es importante tener en cuenta que la UBPD se debe a las
personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas y a las personas que les
buscan. Estas Ultimas tienen derecho a saber qué sucedié con sus seres queridos y a recibir
una respuesta por parte del Estado, por eso cobra importancia que la investigacion se enmarque
en las preguntas orientadoras. Adicionalmente, y teniendo en cuenta lo anterior, es imposible
no involucrar en la investigacion a las victimas, a las personas y organizaciones que buscan. La
participacidn se convierte entonces en el mecanismo mediante el cual se garantiza el caracter
reparador de la blsqueda. La participacion no esta orientada a que las personas y
organizaciones tomen decisiones frente a la investigacion, pero si a reconocer su opinion y su
retroalimentacion. La entidad tiene la obligacién de escuchar, valorar, ponderar y contrastar la
informacién entregada por las personas y organizaciones que buscan, proceso que permitira
aproximarse a la verdad de lo ocurrido.

La Ruta de los Planes Regionales de Busqueda se disefio integrando la experiencia y
aprendizajes consolidados a partir de las acciones humanitarias desarrolladas por las
Direcciones Técnicas y los Grupos Internos de Trabajo Territorial, en perspectiva de avanzar
metodolégicamente en una estrategia de blusqueda masiva de las personas dadas por
desaparecidas. Constituye una guia que orienta la busqueda y es un ejercicio de organizacion,
planificacion, agilizacion y priorizacion del trabajo de la UBPD.

Tal como se observa en el siguiente esquema, la Ruta se encuentra estructurada en cuatro
pasos o etapas de la busqueda en el marco de un abordaje integral y multidisciplinario, a saber:
(i) direccionamiento de la busqueda, (ii) decisiones, (iii) implementacion y (iv) balance y ajuste;
las etapas son de caracter ciclico y se retroalimentan entre si.

El esquema plantea en su integridad un proceso de investigacion participativa permanente y se
estructura a partir de las preguntas dirigidas a definir las lineas de investigacién que guian el
desarrollo de los PRB.

El direccionamiento de la busqueda debe permitir, a su vez, el establecimiento de hip6tesis que
sustentan las estrategias a desarrollar en la etapa de implementacién; posteriormente, se debe
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analizar la pertinencia y efectividad de estas estrategias en el momento de balance y ajuste,
con el objeto de definir su continuidad o reformulacion. De este modo la Ruta permite, por un
lado, organizar la forma como se realizar4 la busqueda y al mismo tiempo, facilita la
visualizacién permanente de las necesidades del proceso para tomar acciones concretas que
nutran la investigacion, es decir, la Ruta obedece a una légica de relacionamientos y miradas
amplias de lo que es la desaparicion como un proceso sistematico, generalizado y recurrente
en distintos territorios.

Como caracteristica transversal, la investigacion debe involucrar aportes, experiencias y
conocimientos de las personas que buscan y de las organizaciones de la sociedad civil, bajo la
incorporacién de los enfoques diferenciales, es decir que la investigacion es participativa. Las
estrategias que se disefien e implementen deben contar con la participacion de las victimas.
Asimismo, el enfoque territorial en esta estrategia metodoldgica involucra al territorio y a sus
autoridades en la contribucién de la busqueda de las personas desaparecidas forzadamente y
dadas por desaparecidas conforme a sus competencias.

Por tanto, en el desarrollo de las estrategias concurren los actores territoriales, esto se concreta
a través de los planes operativos que corresponden a la herramienta en la que se definen los
tiempos o plazos para la ejecucién de las acciones. Esto sucede en la etapa de implementacion.

Finalmente, cabe sefialar que, tras avanzar en la investigacion, y posteriormente en el desarrollo
de las estrategias y su implementacién a través de los planes operativos de los PRB, es preciso
realizar un balance que permita analizar si las hip6tesis que sustentan las acciones se
corroboran o si es preciso reorientar las estrategias, lo cual va nutriendo permanentemente la
investigacion.
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RUTA DE LOS PLANES REGIONALES DE BUSQUEDA
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Fuente: UBPD, 31 de enero de 2023
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La investigacion extrajudicial se estructura a partir de la definicion de tematicas comunes que
orientan la busqueda y permiten asumirla con una perspectiva de masividad, éstas a su vez se
complementan y retroalimentan gracias a la implementacion de las estrategias definidas en los
PRB, es decir que las estrategias permiten orientar la busqueda en funcién de las necesidades
y prioridades del territorio, desde los enfoques diferenciales y de género.

Las estrategias marco que guiaran la implementacion de los PRB, enfocadas en resultados y
correspondientes con las lineas de investigacion en los que se enmarca cada uno son:

A. Recoleccion de informacién relevante para la basqueda (que alimente, entre otros, el
Universo de Personas dadas por Desaparecidas).

B. Identificacion, caracterizacion, exploracion de posibles lugares de ubicacion de cuerpos
de personas que puedan corresponder a personas dadas por desaparecidas,
prospecciones y posibles recuperaciones (que alimente entre otros, el Registro Nacional
de Fosas, cementerios irregulares y sepulturas).

C. Coordinacion interinstitucional: identificar cuales son los mecanismos orientados a
garantizar la efectividad e integralidad de la busqueda (motivando la union de esfuerzos
para agilizar la busqueda).

D. Participacion activa e incluyente de las familias, pueblos, comunidades y organizaciones
que apoyan la busqueda. Se debe identificar y hacer una caracterizacion de los actores
relevantes desde los enfoques diferenciales y de género, definir con ellos y ellas los
roles y la forma en la que participaran en cada una de las estrategias del plan regional,
por ejemplo: investigaciones académicas que aporten informacién de lugares,
caracterizacion de universo, entre otras. Esta estrategia es transversal a todo el
desarrollo del PRB (motivar la participacion desde las fortalezas de las organizaciones
de la sociedad civil y las y los actores en el territorio para fortalecer el proceso de
busqueda en cualquiera de sus fases).

E. Impulso a la identificacion.

La recoleccién de informacion es fundamental para la ejecuciéon de las metodologias
establecidas en el PNB y en los PRB. La recepcion y recoleccién de informacién puede darse a
partir de las solicitudes de busqueda recibidas, los informes recibidos de las organizaciones de
la sociedad civil, bases de datos e informes recibidos de otras entidades, entre ellas el propio
Sistema Integral, e informacion gestionada proactivamente por la UBPD. La informacion recibida
y recolectada debe contar con la mirada multidisciplinaria de la UBPD que comprende la vision
analitica, la visién forense y la visién social y comunitaria.

Adicionalmente, esta informacién debe ser registrada para poder ser procesada. El
procesamiento de informacion implica el establecimiento y valoracion de la calidad de esta,
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considerando atributos como: completitud, precisién, claridad y qué tanto responde las
preguntas orientadoras. Este andlisis de la calidad de la informacién debe conducir a la
clasificacion de la misma para facilitar el direccionamiento de la investigacion.

Con esta informacién y como insumo principal para la investigacion humanitaria y extrajudicial
se generan las diferentes hipétesis para la busqueda de las personas dadas por desaparecidas
y los sitios de interés forense.

Asi mismo, la informacién que ha recopilado y continuara recopilando la UBPD permite
enriquecer las herramientas que se tienen para la bisqueda como lo son el Universo de
Personas dadas por Desaparecidas, el Registro Nacional de Fosas, Cementerios llegales
y Sepulturas - RNFCIS y el Sistema de Informacion Misional - Busquemos.

Como parte de la recoleccion de informacion relevante para la busqueda se destacan las
siguientes gestiones.

Los aportantes son personas que brindan informacion a la Unidad de Busqueda, la cual
contribuye a establecer distintos aspectos sobre la suerte y paradero de las personas
desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas y a comprender los hechos
relacionados con su desaparicion, y lo hacen, bien porque participaron directa o indirectamente
en las hostilidades, o porque, sin haberlo hecho, pueden conocer informacién relacionada con
hechos de desaparicion.

La naturaleza extrajudicial y el principio de confidencialidad que rige a la UBPD, garantizan una
metodologia diferenciada para acceder a la informacion que contribuya a la busqueda,
localizacién, recuperacion e identificacion de personas dadas por desaparecidas, asi como
informacioén sobre lo acaecido, lo que resulta indispensable para generar confianza y garantizar
el flujo de la informacion, asi como de quienes la brindan; igualmente, permite contrastar la
informacion existente de las distintas fuentes oficiales y no oficiales.

Es importante sefialar qué tipo de informacién contribuye a la busqueda:

e Las personas desaparecidas y su entorno social y familiar (identidad, actividades de
todo tipo, vinculos bioldgicos y civiles, domicilios y rutas, habitos, antecedentes
judiciales, antecedentes médicos u odontolégicos, etc.).

e Los hechos de desaparicion y de contexto que sirvan para la comprension de patrones
de desaparicidn y ocultamiento, particularidades regionales, actores armados legales e
ilegales, geografia de la guerra, operaciones militares, detenciones, etc.

Informacion para dar cuenta de lo acaecido.
Los lugares de disposicion o sitios de interés forense (informacion geografica, registral
y catastral, entre otras).

e Informacion que permita contactar a personas que dispongan de informacion efectiva
para la busqueda.

e Otra informacion que permita la realizacion de acciones humanitarias de blsqueda.
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Para obtener esta informacién, desde la vigencia 2020, la UBPD aprobé el procedimiento de
“Contribucion de personas aportantes de informacion para la busqueda y/o localizacién de
personas dadas por desaparecidas”, con el fin de orientar la recopilacion, organizacion y
proteccién de informacion confidencial aportada por personas que participaron directa o
indirectamente de las hostilidades, personas que voluntariamente suministren informacion,
servidores y servidoras publicas de entidades del Estado, integrantes de organizaciones
sociales, victimas del conflicto armado y sociedad en general; en relacion a la bisqueda y
localizacién de personas dadas por desaparecidas en el marco del caracter humanitario y
extrajudicial de la UBPD. Por su parte, en lo que respecta a la comparecencia ante la
Jurisdiccion Especial para la Paz - JEP, la UBPD expidio las Resoluciones 452 y 2243 de 2021
y el procedimiento denominado “Contribuciéon de informacién de personas beneficiarias del
régimen de condicionalidad o que buscan un tratamiento especial de justicia en el Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion”.

Producto de la experiencia adquirida a partir del trabajo con aportantes, la UBPD elabor6 en el
afio 2022 la “Guia de relacionamiento con aportantes de informacién”, que permite a los
diferentes equipos de trabajo contar con orientaciones para la definicion de rutas de trabajo con
aportantes de informacion, ya sea de manera individual o colectiva.

Para dar una mayor claridad sobre con quiénes se establecen las rutas de aporte de
informacion, se destacan los tipos de aportantes:

Civiles que conocieron hechos o alglin contexto de la desaparicion.

Actores individuales (por ejemplo, los sepultureros, un aliado clave para la busqueda).
Organizaciones de victimas.

Organizaciones sociales, comunitarias, sindicales, gremiales (por ejemplo, las Juntas
de Accion Comunal, un actor clave en el territorio).

Universidades, centros de pensamiento, grupos de investigacion.

ONG nacionales e internacionales.

Servidores publicos.

Entidades privadas.

Personas que participaron directa o indirectamente en las hostilidades.
Comparecientes ante la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP) Excluidos de la JEP.
Firmantes de los Acuerdos de la Verdad - Ley 1424 de 2010.

Postulados a la Ley de Justicia y Paz.

Personas que hicieron parte de algin actor armado y entraron en procesos de
desmovilizacion o reintegracion.

e Personas que hicieron parte de algun actor armado irregular y no entraron en procesos
de desmovilizacién o reintegracion.

Es importante mencionar que especificamente con aportantes desmovilizados de las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) se han generado procesos en ruta individual
asociados a los PRB; por su parte, desde el segundo semestre del afio 2022, se ha coordinado
el inicio de rutas colectivas de trabajo, fortaleciendo asi, procesos que garanticen la inclusién
de las distintas voces y fuentes que permitan la busqueda efectiva de las personas dadas por
desaparecidas y el alivio del sufrimiento de quienes buscan a sus seres queridos.
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Igualmente, con aportantes en calidad de excombatientes del Ejército Revolucionario del Pueblo
(ERP) enlaregion Caribe se han desarrollado rutas de aportes de manera individual y voluntaria
en desarrollo de las investigaciones en el marco del PRB. Asimismo, en el caso de ex
integrantes del Movimiento 19 de abril (M-19) se cuenta con un plan de trabajo para el aporte
de informacion.

En todos estos casos, las rutas de trabajo con los aportantes referidos, tanto individuales como
colectivas, son de caracter voluntario y se generan y sostienen en virtud del trabajo de
generacion de confianza impulsado por la UBPD, la sensibilizacion frente a la importancia de
otorgar informacion que contribuya a la busqueda y el caracter extrajudicial y humanitario de la
Unidad.

Tipo de aportante Acumulado Total
(Corte: 31.01.2023)

Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia — FARC 127
Ejército Nacional 139
Policia Nacional 8
Paramilitares 66
Bandas Criminales — Bacrim 2
Armada Nacional 1
Movimiento 19 de abril - M-19 3
Ejército de Liberacion Nacional — ELN 5
Ejército Popular de Liberacion — EPL 1
Partido Revolucionario de los Trabajadores — PRT 1
Servidor publico no Fuerza Publica 19
Civiles 1.115

Total 1.487

Fuente: UBPD, enero 2023

Segun la base de datos de codigos de anonimizacién de aportantes, el acumulado de aportantes
de informacion desde 2018 hasta 31 de enero de 2023 asciende a 1.487. De éstos, cerca del
74,98% corresponde a aportantes civiles, seguido de un 9,35% de aportantes del Ejército,
8,54% de aportantes FARC, 4,44% de aportantes Paramilitares y el 2,69% distribuido en otro
tipo de aportantes como: servidor publico no fuerza publica, Policia, Armada Nacional, Bandas
Criminales - Bacrim, Movimiento 19 de abril - M19, Ejército de Liberacion Nacional - ELN,
Ejército Popular de Liberacion - EPL y Partido Revolucionario de los Trabajadores - PRT.

Vale la pena destacar el trabajo que se ha adelantado con firmantes y comparecientes ante la
Jurisdiccién Especial para la Paz (JEP), quienes suscribieron unos compromisos para obtener
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beneficios judiciales en el marco de la implementacion de los Acuerdos de Paz, y quienes en
aras de la garantia de integralidad del SIP y el cumplimiento de sus objetivos, contribuyen con
informacién para la busqueda como aporte a la verdad.

Este conjunto de potenciales aportantes incluye:

e Excombatientes de las FARC-EP
e Integrantes de la Fuerza Publica
e Otros agentes del Estado y terceros civiles cuyo sometimiento fue voluntario.

Con este universo de aportantes, la UBPD ha establecido diferentes rutas de trabajo, de las
cuales se resalta lo siguiente:

Rutas de trabajo con exintegrantes de las FARC-EP

En el marco del proceso de acciones urgentes y humanitarias para la busqueda derivada del
comunicado 062 de 2015, la Comision Nacional de Busqueda de FARC, hoy en dia Corporacion
Reencuentros, ha realizado 11 entregas de informacion a la UBPD entre 2019 y 2022. Dicha
informacién hace referencia a 684 formatos que contienen informacion sobre: a) personas dadas
por desaparecidas que contribuye a la construcciéon del universo de personas dadas por
desaparecidas (al incluir solicitudes de blsqueda de personas que desaparecieron en el marco
de las hostilidades); b) lugares de inhumacion, ubicados tanto en cementerios municipales,
como en cementerios locales y también en fosas en campo abierto.

Adicionalmente, como parte del trabajo conjunto con la Corporacion Reencuentros, asi como
con otros exintegrantes de las FARC-EP que no pertenecen a esta Corporacion, se han
adelantado las siguientes actividades con los firmantes, no necesariamente vinculados a los
macrocasos o identificados como posibles autores determinantes y maximos responsables,
conforme a los ejes descritos a continuacion:

i. Formacion y pedagogia

e Acciones de pedagogia sobre la UBPD en los Espacios Territoriales de Capacitacién y
Reincorporacion (ETCR) y en las Nuevas Areas de Reincorporacion (NAR), en los que
se hace especial énfasis respecto al caracter humanitario y extrajudicial de la entidad,
asi como, del principio de confidencialidad que rige el mandato de la UBPD.

e Acciones de fortalecimiento de las capacidades de las y los excombatientes que se
desempefian como documentadores para el proceso de busqueda (entrevistas,
sistematizacién y procesamiento de informacion).

e Acciones coordinadas de formacién de excombatientes con el Comité Internacional de
la Cruz Roja (CICR), en el marco de la estrategia denominada “Formacién de
Formadores”.

ii. Recoleccion, sistematizacion, analisis y proteccion de informacion:

e Larealizacion de cartografias.
e Diligenciamiento de instrumentos de registro para socializar informacion sobre civiles
que la UBPD esta buscando.
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e Talleres y espacios de trabajo para concertar estrategias de valoracion, abordaje y
tramite de las solicitudes en términos de los criterios que permitan enmarcarlas en las
investigaciones y en Planes Regionales de Busqueda.

e Acciones de coordinacion para la busqueda de informacion con otras personas que
pueden ser contactadas por la UBPD (en algunos casos a través de la Corporacion o de
antiguos mandos).

e Talleres y mesas para seguimiento a los planes de trabajo construidos conjuntamente
para avanzar en los casos entregados via formatos del Comunicado 062.

ii. Participacion en acciones para la prospeccion. Este eje incluye la realizacion de visitas a
campo para acotar areas de interés forense que permitan la realizacion de procesos de
recuperacion de cuerpos y facilitar contactos con familiares de las personas dadas por
desaparecidas, y asi, posibilitar la identificacion y eventualmente la entrega digna.

Ahora bien, en lo concerniente a los logros derivados de la articulacién de la UBPD con los
exintegrantes de las FARC, conviene destacar que ha sido posible documentar casos de
personas dadas por desaparecidas sobre los cuales ninguna entidad estatal u organizacion
tenia conocimiento; asi mismo, a través de la labor de los documentadores se ha tenido acceso
y contacto con familias buscadoras, especialmente de combatientes desaparecidos en medio
de las hostilidades.

De igual forma, en ejercicios colectivos de revision y analisis de los casos documentados, se ha
logrado la identificacion de posibles lugares de inhumacién de varias PDD; se ha obtenido
informacion de posibles identidades de combatientes desaparecidos(as); nuevas fuentes de
informacion y la construccion de busquedas solidarias de casos que no han sido reportados por
sus seres queridos.

Por otra parte, ademas del trabajo colectivo e individual autobnomo de la UBPD vy los firmantes
del Acuerdo, se han realizado aportes de informacion para los universos construidos de
personas dadas por desaparecidas y asociadas a los macrocasos de la JEP (Casos 01, 02, 05
y 07).

También se cuenta con una mesa de trabajo tripartita: UBPD-CIRCR y ahora Corporacion
Reencuentros en la que se recaba informacién sobre solicitudes de blusqueda recibidas por la
UBPD, entre otras actividades.

Ruta de aporte de informacién con integrantes de fuerza publica

Como es de conocimiento publico, a través del Auto 033 del 12 de febrero de 2021, la JEP hizo
publica la priorizacion interna del macrocaso 03, y presentd la estrategia de investigacion
orientada a la identificacion de los patrones, planes y/o politicas criminales que se atribuyen a
los maximos responsables. Los territorios priorizados son: Antioquia, Meta, Cesar, Norte de
Santander, Casanare y Huila.

Una vez surtida la etapa de versiones voluntarias por parte de los comparecientes, en julio de
2021 la JEP emiti6 los dos primeros Autos de determinacion de hechos y conductas, en los que
ademas renombro6 el Caso 03 como “Asesinatos y desapariciones forzadas ilegitimamente
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presentados como bajas en combate por agentes del Estado”. El 2 de julio de 2021 se emitié el
Auto 125, en el que se individualiza la responsabilidad de 10 integrantes de la Brigada Mévil 15
y el Batallon de Infanteria No. 15 “General Francisco de Paula Santander”, ademas de un civil,
en hechos ocurridos entre enero de 2007 y agosto de 2008 en la subregién del Catatumbo,
Norte de Santander. El 7 de julio de 2021 se emitio el Auto 128 en el que se determinan los
hechos y conductas ocurridos entre enero de 2002 y julio de 2005 atribuibles a 15 integrantes
del Batallon de Atrtilleria No. 2 “La Popa” con jurisdiccion en el norte del Cesar y sur de La
Guajira. Finalmente, el 14 de julio de 2022, mediante auto 055, la Sala de Reconocimiento
individualizé a 25 comparecientes en el marco del subcaso Casanare integrantes del Brigada
XVI, a algunos agentes del Estado no integrantes de la fuerza publica y terceros civiles.

Por su parte, la UBPD adelanta la investigacion sobre desapariciones ocurridas en el marco de
ejecuciones extrajudiciales, aunque, no sélo de los universos de victimas identificados por la
JEP en los mencionados Autos de determinacién de hechos y conductas, sino al universo de
personas dadas por desaparecidas y el registro de solicitudes de busqueda, desapariciones
asociadas con homicidios presentados ilegitimamente como bajas en combate en diferentes
momentos del conflicto armado en Colombia.

Igualmente, identifica y convoca a los comparecientes vinculados en dichos autos. Asi, se han
establecido rutas de aporte de informacién con los comparecientes individualizados.

Ruta de trabajo con la Fundacion Comité de Reconciliacién

Con la Fundacion Comité de Reconciliacién, integrada por 2.472 miembros de las Fuerzas
Militares - FFMM retirados y activos, comparecientes ante la JEP, no todos identificados como
posibles maximos responsables o autores determinantes, la UBPD ha iniciado una ruta de
aporte de informacion con sus integrantes.

Los dias 21, 22 y 23 de octubre de 2022 se realizd un primer encuentro con la participacion de
30 de sus integrantes, coordinadores regionales de la Fundacién y con sus directivas, en la cual
se avanz6 en:

e La generacion de confianza y disminuir la prevencién de los comparecientes frente a
este mecanismo.

e Lasensibilizacion sobre laimportancia de la busqueda, asi como la magnitud e impactos
de la desaparicion.

e Laresolucién de preguntas e inquietudes sobre el mandato, en especial, sobre nuestro
caracter extrajudicial y el principio de confidencialidad.

e La comprension del proceso de aporte de informacién en el marco de la investigacion
extrajudicial y humanitaria.

e La comprensién sobre qué constituye informacién que contribuye a la bisqueda, mas
alla de lugares de inhumacion y del Caso 03.

e La definicién de rutas de trabajo individuales con aportantes y a su vez una ruta de
trabajo colectiva.

A partir de este trabajo ya iniciado, la UBPD espera recoger y procesar la mayor cantidad de
informacion posible que contribuya al avance las investigaciones en las que se ha identificado
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como actor relevante a integrantes de la fuerza publica, y con ello, contar con mayores
elementos para poder aportar verdad sobre la desaparicion y en lo posible, dar con el paradero
de las personas dadas por desaparecidas. Fruto de esta labor, se ha iniciado la ruta de trabajo
individual con estos aportantes en los dos ultimos meses del afio 2022, la cual continuara en
2023 asi como el inicio de otras rutas con nuevos aportantes.

La informacion relacionada con el proceso de busqueda que ha sido recibida, recolectada y
producida ha surtido procesos de normalizacion de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento de Recepcion, Registro, Proteccion, Almacenamiento y Consulta de la
informacién para la busqueda, mediante el cual se busca controlar el ingreso y agregacion de
ésta al archivo de derechos humanos con base en el «Protocolo de gestién documental de los
archivos referidos a las graves y manifiestas violaciones a los Derechos Humanos, e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario, ocurridas con ocasion del conflicto armado
interno», a través del cual se establece la recepcion de informacién con acta de entrega y recibo
e inventario documental de archivos de derechos humanos con enfoques diferenciales.

Como parte del tratamiento realizado a las fuentes de informacion se realizan procesos de
descripcién y catalogacion normalizados, extrayendo palabras claves para facilitar procesos de
consulta interna. Actualmente se cuenta con 88.921 fuentes recibidas y descritas, desde el 2019
hasta el 2022, para mayor claridad se presenta la siguiente tabla:

TIPO DE FUENTE ANO CANTIDAD
Bibliogréafica y Archivistica 2019 87.661
Bibliografica 2020 426
Archivistica 2020 290
Bibliografica 2021 73
Archivistica 2021 201
Bibliografica 2022 75
Archivistica 2022 195

TOTAL 88.921

Fuente: UBPD, enero 2023

Estas fuentes estan dispuestas para el uso institucional con base en lo establecido en la matriz
de activos de informacion, y aportan a la construccion del universo de personas dadas por
desaparecidas y el Registro Nacional de Fosas, Cementerios llegales y Sepulturas.
Adicionalmente estos documentos son parte de las series documentales convalidadas por el
Archivo General de la Nacion.
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La aplicacién de la Politica de Gestidn de Informacion en el proceso de recepcién establece la
linea base para la adecuada gestion de la informacién en todos sus soportes, teniendo en
cuenta su tratamiento que parte inicialmente del proceso de descripcion de las fuentes de
informacion.

Asimismo, la informacién producida como parte de la ejecucion de las funciones, procesos y
procedimientos goza del tratamiento archivistico expuesto no solo en las lineas de accién de la
politica de gestion de informacion, sino que ademas desarrolla una de las lineas de la politica
de gestidon documental. Es importante mencionar que la aplicacion de estas politicas no se da
sin la linea general establecida en la Politica General de Seguridad de Informacion, sobre la
cual se desarrolla toda la administracion del archivo de derechos humanos, que es el archivo
mas importante de la entidad y que se encuentra conformado no solo por las fuentes de
informacién como tipos documentales que hacen parte de la serie documental “Catalogos de
Fuentes de Informacion” sino que incluye series de conservacion permanente precisamente por
tratarse de archivos de derechos humanos como son: las Historias de Solicitudes de
Implementacién de Acciones Humanitarias y Extrajudiciales para la Busqueda, serie documental
que proporciona informacion sobre el contexto social, politico, cultural sobre el cual se
desarrollan los hechos que enmarcan al pais en términos de desaparicion forzada, ejecuciones
extrajudiciales, entre otros.

La informacion que hace parte del desarrollo de las funciones misionales se ha venido
centralizando en una instancia de almacenamiento denominada Archivo de Gestion
Centralizado, en el que se cuenta con aproximadamente 21.600 carpetas de las series
documentales del pais, el mayor volumen lo concentran las dos series mencionadas en el
apartado anterior. Es importante aclarar que al tratarse de un archivo de gestion la informacién
es agregada, actualizada y creada permanentemente por lo que el archivo siempre estara en
constante actualizacion y realizacion de procesos técnicos archivisticos.

Frente a los procesos de centralizacion del archivo de derechos humanos, desde el afio 2020
se trabajé en una estrategia que permitiera consolidar y disponer la informaciéon de mas alto
volumen en un espacio compartido de manera segura. Es por ello que se normalizé la
denominacion de las agrupaciones documentales tomando como base la primera versién de la
matriz de activos de informacién implementada por la Subdireccion Administrativa y Financiera,
por lo que se crearon las agrupaciones documentales denominadas Historiales de Solicitudes
de Implementacién de Acciones Humanitarias y Extrajudiciales para la BUsqueda - SIAHB, serie
que evoluciond y hoy se consolida como serie documental.

El proceso de recepcidn, registro, proteccién, almacenamiento y consulta de la informacién para
la busqueda, se viene ejecutando desde el 2020 y se ha consolidado como uno de los
procedimientos que marca el inicio del ciclo de vida de la informacién con ajustes nuevos y
modificado recientemente como se indica en el inicio de este apartado.

Para el afio 2019, el archivo de gestidon centralizado de historiales de SIAHB contaba con
aproximadamente 900 carpetas de personas dadas por desaparecidas, para el 2020 el afio se
cerr6 con aproximadamente 1.500 y para el 2022 se contaba con 21.550.
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Durante el 2020 se elabor6 el Manual para el Manejo de Informacién Publica Clasificada y
Plblica Reservada. Asimismo, durante el 2021 se construyé la Politica de Gestién de
Informacion la cual identifica las bases sobre las cuales se desarrollan las lineas institucionales
para la gestion de la informacion. Su aplicabilidad garantiza la adecuada gestion de la misma'y
la toma de decisiones futuras basadas en la informacion.

Las solicitudes de busqueda ingresan a la UBPD por las siguientes fuentes: i) informacion
remitida directamente por personas que buscan; ii) informacién entregada por organizaciones o
colectivos que buscan; iii) informacion entregada por parte de personas que participaron directa
o indirectamente en las hostilidades; iv) informacion remitida por instancias judiciales; e v)
informacién obtenida por otras vias en el marco de la investigacién humanitaria en los PRB.

Se ha mantenido el uso y cuidado del Registro de Solicitudes de Busqueda - RSB, afinando sus
datos y haciendo el registro periddico (diario) de la informacién estructurada de las solicitudes
de busqueda recibidas. Con corte al 15 de febrero de 2023 se ha registrado un total acumulado
de solicitudes de busqueda de 25.919 con un total de 20.926 personas relacionadas. En virtud
del cruce de informacién entre el Universo de personas dadas por desaparecidas y el RSB, y
teniendo en cuenta el mejoramiento del procedimiento para la integracién de datos y la
incorporacién de nuevas fuentes de informacién, se pudo establecer que, de las personas
asociadas a las solicitudes de busqueda recibidas, 5.680 corresponden a casos reportados sélo
a la UBPD, es decir que no habian sido documentados por otras fuentes.

El Universo de Personas desaparecidas forzadamente y dadas por Desaparecidas en el
contexto y en razén del conflicto armado, es una herramienta para la busqueda que responde a
la pregunta ¢A quién estamos buscando y con quién buscamos? Consiste en un conjunto
estructurado de datos acopiados, almacenados y administrados por la UBPD, en el que seran
registradas con el mayor alcance posible las personas desaparecidas forzadamente y dadas
por desaparecidas (PDD), cuya suerte y paradero es desconocido por sus seres queridos, y
cuya desaparicién ocurrié en el contexto y en razén del conflicto armado.

Conforme a lo anterior, el objetivo general del Universo consiste en construir un registro histérico
unificado, estandarizado, actualizado, lo mas comprensivo, consistente y veraz que sea posible,
gque permita conocer la dimensién cuantitativa y cualitativa de las personas que en algun
momento fueron reportadas como desaparecidas forzadamente o dadas por desaparecidas en
el contexto y en razon del conflicto armado, incluidas sus particularidades sociales, politicas,
comunitarias y étnicas, lugares de desaparicion y hallazgo, elementos circunstanciales y de las
particularidades asociadas a dichas desapariciones, y dar cuenta del resultado de las labores
de buasqueda que diversas instancias han emprendido para encontrarlos, incluida la UBPD.
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Desde 2020 la UBPD ha avanzado en la consolidacion del Universo de Personas dadas por
Desaparecidas a partir del cruce de informacion de las distintas fuentes estructuradas y no
estructuradas como lo son la base de datos del Observatorio del Centro Nacional de Memoria
Historica (CNMH), Sistemas de informacion del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses (INMLCF), la Fiscalia General de la Nacion, la Unidad para las Victimas (UARIV-
RUV), la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP), la Comision para el Esclarecimiento de la
Verdad (CEV), el Registro de Solicitudes de Busqueda -RSB- (nimero de solicitudes de
busqueda recibidas por la UBPD), entre otras fuentes que se consideren relevantes para este
objetivo (organizaciones de la sociedad civil, instancias internacionales y demas aportantes de
informacion).

En 2021, la UBPD avanzé en la construccién de las primeras versiones del Universo de
personas dadas por desaparecidas, de conformidad con el modelo de datos del Sistema de
Informacion Misional (SIM). Asi, se realizé el cruce de informacion entre el Registro de
Solicitudes de Busqueda de la UBPD y las bases de datos analizadas por los otros mecanismos
del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticidon (SIVIRNR). Las tablas de
datos homologadas fueron integradas teniendo en cuenta como criterios de comparacion los
siguientes atributos: nombres, apellidos, nimero de identificacion, fecha de nacimiento, lugar y
fecha de la desaparicion.

Teniendo en cuenta que, este instrumento es dindmico, en 2022 la entidad concentré sus
esfuerzos en refinar la metodologia de integracion de informacion con el objetivo de mejorar la
precision del procedimiento para la identificacion de observaciones repetidas. Adicionalmente,
se actualizaron las fuentes que ya habian sido incorporadas (UBPD, CNMH, UARIV y INML) y
se incluyeron nuevas fuentes, como el proyecto de sistematizacién de expedientes inactivos de
la Fiscalia General de la Nacién y la Comision Internacional sobre Personas Desaparecidas. A
31 de enero de 2023, el universo de personas dadas por desaparecidas asciende a 104.602
personas.

La implementacion del RNFCIS de la UBPD hace parte de los resultados del PNB, y se
constituye como una herramienta Util para la busqueda en la medida que permite responder la
pregunta esencial: ¢donde les vamos a buscar? Esta herramienta de gestién de informacion
permite valorar las situaciones de potencial riesgo de los lugares de disposicién de cuerpos o
cuerpos esqueletizados, y promover las acciones pertinentes de proteccion, a efectos de
garantizar la integridad de futuras acciones de prospeccion y recuperacion arqueolédgica
forense.

El RNFCIS abarca la documentacion y caracterizacion de sitios de disposicion de cuerpos
localizados en todo el territorio nacional que estuvieron bajo las acciones del conflicto armado
durante el periodo comprendido entre 1960 y 2016, teniendo en cuenta la informacién aportada
por las entidades nacionales, organizaciones de la sociedad civil, actores armados, familias,
victimas, comunidades, asi como la informacién recolectada y acciones especificas en terreno
que realice la UBPD.
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Contempla el uso de diferentes fuentes de informacién relacionada con los casos de
desaparicion, tanto primarias (familias, actores del territorio, organizaciones que buscan,
aportantes, etc.) como secundarias (entidades estatales y organismos humanitarios, entre
otros), para orientar la ubicacion y reconocimiento de sitios de disposicion.

La informacién es integrada de manera organizada, estructurada y clasificada, de manera que
se permita su consulta, visualizacion y uso para el apoyo a los diferentes procesos de
investigacion para impulsar las acciones humanitarias y extrajudiciales para la busqueda y la
localizacion de los cuerpos de las personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén
del conflicto armado.

Es importante aclarar que el RNFCIS refiere posibles sitios de disposicion de cuerpos de
personas dadas por desaparecidas, que pueden incluir informacion narrativa de las
circunstancias de desaparicion; por lo que el Registro contempla variables asociadas al i)
conocimiento de la ubicacion geografica con coordenadas exactas del sitio; i) si en el sitio
existen elementos de juicio para presumir que alli puede ubicarse un cuerpo; iii) sitios
prospectados por entidades estatales en los que a pesar de agotar criterios técnicos no se logro
realizarse recuperaciones, entre otros. De esta manera, el RNFCIS contribuye a la investigacion
humanitaria y extrajudicial al facilitar la capacidad de analisis cuantitativo y cualitativo,
aprovechando su capacidad predictiva y analitica, para contribuir a la focalizaciéon de las
acciones humanitarias y extrajudiciales para la busqueda de personas dadas por
desaparecidas.

Los sitios registrados en el RNFCIS pueden tener las siguientes condiciones:

- Sitio Referido: sitio conocido a través de referencias y que por diferentes razones no ha
podido ser visitado adn. En consecuencia, es un sitio que debe ser necesariamente
verificado, es decir, ser objeto posterior de una inspeccion, investigacién y/o
exhumacion.

- Sitio Presunto: cuando la informacion existente y la visita efectuada, permite pensar en
la existencia de un sitio que puede contener cuerpos humanos esqueletizados. Su
condicion final debe ser corroborada a traves de futuras investigaciones que involucren
inspecciones o exhumaciones.

- Sitio confirmado / descartado: sitios donde se ha constatado la presencia o no de
cuerpos de personas dadas por desaparecidas, a partir de procesos de prospeccion y
recuperacion.

El RNFCIS comenz6 a concebirse desde 2019 y, en su proceso de construccion se destaca lo
siguiente:
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Avances por Afio

2019 - Andlisis y
conceptualizacién
del RNFCIS

Identificacion de las fuentes de informacion de sitios de disposicion de cuerpos
Definiciéon del tratamiento a dar a la informacién existente sobre sitios de disposicion de
cuerpos

Definicién de la cobertura tanto territorial como poblacional de acuerdo con las dinamicas
del conflicto

Recopilacion de informacion y definicion de los criterios técnicos y lineamientos para el
levantamiento de la informacion de diferentes fuentes que seria incluida en el RNFCIS.
Se planteé el desarrollo del piloto para la sistematizacion de fuentes no estructuradas
gue contribuye al RNFCIS

2020 - Disefio y
desarrollo del
RNFCIS

Andlisis de tipologias de la informacion y de las diferentes fuentes que pueden aportar
al RNFCIS, para identificar el tipo de variables cualitativas y cuantitativas, asi como los
tipos de andlisis que se podrian abordar desde el registro

Inicio del levantamiento y definicién de requerimientos funcionales y no funcionales,
comenzando con la documentacion del procedimiento

Levantamiento de requerimientos para el mdédulo respectivo en el Sistema de
Informacién Misional

Lanzamiento de la primera version del RNFCIS (herramienta web)

Ejecuciéon del piloto para la sistematizacion de fuentes no estructuradas para la
extraccion de informaciéon de sitios de disposicién de cuerpos que contribuyera al
RNFCIS

2021

Desarrollo e implementacién de las herramientas para la captura de informacién de sitios
de disposicion de cuerpos y cementerios, las cuales se encuentran implementadas en
Survey 123 de ArcGIS, asi como el visor geogréafico de blusqueda y consulta, y el tablero
de control del registro de sitios

Para la herramienta de cementerios, se realizaron varias pruebas funcionales con
diferentes usuarios antes de su puesta en produccion, con el fin de afinarla hacia las
necesidades particulares de la UBPD

Continuidad del proyecto de sistematizacion de fuentes no estructuradas, a partir de la
experiencia y aprendizajes obtenidos del piloto

2022

Enfasis en la puesta en produccion de la herramienta de cementerios.

Refinamiento de las funcionalidades para la herramienta de sitios de disposicion de
cuerpos y la consulta y descarga de informacién desde el visor geografico

Disposicion del RNFCIS para consulta publica en el portal de datos de la UBPD
Continuidad en el levantamiento de requerimientos y funcionalidades para el médulo del
RNFCIS que sera implementado en el Sistema de Informacion Misional - BUSQUEMOS,
realizando mejoras al modelo y a la base de datos del RNFCIS

Enfasis en la definicion de los criterios y ruta de registro de informacion de sitios de
disposicion de cuerpos y de cementerios, para lo cual se elaboraron los documentos que
los define y del control de calidad para la informacion del RNFCIS

Migracion de datos provenientes de proyectos que extrajeron informacién sobre sitios de
disposicion, como es el caso de los expedientes inactivos de la FGN.

Continuidad a la sistematizacion de fuentes no estructuradas para seguir contribuyendo
a la consolidacion de la base de datos del RNFCIS, siendo el objetivo la identificacion
de sitios de disposicion de cuerpos que se encuentran consignados en la informacion
documental con que cuenta la UBPD y que corresponden principalmente con los
documentos de Organizaciones de la Sociedad Civil, Asociaciones y Colectivos;
documentos de entidades nacionales como la JEP, el Ministerio de Defensa, Ministerio
del Interior, CNMH, Armada Nacional, Policia Nacional, la Unidad de Restituciéon de
Tierras

Avances en la construccién de una herramienta de consulta de informacién limitada y
simple de los sitios de disposicion de cuerpos por parte de usuarios externos, la cual se
espera implementar en 2023

Fuente: UBPD, 2022

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co



http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Sy

U

~ UNIDAD DE
DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

PD

Con corte a 31 de enero de 2023, el RNFCIS cuenta con informacion de 5.370 sitios de
disposicién de cuerpos de los cuales: 264 son presuntos, 528 son confirmados, 182 son
descartados y 4.396 son referidos.

El RNFCIS incluye los siguientes componentes tecnoldgicos:

e Una (1) base de datos geografica implementada de acuerdo con los requerimientos
tematicos y técnicos adecuados para almacenar los datos e informacion relacionada con
los sitios de disposicidén de cuerpos, en los diferentes escenarios donde éstos puedan
llegar a presentarse, y con las posibles personas dadas por desaparecidas que pudieran
estar asociadas a los mismos.

e Dos (2) herramientas de recoleccion y edicion de datos correspondientes al formulario
de sitios de disposicién de cuerpos y el formulario de caracterizacion de cementerios, a
través de la aplicacion “Survey 123 de ESRI”, que permite su articulacion con la base
de datos geografica y la consolidacion de la informacion de los sitios de disposicién de
cuerpos en tiempo real, es decir, cuando se realiza el registro de la informacion.

e Un (1) visor geografico a través de las herramientas de “ArcGIS Enterprise”, que permite
la consulta y visualizacion de datos e informacién que se encuentra almacenada en la
base de datos geogréfica, facilitando la disponibilidad permanente de la informacion
para su uso y aplicacion, con la utilizacién de menus para la consulta, el dibujo y las
salidas graficas de la informacion.

Todos los GITT han recibido capacitacién y asistencia relacionadas con el manejo de las
herramientas de registro de informacién, esto es una actividad que se viene realizando
continuamente desde el afio 2020 con la primera version. En 2022 se realizaron diferentes
capacitaciones no solo de las herramientas sino también en el manejo de conceptos geograficos
y manejo de informacién geogréfica en las herramientas de ESRI (software para sistemas de
informacion geografica), con el fin de brindar posibilidades de adquirir habilidades en los
conceptos geograficos y de gestion de informacion geografica para el quehacer diario con la
informacién de la UBPD.

El Sistema de Informacion Misional BUSQUEMOS “mas que datos una verdad por descubrir”,
es una herramienta tecnolégica que esta siendo desarrollada por la UBPD desde 2021, con el
fin de articular el trabajo desarrollado por la entidad en la blsqueda de los desaparecidos en
cada fase del proceso de Investigacién, Prospeccién, Recuperacion, Identificacion,
Reencuentro o Entrega Digna, RNFCIS y el Universo de personas dadas por desaparecidas.

Esta herramienta contribuird a consolidar en el Estado colombiano, metodologias y procesos
participativos para la blusqueda de personas dadas por desaparecidas, asi como a la
satisfacciéon de los derechos de verdad y reparacion de las victimas, mediante la
conceptualizacion de capacidades de gestion y analisis de informacién que permitan generar
hipotesis sobre lo acaecido y el paradero de las personas desaparecidas forzadamente y dadas
por desaparecidas. Ademas, facilitara la coordinacién interinstitucional y con organizaciones de
la sociedad civil para la implementacion de mecanismos de intercambio e integracion de
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informacion, lo cual redundara en el logro de una efectiva gestion institucional en pro del
cumplimiento del mandato misional de la UBPD vy el desarrollo oportuno, eficiente y transparente
del proceso de implementacion de acciones humanitarias y extrajudiciales de busqueda.

La herramienta BUSQUEMOS comprende los siguientes ejes:

Funcionales:

Investigacion

Participacion

Prospeccion

Recuperacion

Identificacion

Reencuentro o entrega digna

Transversales:

Gestién de Contenidos
Componente geogréafico
Administracién
Trazabilidad
Interoperabilidad

El estado de implementacién alcanzado a enero de 2023 para cada uno de los ejes
mencionados se presenta en el siguiente esquema, en el cual se sefialan en color gris los
componentes que ya fueron entregados y evaluados, en color verde los que ya fueron
entregados para su evaluacién y en amarillo los que se encuentran pendientes de entrega:

EJES TRANSVERSALES

EJes FuncionaLes i

.+

-

Planear Prospeccion Planear R.

Prospeccion Sitio Registrar actividad

Confirmar sitios
interés forense

EEPB

Fuente: Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones UBPD, enero 2023

Transformacién Documentos

Consulta del estado B

Proyecto og Online/offline - cargas masivas -

Fuente: Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones UBPD, enero 2023
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La socializacién y apropiacion de BUSQUEMOS se viene trabajando desde el segundo
semestre de 2022 con diferentes piezas de comunicacion, videos, jornadas informativas que se
han publicado en la Intranet (https:/intranet.ubpdbusquedadesaparecidos.co/busqguemos/).
Adicionalmente, se avanza en la construccién de los cursos virtuales de las diferentes
funcionalidades, para ser activados en 2023.

El Proyecto de sistematizacion de expedientes inactivos de la Fiscalia General de la Nacion -
FGN, ha sido implementado entre las vigencias 2019 y 2022, con el objetivo de contribuir al
establecimiento del Universo de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén
del conflicto armado, a través de la identificacion, andlisis, sistematizacion y digitalizacion de
expedientes inactivos en poder de esa entidad que no se encuentran registrados en sus
sistemas de informacién, y que en consecuencia, requerian de un proceso de revision
exhaustiva para identificar registros de personas dadas por desaparecidas.

Por lo anterior y con base en la suscripcion de un Convenio de Cooperacion entre la UBPD y la
FGN, se puso en marcha este proyecto que hasta la fecha ha permitido la revision de 54.768
expedientes de las Fiscalias de Pasto (Narifio), Clcuta (Norte de Santander), Itaglii y Medellin
(Antioquia), de los que se ha obtenido valiosa informacién para la investigacion humanitaria y
extrajudicial, asi:

Informacion sobre 8.491 PDD en el contexto y en razén del conflicto armado.
200 lugares referidos de disposicion de 624 cuerpos de personas dadas por
desaparecidas; datos que aportan al Universo de PDD y al RNFCIS.

e Sistematizacion de 54.768 expedientes de las Fiscalias de Pasto, Culcuta, Itagli y
Medellin.

e 0.485 expedientes relacionados con el conflicto armado, y que relacionan personas
dadas por desaparecidas; digitalizados para consulta interna de la UBPD.

Con el desarrollo de este proyecto se ha logrado la maduracion y estructuracion de la
informacion contenida en los expedientes, con lo cual, podra ser consultada para la
investigacion humanitaria y extrajudicial a través de un tablero de analisis de datos y un visor
de expedientes.

Adicionalmente, la informacién recolectada sobre las personas dadas por desaparecidas y
lugares referidos de disposicion de cuerpos, se encuentra en proceso de integracion en el
Universo de personas dadas por Desaparecidas y el Registro Nacional de Fosas, Cementerios
llegales y Sepulturas; con lo cual, se garantiza que la totalidad de la informacion encontrada en
los expedientes, que es de utilidad para la basqueda, aporte a la investigacién para dar con el
paradero de las personas dadas por desaparecidas en contexto y en razon del conflicto armado.
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La UBPD vy el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses - INMLCF desde el 31
de marzo de 2021 trabajaron mancomunadamente en la evaluacion de necesidades,
levantamiento de requerimientos, proceso de desarrollo y pruebas de funcionamiento para
lograr la implementacién y el proceso de actualizacién de informacion permanente, entre el
Universo de PDD que gestiona la UBPD y el Registro Nacional de Desaparecidos - RND
administrado por el INMLCF. El resultado de los esfuerzos realizados entre las dos instituciones
fue la construccion de un Capitulo Especial que, con corte al 31 de enero de 2023, evidencia un
aporte de 55.813 nuevos registros, exclusivamente para el Universo de Personas dadas por
Desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado en su version 2, el cual esta
conformado de la siguiente manera:

300.000

100.098
55.813 44.285

NUEVOS *REGISTRO
REGISTROS NACIONAL DE

INCLUIDOS DESAPARECIDOS
CAPITULO ESPECIAL INMLCF

CAPITULO ESPECIAL

RND

Fuente: Subdireccién de Gestion de Informacién UBPD, enero 2023

El Capitulo cuenta con los siguientes modulos: Datos personales, Registro inicial del caso,
Descripcion morfolégica, Pertenencia grupal, Fuente de informacién, Datos de enfoque étnico y
diferencial, Clasificacion de la desaparicion.

El Capitulo Especial del Registro Nacional de Desaparecidos busca fortalecer las herramientas
tecnolégicas que orientan el proceso de busqueda, en general, y el de identificacion humana,
en particular. Propende por la consolidacion de un registro actualizado y estandarizado que dé
cuenta de las particularidades de las victimas del conflicto armado asociadas a sus
desapariciones, los elementos circunstanciales més relevantes para la busqueda, y del
resultado de las labores de busqueda que diversas instancias han emprendido para
encontrarlos. Lo anterior, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto Ley 589 de 2017, la
Ley 589 de 2000 y el Decreto 4218 de 2005.

Los beneficios obtenidos a partir de la creacion del Capitulo Especial son:

e Contar con un registro Unico y confiable sobre las personas dadas por desaparecidas en el
contexto y en razon del conflicto armado, que contribuya a hacer visible y a caracterizar la
desaparicion de personas.
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e Fortalecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional, orientados a garantizar la
efectividad e integralidad de la busqueda humanitaria y extrajudicial, en particular en los
procesos de identificacién de las personas dadas por desaparecidas en el contexto y en
razén del conflicto armado.

e Fortalecer el Registro Nacional de Desaparecidos de manera que la informacién que este
Registro consolide pueda optimizarse para la blusqueda de las personas dadas por
desaparecidas en el marco y en razén del conflicto armado.

e Contribuir a la difusiéon de informacién actualizada y confiable sobre el universo de las
personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado.

e Depurar y consolidar los registros de manera que se avance en la estandarizacion y
normalizacion del tratamiento de la informacion sobre las personas dadas por
desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado.

e Poner a disposicion de las entidades y organizaciones interesadas en la busqueda de
personas dadas por desaparecidas, informacion con la calidad y la coherencia suficientes
para mantener una interconectividad de manera permanente.

El gobierno de datos se define como la capacidad de la organizacion para gestionar el
conocimiento que tiene sobre su informacion y responder preguntas como ¢,qué sabemos sobre
nuestra informaciéon?, ¢ de dénde provienen esos datos?, ¢ estan estos datos alineados con la
politica institucional? La UBPD adelanté un proyecto para llevar a cabo actividades para el
descubrimiento y documentacion de la informacién, la realizacion de la evaluacién de la logica
de consumo de datos, poder determinar las principales fuentes de datos, incluyendo informacion
correspondiente a entidades como personas, aportantes y sitios de interés para la busqueda;
todo esto soportado por un manejador o repositorio de datos almacenados en su formato natural
0 sin procesar conocido como Data Lake Storage.

Como resultado del proyecto se recibieron a manera de consultoria los productos asociados
con: i) el modelo de gobierno de datos definido para la UBPD, asi como las practicas
institucionales de gestion de arquitectura de informacion y gestion de modelo de entidades de
datos, ii) la definicién e implementacién del modelo de gestidn tecnolégica de bases de datos y
datos maestros bajo las necesidades de disposicion de informacion para los diferentes procesos
de la UBPD, y iii) la definicion e implementacién del repositorio tipo Data Lake Storage que
consolide altos volimenes de fuentes de datos misionales en multiples formatos.

Adicionalmente, en el marco de dicho proyecto, se fortalecieron las capacidades de integracion
y consumo de datos, ya sea entre fuentes o aplicaciones donde se pueda ver la integralidad de
la solucién destinando para tal fin el resultado esperado por la UBPD lo cual permitira realizar
analitica de datos descriptiva, predictiva y prescriptiva para el analisis de contenido de
informacion y el analisis para el Universo de personas dadas por desaparecidas.

Son fundamentales para este logro los procedimientos, lineamientos y politicas definidas para
el gobierno de datos en la UBPD, que evidencien la mejora en las capacidades de
procesamiento de la informacion institucional ingresadas a través de diferentes medios o
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canales para buscar la relacion de los datos a través de técnicas de aprendizaje de maquina
para la identificacion y clasificacion de las fuentes de informacion y entidades de datos a través
de procesamiento de mineria de texto, procesamiento de lenguaje natural y analisis de
frecuencia de palabras, lo cual sera uno de los retos para 2023.

2.4.4 ldentificacion, caracterizacion, exploracion de posibles lugares de ubicacion
de cuerpos de personas que puedan corresponder a personas dadas por
desaparecidas, prospecciones y posibles recuperaciones

Pasadas las 4:00 a.m., cuando el sol atin no nacia por entre las montafias del suroeste del Tolima, Angela* se encomendd
a Dios y sali6 a cumplir una cita que la fatalidad le habia aplazado durante 24 afos: la recuperacion del cuerpo de Jorge*,
su hermano desaparecido en el municipio de Roncesvalles, a 15 horas de viaje desde su casa. “Vamos a ver si logramos

encontrarlo”, dijo con voz entrecortada.

“Me dijeron que si no queria que me pasara lo de mi hermano tenia que irme”.

Empaco lo que pudo y salié de su pueblo con rumbo incierto. Estuvo escondida en casas familiares, viajéo como polizona
entre las sillas de los buses y or6 sin cesar para que no la reconocieran. Vivié en Ibagué y también en Pefias Coloradas, en
el Caqueta. En este pueblo habia logrado levantar una modesta posada en donde alquilaba habitaciones a viajeros y
contratistas que llegaban al Bajo Caguéan. Sali6 desplazada cuando las bombas empezaron a caer cada vez mas cerca de
sus pies. Una vez abandonado, el pueblo fue entregado en comodato al Ejército. Tampoco ha podido regresar.

...relata que su hermano fue reclutado por la guerrilla en 1989, cuando él tenia apenas 12 afios de edad, y durante su
permanencia en el grupo armado particip6 en hostilidades en la zona rural del municipio de Roncesvalles. En 1996, cuando
tenia 20 afos, deserté del grupo armado. Haber dejado la guerra en la que lo obligaron a estar se convirtié para él y su
familia en un calvario: “A mi hermano lo perseguia la Policia para judicializarlo, los paras para matarlo y la guerrilla por
desertor”.

Escucho con atencion a la antropéloga forense, quien, con marcadores y sobre una cartulina, le explicé el procedimiento
técnico que realizarian a primera hora del dia siguiente. Le hablé de las anomalias en el terreno, de los rasgos que les
permitirian inferir que alli podia haber un cuerpo, de las verificaciones que harian con pozos de sondeo y del proceso de
excavacion, y la posible recuperacion del cuerpo, que eventualmente seria entregado al Instituto de Medicina Legal para su
identificacion.

...vio cémo el equipo forense inicié una lucha contra la gravedad sobre un area de 45 grados de inclinacion. La antropéloga,
el asistente de campo, un topografo, una fotdgrafa forense y un gedlogo iniciaron la intervencién: despejaron el terreno,
cortaron y trasladaron la maleza e iniciaron la busqueda.

Las excavaciones se prolongaron durante dos dias. Angela sigui6 con esperanza cada procedimiento. Esta vez no fue
encontrado el cuerpo. La busqueda, siempre compleja, no ha terminado. El equipo forense delimitara el terreno a partir de la
informacion disponible y, una vez surtido este paso, regresara con Angela para seguir indagando por el paradero de Jorge y

de las personas desaparecidas en la region.

“Para mi es muy importante haber estado aca porque no saben lo dificil que es perder a sus seres queridos. Llegar hasta
este lugar es muy gratificante. Me da mucho animo y alegria, no me siento sola. Me gustaria que, asi como yo, muchas mas
personas se sumen a la busqueda”, sefialo Angela antes de emprender un viaje de regreso a su casa.

Extracto Croénica: “El retorno a la montafa en donde estaria mi hermano desaparecido”. Juan David Moreno, periodista de la
Unidad de Bisqueda de Personas dadas por Desaparecidas

De conformidad con su mandato, corresponde a la UBPD dirigir e implementar las acciones
técnico forenses requeridas para materializar la prospeccion, recuperacién e identificacién de
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las personas dadas por desaparecidas. Por tal razon, se cuenta con profesionales expertos
para adelantar las labores humanitarias mencionadas, que garantizan se dé estricto
cumplimiento a los procedimientos y criterios técnicos correspondientes. Dentro de las
principales tareas se encuentran:

- Dirigir, implementar y hacer seguimiento a las acciones necesarias para el acceso y
proteccion de los lugares en los que se presuma la ubicacién de cuerpos que se
presumen son de personas desaparecidas.

- Dirigir acciones técnico—forenses requeridas para la prospeccion, recuperacion e
identificacion de las personas dadas por desaparecidas de acuerdo con los planes de
busqueda.

- Dirigir y realizar la recuperacion y documentacion de los cuerpos, elementos asociados
al cadaver y otros elementos fisicos hallados en el marco de acciones de busqueda de
campo.

La intervencion a lugares se refiere a las acciones en el terreno aplicando procedimientos de
prospeccion y recuperacion, que permitan determinar el potencial forense de un sitio y la
recuperacion de cuerpos (0 partes de cuerpos) de personas desaparecidas forzadamente o
dadas por desaparecidas. En ese entendido, la prospeccion se refiere al desarrollo de
actividades conducentes a ubicar y evaluar el potencial forense de un sitio donde se presume
se encuentran cadaveres de las personas desaparecidas forzadamente o dadas por
desaparecidas y eventual evidencia fisica, el cual requiere ser caracterizado, fijando y
delimitando en el terreno las areas de interés, mediante métodos y técnicas invasivas y no
invasivas; que orienten y permitan el desarrollo de las acciones de recuperacion de los cuerpos
que se presume alli existen. Asi mismo, la recuperacién corresponde a la labor que se realiza a
continuacién de una prospeccion con la cual se determin6 que en un sitio puede haber dispuesto
uno o mas cadaveres, junto con la recoleccion de los elementos que componen este sitio
(cadaveres, evidencias fisicas asociadas y caracteristicas detalladas del lugar o area) y que
permitan analizar, interpretar y reconstruir la manera en la que se produjeron los hechos.

En todo caso, la UBPD Unicamente podra intervenir un lugar siempre y cuando, el lugar se
encuentre incluido en el Registro Nacional de Fosas Cementerios legales y Sepulturas, ya sea
por la Direccién Técnica de Informacion, Planeacion y Localizacion para la Busqueda o los
Grupos Internos de Trabajo Territorial.

Producto de estas gestiones se ha logrado:

- Mayor integracion con el trabajo de investigacion

- Fortalecimiento del uso de nuevas tecnologias

- Participacion activa de los familiares en los procedimientos técnicos
- Compromiso de construir un legado
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Los resultados que se presentan a continuacion son producto de la disciplina, rigurosidad y
sinergia entre las diferentes areas y corresponden a un ejercicio de planeacion conjunta entre
diversas oficinas del nivel central y el territorio nacional.

Durante las vigencias 2018 y 2019 para el desarrollo técnico de sus funciones, la UBPD disefio
procedimientos, guias, formatos, rétulos, planillas, listas de chequeo, fichas y actas, enfocados
en la bdsqueda de personas desaparecidas forzadamente o dadas por desaparecidas con
énfasis en el caracter humanitario y extrajudicial de la entidad.

Como parte del trabajo relacionado con procedimientos de localizacion en los PRB, se particip6
en:

- Localizacion de cuatro sitios de interés forense en Bagadd, Choca.

- Localizacion de un sitio de interés forense en el municipio de Bolivar, Valle del Cauca.

- Localizacién de un sitio de interés forense en el cementerio de Bolivar, Valle del Cauca

- Localizacién de un sitio de interés forense en el cementerio del municipio de Istmina,
Chocé

- Localizacién de dos sitios de interés forense en zona rural del municipio de Viota,
Cundinamarca.

- Participacion en procesos de localizacién en Curumani, FacatativA y San Carlos de
Guaroa.

Desde la vigencia 2020 hasta el 15 de febrero de 2023, la UBPD ha intervenido 1.182 sitios
asociados a: PRB, autos proferidos por la JEP y eventuales hallazgos fortuitos. Es importante
aclarar que para cada una de estas intervenciones la UBPD aplicé el protocolo de prevencién y
proteccion para las operaciones en terreno, con el objetivo de proporcionar a los (as)
funcionarios (as), contratistas y personal delegado de la UBPD los lineamientos y reglas en
materia de prevencién y proteccion de la vida e integridad, en las actuaciones desarrolladas a
través de las misiones y desplazamiento a terreno, en el marco del caracter humanitario y
extrajudicial de la mision que tiene la UBPD.

Como resultado de estas intervenciones, con corte a 15 de febrero de 2023 se realizaron 322
prospecciones, 924 acciones de recuperacion y se recuperaron 750 cuerpos en condicion de
no identificados que muy probablemente corresponden a personas desaparecidas
forzadamente o dadas por desaparecidas en el marco del conflicto armado, los cuales han sido
entregados en su totalidad al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses —
INMLCF, con el fin de que se adelanten los analisis correspondientes y se propenda por
establecer su identificacion:
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Afio Sitios Prospecciones Acciones de Cuerpos
Intervenidos P Recuperacion recuperados

2020 146 44 38 102
2021 327 71 293 256
2022 702 204 586 388
2023 7 3 7 4
Total 1.182 322 924 750

Fuente: UBPD, 15 de febrero de 2023

Pese a la investigacién humanitaria y extrajudicial acuciosa que realiza la UBPD, se aclara que
las cifras de las acciones de recuperacion son diferentes y suelen ser superiores a las del
ndmero de cuerpos recuperados debido a que existen variables que impiden que la
recuperacion sea exitosa. Entre estas situaciones se contemplan los agentes tafonémicos!* que
pueden llegar a desintegrar totalmente las estructuras éseas; la exhumaciéon u ocultamiento de
las estructuras 6seas por parte de otros actores previo a la intervencién en terreno por la UBPD;
la no recuperacion de cuerpos en cementerios al analizar que los mencionados no corresponden
a personas desaparecidas forzadamente o dadas por desaparecidas en el contexto y en razén
del conflicto armado y, en consecuencia, no hacen parte de la accién humanitaria que adelanta
la entidad, esto como consecuencia de los movimientos de cuerpos al interior de los cementerios
sin ninguna trazabilidad por parte de quienes los administran, en contravia de las disposiciones
contenidas articulo 2.2.2.1.37. y 2.2.2.1.43 del Decreto 1066 de 2015.

Desde 2019, las lineas de trabajo de la Estrategia de Prevencién y Proteccion (PyP) han sido
las siguientes: 1) emision de los lineamientos y protocolos para el desarrollo de las acciones
humanitarias, entre ellos el Protocolo de prevencién y proteccion para las salidas a terreno, los
lineamientos de actuacién con relacion a riesgos y amenazas a personas y a organizaciones
que buscan, lineamientos de prevencion y proteccion para los conductores, personal de aseo
cafeteria y vigilancia, y recomendaciones especificas para los desplazamientos en transporte
fluvial y transporte publico, 2) analisis de riesgos de las sedes de la UBPD y 3) estudios de
confiabilidad a servidores y contratistas.

Durante 2020 se emitieron 199 avales de salidas a terreno (teniendo en cuenta el inicio de la
pandemia), en 2021 se emitieron 527 avales, mientras que en 2022 fueron 733, con un

14 Los agentes tafondémicos corresponden a agentes bioldgicos, quimicos, fisicos, mecanicos, medioambientales, antropicos
gue causan alteraciones de tipo post mortem en los tejidos blandos, dentales y 6seos de los cadaveres; por tal razén, en tanto
el cuerpo permanezca inhumado estard expuesto permanentemente a que se produzcan en él cambios, desde los menos
invasivos como podrian ser leves alteraciones 6seas o dentales, hasta otros de mayor impacto como es la degradacion del
DNA presente en tejidos 6seos y dentales, lo que se constituird en una alteracion de caracter muy grave que dificultard o
impedira la obtencién de resultados durante futuros cotejos genéticos y en el peor de los casos la pérdida definitiva de los
cadaveres.
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porcentaje de crecimiento entre los dos afios de 37,78%. En el 2021 se adelantaron 203
estudios de confiabilidad a servidores, contratistas y conductores, y en 2022 fueron 310, con un
aumento porcentual del 57%. Entre los afios 2021 y 2022, se realizaron 55 visitas de analisis
de riesgo a potenciales sedes de las oficinas de los GITT de la UBPD, en 17 ciudades y
municipios distintos.

Este procedimiento de andlisis de los riesgos para las comisiones a terreno, se ha fortalecido a
través del relacionamiento con las autoridades locales, autoridades étnico territoriales,
organizaciones sociales y de victimas, Juntas de Accibn Comunal - JAC, comunidades y
organismos internacionales y nacionales y humanitarios, con quienes la UBPD ha participado
en espacios de andlisis de contexto y se han construido estrategias para el ingreso a los
territorios donde se implementan las acciones humanitarias de busqueda en el marco de los
PRB, frente a las cuales no se han tenido incidentes de riesgo que comprometan la vida, libertad
e integridad de los equipos de la UBPD, ni de los familiares, aportantes de informacién que
participan en las acciones humanitarias de blsqueda, llegando a mas de 270 municipios del
pais.

2.4.5 Impulso a la identificacion humana

En los ultimos 60 afios,
aproximadamente 25.000 cuerpos han sido sometidos a necropsia,
y se han quedado en condicién de no identificados.

UBPD

El impulso a la identificacién de cuerpos no identificados en el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses-
INMLCF es uno de los proyectos bandera de la UBPD, que a través de los Planes Regionales de Busqueda -PRB- avanza en
la construccién de “acciones masivas, estratégicas y planificadas desde un enfoque integral y reparador a través de acciones
de distinta naturaleza que conduzcan a agilizar la determinacion de la suerte y el paradero de la mayor cantidad de personas
dadas por desaparecidas, beneficiando al mayor nimero de victimas en el menor tiempo posible”. Luz Marina Monzén
Cifuentes - Directora General UBPD.

Cumpliendo con el mandato de la UBPD y teniendo en cuenta que le corresponde “fortalecer y
agilizar los procesos para la identificacion de cuerpos esqueletizados, en coordinacién con el
INMLCF”, se ha realizado seguimiento al proceso de identificacién de cuerpos, incluyendo la
revision de los avances y dificultades (sujeto a la disponibilidad del INMLCF, puesto que el
abordaje forense de los cuerpos se realiza por dicha entidad), con el fin de realizar
recomendaciones, solicitudes y poder mantener a las personas que buscan al tanto de los
mismos.

Dicho seguimiento corresponde a un conjunto de actividades y tareas que permiten conocer el
estado de un caso, para realizar el impulso al proceso de identificacién de los cuerpos en
condicion de no identificados (C.N.I) o los cuerpos con una presunta identificacion que pueden
haber sido recuperados por la UBPD o por otras entidades, y frente a los que hay una solicitud
de andlisis del caso o una solicitud de busqueda por parte de familiares, organizaciones civiles
u otras entidades del Estado. El seguimiento se realiza para cada caso especifico dependiendo
del contexto, analisis forenses previos, entidad que realiza la recuperacion (si el cuerpo es

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Sy

~ UNIDAD DE
DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

PD

recuperado o no por la UBPD) vy, la calidad y cantidad de informacién disponible al interior de la
UBPD.

Desde el 2018 a 2022, la UBPD realiz6 seguimiento al proceso de identificacién de 953 cuerpos:
746 cuerpos recuperados por la UBPD y 207 cuerpos recuperados por otras entidades.

Vigencia ReCUPT;gtliaoDs por la RecupeE;alt(iido:dzzr otras Total
2020 102 67 169
2021 256 67 393
2022 388 73 461
Total 746 207 953

Fuente: UBPD, 2022

Como parte de este seguimiento, entre 2021 y 2022 se desarrollaron 15 mesas de trabajo con
el Grupo Nacional de Apoyo a la UBPD del INMLCF (GNAUBPD-SSF) ahora llamado Grupo
Nacional de Apoyo al Sistema de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion del INMLCF.

Dentro de las principales actividades que se realizan en el seguimiento a la identificacion se
destaca:

Recepcioén de la informacion.
Andlisis de la informacion.
Envio de informacion basica para la identificacién o de las solicitudes de informacién
(Cadaver y Persona Dada por Desaparecida); al Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses (entidad encargada del proceso de identificacion).

e Retroalimentacion del proceso de identificacidn, de acuerdo con la respuesta dada a la
UBPD por otras entidades.

La UBPD sugiere y orienta el proceso de analisis e identificacion del cadaver e impulsa las
acciones necesarias para complementar el estudio y dar celeridad al proceso de identificacién
(p.ej. tomar nuevas muestras a familiares, solicitar cruces en el Banco Nacional de Perfiles
Genéticos de desaparecidos, apoyar la verificacion de coincidencias y confirmacion de
parentescos, aportar al proceso de individualizacién, entre otros).

Desde la vigencia 2019, la UBPD ha venido desarrollando con el apoyo del INMLCF la estrategia
de “Impulso al proceso de identificacion de cadaveres no identificados en Colombia”, el cual ha
requerido un trabajo articulado para su avance. El objetivo principal de esta estrategia, es el de
recolectar y analizar la informacion que reposa en los expedientes de necropsia, bases de datos
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y otras fuentes de informacion con el fin de realizar el diagnéstico del proceso de identificacion
de los cadaveres en condicién de no identificados (CNI) e identificados no reclamados, que se
encuentran en las diferentes entidades del Estado y que no han sido identificados ni entregados
a los familiares; para realizar acciones técnicas puntuales que abran la posibilidad de lograr su
identificacion.

A diciembre de 2022 se han ingresado 34.770 casos en el instrumento de diagnostico a la
identificacion y 21.001 expedientes de necropsia en la plataforma SIRDEC. Asimismo, se ha
analizado la informacién de 14.460 expedientes de necropsia pertenecientes a las Regionales
Noroccidente, Nororiente, Norte y Oriente del INMLCF. El alcance del mismo implica la
obtencion de datos para la elaboracion de planes de accion para la identificacion y la
disponibilidad de informacion para todas las entidades del pais que buscan personas
desaparecidas, ya que se han ingresado al Registro Nacional de Personas Desaparecidas en
su plataforma SIRDEC, 21.001 expedientes de CNI que no estaban alli y que permiten
actualmente hacer cruces técnicos de estos cuerpos con el Universo de personas
desaparecidas en el mismo SIRDEC.

Accién/Afio 2019 2020 2021 2022 TOTAL

Ingreso de casos en el Instrumento

Diagndstico de Cuerpos no 7.333 17.362 5.531 4.544 34.770
Identificados
Ingreso casos en el SIRDEC - 5.265 8.156 3.508 4.072 21.001

Proyecto Retrospectivo de Cuerpos
no ldentificados (CNI)

Andlisis Integral de casos de Cuerpos 711 5.114 3.427 5208 14.460
no ldentificados (CNI)

Fuente: UBPD, 2022

Las problematicas y avances se repiten en cada uno de los afios trabajados. Sobre las
dificultades se han reiterado las siguientes:

Acciones de identificacion de cadaveres hechas por el INMLCF sin reporte o
comunicacion a la UBPD sobre ellas. EI INMLCF no cuenta con un estado del arte o
seguimiento de las acciones que se han hecho para la identificacion de los cuerpos a
partir del ingreso de informacién del proyecto al SIRDEC. Para superar esta dificultad la
UBPD propuso la creacion de una base de datos para facilitar la consolidacion de las
acciones en un instrumento o herramienta que facilite el monitoreo de las mismas.

Alistamiento de expedientes de necropsia de CNI. De manera reiterada los equipos
de esta estrategia han debido enfrentar demoras en la entrega de los expedientes
porque no estaban listos por parte del INMLCF o solo se inici6 la preparacién del archivo
a proposito de la solicitud realizada por el Equipo de la UBPD. Todo lo anterior ha
generado constantes retrasos, que, gracias al trabajo de motivacion y seguimiento de
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los coordinadores del Grupo de Identificacién, permitié avanzar en las labores para el
cumplimiento mensual de los casos.

El INMLCF no aporta o aporta datos inciertos sobre el numero de expedientes de
CNI que reposan en sus archivos. Sobre la marcha de la estrategia y de manera
permanente, el INMLCF no ha reportado la cantidad de expedientes de CNI abordados
por esta Institucién, ya que no tiene control sobre el reporte de los expedientes y, en
algunas regionales, no conocen cuantos ni cuales casos han sido entregados a la
UBPD, lo que gener6 que los casos ingresados en el SIRDEC por parte del proyecto,
no los conozca el INMLCF. Ademas, esto incide en que no se informe a la UBPD el
seguimiento de los CNI, numero de cuerpos y posible identidad, por medio de cotejo
dactiloscopico (a partir de necrodactilias ingresadas al SIRDEC de cadaveres que no
habian sido ingresados en el SIRDEC y cuyo registro fue realizado por el Equipo de la
UBPD).

Dificultades en el ingreso de usuarios en el SIRDEC. Debido a que se registran
constantes retrasos al inicio de cada contrato, lo cual incide en la oportunidad frente a
la activacion de los usuarios SIRDEC, que afecta principalmente a los GITT; ademas de
lo anterior, se registran permanentes errores en la configuracion y frecuentes reprocesos
de formatos de solicitud de usuarios para el SIRDEC.

Por todo lo anterior, se percibe una falta de apropiacién de la estrategia por parte del INMLCF
y de los procesos y procedimientos que deben fortalecerse para atender los compromisos
derivados del mismo.

Actualmente la estrategia se encuentra en la finalizacion de la fase de recoleccion de
informacién y en proceso de andlisis de los datos.

Se han realizado multiples jornadas para obtener muestras bioldgicas de referencia para analisis
genéticos en el proceso de identificacion, garantizando la calidad de la misma y la adecuada
seleccién del muestradante, a los cuales se les realiza una entrevista forense para registrar la
informacion de la persona desaparecida forzadamente o dada por desaparecida. Para este
procedimiento, las muestras siempre deberan ser tomadas por duplicado (2 tarjetas FTA de
sangre o saliva), una de ellas es enviada para procesamiento al INMLCF y la otra es almacenada
en la UBPD, cumpliendo con el procedimiento respectivo dentro del marco humanitario y
extrajudicial de la Unidad de Busqueda de Personas dada por Desaparecidas.

Durante las vigencias 2018 y 2019 el Grupo Interno de Trabajo de identificacién de la UBPD
construyo tres procedimientos: “Monitoreo al proceso de identificacion de cadaveres’,
“Verificacion de identidad de persona encontrada con vida” y “Toma de muestras bioldgicas de
referencia”, con sus anexos, enmarcados en 25 documentos para el desarrollo técnico de sus
funciones.
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Desde la vigencia 2020 hasta 15 de febrero de 2023 se han tomado 9.246 muestras bioldgicas
de referencia, correspondientes a 4.623 muestradantes familiares de PDD:

Vigencia Ndmero de Nimero de muestras
Muestradantes biolégicas tomadas
2020 223 446
2021 1534 3068
2022 2843 5686
2023 23 46
Totales 4.623 9.246

Fuente: UBPD, 15 de febrero de 2023

Dentro de las principales actividades que se realizan previamente a la toma de muestras
biolégicas se destacan:

1.
2.

Anadlisis de informacién disponible de los casos relacionados con PDD.

Verificacion previa en las bases de datos y en los laboratorios del INMLCF, Fiscalia
General de la Nacion FGN; si la muestra ya fue tomada: resultado negativo.

Necesidad y pertinencia de toma de muestras biologicas de referencia y entrevistas
forenses con fines de identificacion.

Realizacién de didlogo de ampliacién con los familiares, entrevista forense con fines de
identificacion, genogramas y registro de informacion el SIRDEC.

Explicacion del proceso de identificacion a familiares, importancia y uso de las muestras
bioldgicas.

Como resultado se obtiene:

Actualizacién y registro en base de datos de toma de muestras de familiares de
referencia.

Registro en el moédulo de desaparecidos del SIRDEC de la informacion de los/as
muestradantes en la seccién “familiares asociados al desaparecido”.

Envio y solicitud de procesamiento y analisis, ingreso al Banco de Perfiles Genéticos y
cruces de las muestras biolégicas tomadas, al INMLCF.

Seguimiento de su analisis. A la fecha estamos a la espera de que INMLCF de los
resultados de los cruces de los cotejos genéticos en el banco de Perfiles Genéticos o
con los cuerpos recuperados.

Durante el 2022, se avanzé con el INMLCF en la concertacion de las jornadas de capacitacion
en SIRDEC y tomas de muestras biolégicas con los GITT y servidores de nivel central. Se
llevaron jornadas de capacitacion los dias 31 de marzo, 07 de abril, 13 y 20 de octubre de 2022.
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Bajo el primer principio rector para la busqueda de personas desaparecidas, del Comité de la
ONU contra la Desapariciéon Forzada, publicado en Julio del 2019: “La Budsqueda de una
persona desaparecida debe realizarse bajo la presuncién de vida”, y con el fin de responder de
manera integral a la busqueda de personas desaparecidas, la UBPD construyé un
procedimiento técnico-forense con el objetivo de realizar una verificacion de la identidad de la
presunta persona encontrada con vida reportada como desaparecida por sus familiares,
permitiendo asi, desde un mecanismo del Estado, dentro de su competencia humanitaria y
extrajudicial, garantizar el reencuentro de las personas que buscan y la persona dada por
desaparecida encontrada con vida, mediante la verificacion de su identidad, por medio de la
aplicacion métodos cientificos para la identificacion de personas, contemplados en el Articulo
251 del Codigo de Procedimiento Penal Colombiano.

Con corte a 15 de febrero de 2023, la UBPD ha realizado la verificacion de identidad de 11
personas encontradas con vida, en conjunto con los siguientes GITT o Satélites asociados a los
casos:

Afio Personas encontradas GITT/Satélite asociado al caso
con vida con verificacion
de identidad
2020 3 GITT Arauca, GITT Tumaco, GITT Medellin
2021 2 GITT Arauca, GITT Cucuta
Satélite Pasto, GITT lbagué, GITT Medellin, GITT Villavicencio, GITT
2022 6 A . .
Cdlcuta, GITT Sincelejo
Total 11

Fuente: UBPD, 15 de febrero de 2023

En el marco de su mandato, la UBPD realiza acciones de caracter humanitario y extrajudicial,
gue permiten a través de asesorias, orientaciones y el fortalecimiento de la participacion, el
reencuentro entre las personas desaparecidas halladas con vida (siempre y cuando desee
reencontrarse) con sus familiares, allegados, comunidades, pueblos étnicos o colectivos.

Los reencuentros que se han logrado en Colombia marcan un hito en la historia de las personas
dadas por desaparecidas en el pais, dado que, desde la creacién de la UBPD, han existido
pocos antecedentes de este tipo de acciones. Precisamente, por la novedad de este asunto, es
que la UBPD ha venido observando e incorporando una serie de aprendizajes, que hoy
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fortalecen la esperanza de encontrar a mas personas desaparecidas con vida, en un contexto
de violencia sistematica y degradada en la que se encuentra la sociedad colombiana.

En ese sentido, y con el objetivo de mejorar los procesos de reencuentros, se construyd, por un
lado, un documento que establece lineamientos teniendo en cuenta los enfoques diferenciales,
género y psicosocial para abordar este asunto, y por otro, un procedimiento con flujograma que
nos muestra el paso a paso para aplicar dichos lineamientos. Estos documentos se han
socializado y profundizado, especialmente con los GITT, quienes contindan trabajando para que
sigan dandose estos reencuentros.

Los reencuentros se realizan de manera voluntaria y acordada, partiendo del reconocimiento de
los esfuerzos y logros de las personas que participan para llegar a ese momento, al atender sus
particularidades, historias y condiciones de acuerdo con enfoques diferenciales, de género y
psicosocial.

Aunque el reencuentro puede representar el ideal que se espera alcanzar tras un tiempo
prolongado de blsqueda, no es algo que dependa de la UBPD, pues deben ser las personas
que buscany la persona encontrada con vida quienes tomen la decisién seguin sus expectativas,
trayectorias e historia de vida. En este sentido, la Unidad facilitar4d espacios para que las
personas puedan tomar decisiones frente al reencuentro. Cabe sefialar que este es un proceso
en el cual se produce un movimiento emocional que interpela a cada uno de los involucrados,
cuestionando si desean o no el reencuentro y cudl seria (en caso de darse) el proposito del
mismo, si esta accion les llevara hacia un “vivir juntos” o un “reencontrarse para saber que estan
bien”.

Los reencuentros son momentos que implican un gran trabajo de preparacion y alistamiento,
deben contar con la aprobacion de las partes para su realizacién y son pocas las personas
encontradas con vida hasta el momento. Los procesos de reencuentro comenzaron a realizarse
en 2020 con cuatro (4) reencuentros producto del desarrollo de las labores humanitarias de
busqueda, que tuvieron lugar en Medellin, Arauca y Pereira. En la vigencia 2021, la UBPD
realizé dos (2) reencuentros, en Santa Marta y Buenaventura; en 2022 se adelantaron cuatro
(4) reencuentros, en Popayan, Bogota, Villavicencio y Medellin y, en enero de 2023 se realizd
un (1) reencuentro en la ciudad de Bogota.

A continuacion, se relacionan los reencuentros realizados:

Fecha Lugar PDD* hallada con vida
29/11/2020 Arauca Hombre/persona mayor
10/12/2020 Medellin Mujer
10/12/2020 Medellin Mujer/menor de edad
14/12/2020 Pereira Hombre/persona mayor

15 Este reencuentro se realiz6 por la UBPD en el rol de coordinacién y contribucion.
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5/08/2021 Santa Marta Mujer
1/07/2021 Buenaventura Hombre persona mayor
2/06/2022 Popayan Hombre afrocolombiano
25/06/2022 Bogota Hombre adulto
04/08/2022 Villavicencio Mujer
05/09/2022 Medellin Mujer
21/01/2023 Bogota Mujer

*PDD: Persona dada por desaparecida

Fuente: UBPD, enero 2023

De acuerdo con las funciones y atribuciones establecidas en el literal f), del numeral 3, en el
articulo 5 del Decreto Ley 589 de 2017, la UBPD debe “garantizar, cuando sea posible, la
entrega a los familiares de los cuerpos esqueletizados, de las personas dadas por
desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado, siempre asegurando una entrega
digna y atendiendo las diferentes tradiciones étnicas y culturales y los estandares
internacionales y nacionales vigentes, entre ellos los establecidos en la Ley 1408 de 2010”.

Para el cumplimiento del mandato institucional en relaciéon con las entregas dignas, se
construyo, al igual que para los reencuentros, por un lado el documento de lineamientos para
las entregas dignas con enfoques diferenciales y por otro, un procedimiento con flujograma que
nos muestra el paso a paso para aplicar dichos lineamientos, permitiendo que la UBPD pudiera
contar con orientaciones frente a este proceso y la manera en que se llevan a cabo las entregas,
asi como, las orientaciones para la articulacién de otras entidades que tienen competencias en
este tema.

En este sentido la UBPD ha venido articulando entidades como la Fiscalia General de la Nacion
(FGN), el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, el Comité Internacional de
la Cruz Roja, la Unidad para la Atencion y Reparaciéon a las Victimas (UARIV) y algunas
entidades territoriales que han aportado desde sus competencias y han contribuido para lograr
el objetivo final de las entregas dignas. Asi, se han logrado gestionar y desarrollar entregas e
inhumaciones dignas de 179 cuerpos, en un total de 99 actos solemnes de entrega. De estas
entregas la UBPD ha dirigido la entrega de 11 cuerpos y 168 se han dado en los roles de
contribucién y coordinacion. Estas entregas se han realizado en los departamentos de Meta,
Choco, Caquetd, Guaviare, Antioquia, Tolima, Norte de Santander, Risaralda, Sucre, Bolivar,
Arauca, Cundinamarca, Caldas, Boyacd, Casanare, Cordoba y en la ciudad de Bogota.

Las entregas dignas mencionadas se han realizado por vigencia de la siguiente manera:
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Afio Entregas dignas (# de cuerpos)
2019 82
2020 10
2021 42
2022 44
2023 1

TOTAL 179

Fuente: UBPD, enero 2023

Una de las acciones mas relevantes en este acompafiamiento de la UBPD a las entregas e
inhumaciones dignas, tiene que ver con las gestiones que se han hecho y que se realizan para
cada entrega, como por ejemplo solicitar que alguna entidad del estado con competencia en la
atencion psicosocial esté disponible para los participantes de actos solemnes. Estas gestiones
se realizan principalmente con la Unidad para la Atencién y Reparacion a las Victimas, con
alcaldias y gobernaciones.

También es importante resaltar el trabajo que viene realizando la UBPD para la incorporacién
de los enfoques diferenciales en las entregas dignas, como una oportunidad para que las
entregas dignas sean un escenario para la garantia de derechos de sujetos de especial
proteccion constitucional. Por lo anterior, es que se concertan las actividades con las familias y
con los participantes, con el fin de contemplar las acciones necesarias que garanticen las
condiciones de todas las personas para participar de las entregas dignas. Los enfoques
diferenciales mas sobresalientes han sido: enfoque de género (mujeres-LGBTI), enfoque de
persona mayor, nifias, nifios, adolescentes y jévenes y enfoque discapacidad.

La UBPD ha identificado que la articulacion interna del Sistema Integral para la Paz - SIP es
clave, también lo es la articulacién entre este y otras entidades del Estado. Las diferencias entre
lo judicial y lo extrajudicial plantea desafios importantes de considerar.

De tal forma, para la UBPD la articulacion con el SIP y en especial con la Jurisdiccion Especial
para la Paz - JEP pasa por tres niveles o instancias que operarian en los diferentes niveles de
gestién (estratégico, tactico y operativo).

En el nivel estratégico el relacionamiento con el SIP y, en especial con la JEP, se ha enfocado
en materializar el mandato reforzado de cooperacion armonica establecido en el Acto Legislativo
001 de 2017. De tal forma, a través del Comité Interinstitucional (art. 155, Ley 1957 de 2019)
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se responde al principio de integralidad del SIP, es decir que su accionar atienda a la necesidad
de: (i) que las medidas logren un maximo de justicia y de rendiciébn de cuentas sobre las
violaciones a los derechos humanos e infracciones al DIH ocurridas a lo largo del conflicto; (ii)
el esclarecimiento de la verdad del conflicto y la construccion de la memoria historica; (iii) la
implementacion de medidas de justicia restaurativa y reparadora; y (iv) garantizar la
interconexion o articulacién de acciones y enfoques de todo el sistema.

La agenda de trabajo del Comité ha estado enfocada alrededor de varios temas como:

e La articulacion interna entre los mecanismos del Sistema Integral y la externa con el
resto de la institucionalidad en especial con la UARIV.

e Inventariar los mecanismos de intercambio de informacion que existen entre cada una
de sus entidades, asi como con la UARIV, identificando asi vacios y oportunidades de
mejora.

e Establecer lineamientos especificos en lineas tematicas como las siguientes:

- La politica de desmantelamiento de grupos criminales.

- La articulacién para la implementacién del Plan Nacional de Blsqueda y de los
Planes Regionales de Busqueda.

- Sostenibilidad del legado de la Comisién para el Esclarecimiento de la Verdad.

En el nivel més tactico, la UBPD consciente de la necesidad de articular sus acciones con el
resto del SIP concertd, celebré y viene ejecutando tres grandes acuerdos a saber:

e Un acuerdo de mutuo entendimiento suscrito el 3 de octubre de 2019 entre la Defensoria
del Pueblo y el SIP con el fin de aunar esfuerzos para desarrollar el cumplimiento
auténomo e independiente de sus funciones orientadas a impulsar la satisfaccion de los
derechos de las victimas.

e Un acuerdo celebrado el 14 de septiembre de 2021 entre la JEP, la Comisién para el
Esclarecimiento de la Verdad - CEV y la UBPD, con el fin de establecer directrices
generales para la cooperacién y el acceso a la informacién, respetando la integralidad
de la naturaleza de los mandatos, entre las entidades del Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacion y No Repeticidn y otras instituciones que puedan ser invitadas a
integrar de forma permanente el Comité de Coordinacion Interinstitucional, que trata el
articulo 155 de la Ley 1957 de 2019.

e Un protocolo el 16 de junio de 2022 entre la secretaria de la JEP y la UBPD para
garantizar la Ruta de articulacién: la basqueda y el proceso restaurativo de la justicia
transicional, que busca garantizar la recepcién de los aportes de los comparecientes de
la JEP en cumplimiento del régimen de condicionalidad o una accién judicial y a la vez
garantizar el intercambio y uso debido de la informacion en estos procesos.

Igualmente, se han impulsado espacios especificos para la articulacion entre la JEP y la UBPD,
como se detalla a continuacion:

e Mesas técnicas: a raiz del proferimiento de medidas cautelares por varios despachos,
la Unidad de Busqueda y la JEP hacen parte de mesas técnicas en las cuales la Unidad
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acompafia y asesora las acciones para el cumplimiento de las 6rdenes de la Jurisdiccion
en cada caso.

e Reuniones periddicas de seguimiento: Estas tienen como finalidad desarrollar
analisis de riesgos sobre el Sistema Unificado de Monitoreo de Riesgos
JEP/CEV/UBPD, asi como coordinar la celeridad en la remision de las solicitudes de
evaluacion de riesgos de los familiares, aportantes de informacién y terceros
participantes que manifiesten contar con riesgo y/o amenaza.

e Coordinacién de la programacién presupuestal: En atencion al caracter del
SIVIRNR, las oficinas de planeacion de la JEP y la UBPD anualmente coordinan la
presentacion del anteproyecto de presupuesto y proyecto de presupuesto del Sector
SIVIRNR.

e La propuesta presentada en varias oportunidades a la Presidencia de la JEP para
convenir un protocolo de relacionamiento que facilite la articulaciéon, que no logro
obtener una respuesta positiva de la JEP.

En el nivel operativo, especificamente en desarrollo de los macrocasos, se han definido
mecanismos de interlocucion con los despachos relatores de los casos con el fin de acceder a
la informacién de comparecientes, hechos de desaparicion y el contexto asociado, participar en
las diligencias de version voluntaria y acordar, en casos especificos, los mecanismos para
responder las demandas de organizaciones y familiares que se elevan a ambas instituciones.
En esta articulacion, se destaca que la magistratura recuerda, por ejemplo, en el marco de las
versiones voluntarias, los compromisos que adquieren los comparecientes con el Sistema
Integral, incluyendo los compromisos con la UBPD vy la informacion especifica que se debe
brindar.

El acceso por parte de la UBPD a la informacion tiene como objetivo activar acciones
humanitarias de busqueda de personas dadas por desaparecidas como la producida en el
tramite de los Casos 01, 02, 03, 05 y 07, especialmente.

Caso 01. Toma de rehenes, graves privaciones de la libertad y otros crimenes
concurrentes cometidos por las FARC-EP

Con el despacho relator se establecié una mesa técnica que se reline de manera periddica y
que ha permitido el acceso a la informacion, la asistencia a las versiones voluntarias, la
construccion del universo de personas dadas por desaparecidas fruto del secuestro, entre otras.

Con el acceso a esta informacion, y las mesas técnicas que permiten la depuracion y
aclaraciones sobre aquella, la UBPD ha venido analizando, contrastando, completando e
incluyendo la informacién transmitida, permitiendo construir un universo de personas dadas por
desaparecidas asociadas al Caso 01 que asciende a 266.

A su vez, se han realizado varias gestiones para apoyo al proyecto de contribucion de aportes
de antiguos mandos medios del Bloque Sur para personas dadas por desaparecidas incluidas
en el Caso 01 y/o asociadas con las antiguas FARC-EP.
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Importante sefalar que, en el marco de la articulacion como Sistema Integral para el Caso 01y
cumplimiento de 6rdenes del Auto 019 de 2021 de la Sala de Reconocimiento de Verdad, de
Responsabilidad y de Determinacion de los Hechos y Conductas - SRVR, se ha construido y
acordado una ruta de trabajo con antiguos mandos medios del Bloque Sur para la recoleccion
de informacién y documentacion de casos asociados al universo de personas dadas por
desaparecidas y que fueron secuestradas.

Igual trabajo se ha realizado con la Corporacibn Reencuentros. Asi, con apoyo de la
cooperacion internacional, se ha puesto en marcha un proyecto para la realizacion de
encuentros en territorios con los comparecientes vinculados en el auto citado, asi como otros
vinculados al Caso 01 y otros firmantes sin vinculacién al Caso, con el fin de “contribuir en la
busqueda, localizacion, sistematizacion e identificacion de personas dadas por desaparecidas
en el contexto y debido al conflicto armado, como compromiso por parte de las antiguas FARC-
EP en el marco del numeral sexto del Auto 019 de 2021”; resultado de ello es la recolecciéon de
informacién a través de los diferentes encuentros, de tal manera que se pueda procesar y
contrastar informacién que conduzca a dar cuenta de lo acaecido y en lo posible, conocer el
paradero de las personas desaparecidas.

Caso 02. Prioriza la situacién territorial de Ricaurte, Tumaco y Barbacoas (Narifio)

Desde el afio 2019 se inicio un proceso de articulacion con el despacho relator, el cual consistio
inicialmente en:

e Formulacion conjunta de las preguntas sobre los ejes de desaparicidn, secuestros y
reclutamiento forzado a realizar a los comparecientes convocados a version voluntaria,

e Formulaciéon conjunta de la metodologia de trabajo de -cartografia con los
comparecientes para georreferenciar estas conductas.

La UBPD ha asistido a las 192 versiones realizadas en el marco del Caso 02, de las cuales se
han elaborado relatorias y fichas de caracterizacion de historia de vida, trayectoria e informacion
relevante.

El despacho concedié acceso a la UBPD a la totalidad de la informacién asociada al macrocaso,
incluido el listado de comparecientes y sus apoderados, los informes de victimas y la
transcripcion de las versiones voluntarias, lo que representé un insumo fundamental para la
formulacion del PRB del Pacifico Narifiense.

También, se han realizado Mesas Técnicas para la definicion de competencias en relacién con
los lugares de interés forense referidos en las versiones. En el marco de la mesa técnica
JEP/UBPD para dar respuesta a las victimas acreditadas por desaparicién en el marco del
macrocaso, la UBPD recibié un conjunto de datos estructurados, semiestructurados e
informacién no estructurada encaminada a consolidar el universo de PDD Caso 02.

A partir de los datos disponibles, la UBPD realiz6 un proceso de integracion, de revisién de
posible duplicacion, depuracién y reconstruccién de la informacion faltante permitiendo asi,
construir el universo de PDD en el marco del Caso 02 que asciende a 290 personas dadas por
desaparecidas en el marco y en razon del conflicto armado interno en los municipios de
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Barbacoas, Cumbitara, EI Charco, Magli Payan, Policarpa, Ricaurte, San Andrés de Tumaco y
Santa Barbara de Iscuandé. De estas, 280 contindan desaparecidas.

Adicionalmente, se destaca que, a la fecha, la UBPD ha iniciado e implementado 11 rutas de
trabajo con comparecientes del Caso 02, que han conducido a la suerte y el paradero de 31
PDD y a la formulacién de quince hipétesis de ubicacion.

Caso 03. Asesinatos y desapariciones forzadas presentados como bajas en combate por
agentes del Estado

La JEP ha concedido el acceso a diferente informacion relacionado con el Caso 03, el universo
de victimas que lo confirman, las victimas acreditadas, versiones voluntarias, informacién sobre
comparecientes, entre otra.

De parte de la UBPD, se vienen desarrollando rutas de trabajo individual con los comparecientes
individualizados en los autos de determinacién de hechos y conductas. Asi, para Norte de
Santander, se han iniciado a la fecha, rutas de aporte de informacién con (10) de los (11)
comparecientes individualizados. Respecto al Auto 128, correspondiente a Cesar y La Guaijira,
se han iniciado 8 rutas de aporte de informacién con los comparecientes individualizados. Para
el subcaso Casanare, estamos en el proceso de revision de informaciéon previo al
establecimiento de la ruta con los aportantes.

Para el desarrollo de estas entrevistas ha sido necesario revisar previamente la trayectoria de
estas personas, la informacién aportada en las versiones voluntarias ante la JEP y otra
informacién de contexto necesaria para su abordaje. Ademas de la informacion suministrada en
las entrevistas, algunos de los comparecientes han aportado documentos fisicos y digitales,
correspondientes a informes operacionales de las unidades militares a su cargo, en los que se
relacionan muertes en combate reportadas por la Fuerza Publica, algunas de las cuales
corresponden a personas no identificadas.

Entre las contribuciones se ha logrado la identificacién de posibles lugares de disposicion de
personas dadas por desaparecidas, asi como el contacto con otros comparecientes para el inicio
de la ruta de aporte de informacién.

Debe mencionarse también que, si bien la ruta de aporte de informacion ha iniciado por la unidad
militar relacionada con los hechos que han sido determinados por la JEP en las decisiones ya
mencionadas, los aportantes han manifestado su voluntad de contribuir con informacion Gtil para
la busqueda respecto de hechos que conocieron en otras unidades militares en las que
estuvieron vinculados durante su carrera militar y que no necesariamente estan vinculados a
ejecuciones extrajudiciales.

Caso 05. Prioriza situacion territorial en laregion del norte del Caucay el sur del Valle del
Cauca

Mediante los Autos No. 82 de 23 de septiembre de 2020 y 015 del 19 de febrero de 2020, el
despacho relator concedié acceso a la UBPD a toda la informacidn asociada con el macrocaso
y autorizé la asistencia de la UBPD en calidad de observadores a las versiones voluntarias de
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los comparecientes en el marco de las cuales, el GITT Popayan y Cali inicié un proceso de
relacionamiento con los abogados defensores del Sistema Auténomo de Asesoria y Defensa -
SAAD que ha permitido la realizacion de encuentros individuales y colectivos con antiguas
estructuras de las FARC-EP para la busqueda de PDD en el marco del PRB del Sur del Valle y
el Norte de Narifio.

La informacién derivada de los espacios individuales y colectivos de recoleccién de informacion
ha permitido la realizacion de tres (3) prospecciones y dos (2) recuperaciones en el sur del Valle
y Norte del Cauca.

El 9 de diciembre de 2022 esta mesa fue reactivada con el fin de abordar los siguientes ejes de
trabajo:

e Victimas de desaparicidén: Se propone consolidar el universo de personas dadas por
desaparecidas que han sido acreditadas en el caso, asi como quienes han sido
nombrados en audiencia con el fin de consolidar la informacion del Sistema Integral.

e Participacion de organizaciones: Generar espacios para la participacion de las
organizaciones en el Plan Regional de Busqueda

e Informe sobre comparecientes en el TOAR: Remitir informacién de personas que han
estado participando de los encuentros con la UBPD y han brindado informacion sobre
personas dadas por desaparecidas, lugares o circunstancias.

e Informacion de interés para la UBPD y de la JEP: Caracterizacion de informacion con el
fin de brindar mayores elementos de contexto .

Acciones conjuntas: Recuperaciones conjuntas, entregas dignas, proteccion de lugares
Seguimiento y reuniones periodicas

Finalmente, se destaca que se han iniciado rutas de trabajo con PRB Oriente del Cauca, asi
como en desarrollo del PRB Sur del Valle del Cauca y Norte del Cauca; igualmente, en el marco
del PRB Centro del Cauca se han construido cinco rutas de trabajo individuales.

Caso 07. Reclutamiento y Utilizacién de nifias y nifios en el conflicto armado

Desde el mes de julio de 2020 se dio inicio a la articulacién entre la Sala de Reconocimiento de
la JEP en cabeza del magistrado relator, a través de mesas técnicas periddicas, en las cuales
la JEP inici6 la remisién de informacién de casos de reclutamiento de nifias y nifios que cuentan
con solicitudes de busqueda de personas desaparecidas.

La informacion remitida por la Sala de Reconocimiento incluye: autos de apertura de subcasos
(de FARC-EP y Fuerza Publica), acreditacion de victimas, citacion de comparecientes a
versiones y medidas cautelares, entre otros; informes colectivos entregados por organizaciones,
asi como un informe de la FGN, entre otros; las peticiones sobre reclutamientos y
desapariciones presentadas a la Sala; la base de victimas acreditadas entregada por la Sala
con sus respectivos Autos de aclaracion trasladados en agosto y octubre de 2020 y en junio de
2021.

Desde entonces, la JEP ha dado traslado a autos de acreditacién en el marco del Caso 07.

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

!

= UNIDAD DE

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

UBPD

Medidas Cautelares

La UBPD de forma articulada con la Unidad de Investigacién y Acusacion - UIA de la JEP, y en
armonia con el PNB y los PRB elaborados, ha avanzado en el cumplimiento de las 6rdenes de
las medidas cautelares proferidas por la JEP, lo que ha permitido el ingreso a lugares de interés
forense para la busqueda, ubicacién y la recuperacion de cuerpos. Como logro de esta gestidn
se resalta la recuperacion de 365 cuerpos de personas que se presumen dadas por
desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado, como se describe a continuacion:

) . Plan Regi | . . .
Vigencia an , Y CIEIC S Medida Cautelar Lugar bajo medida cautelar
Busqueda
Medidas Cautelares AUTO 134 de 2020 JEP Universidad de Antioquia -
Medellin
Medida Cautelar Auto AT 033 de 2020 de la JEP San Lorenzo - Resguardo
2020 :
Indigena
Medidas Cautelares AUTO 110 de 2020 JEP Cementerio Universal -
Medellin
PRB Caqueta |Medida Cautelar AUTO 205 de 2021 de la JEP Caquetd - La Montafiita - La
Centro Unién Peneya
PRB Puertos del |Plan Regional de Blsqueda de Personas dadas por Puerto Berrio - Antioguia
Magdalena Medio |Desaparecidas de los Puertos del Magdalena Medio y
Medidas Cautelares AUTO SAR AT 261 DE 2020
PRB Magdalena |[Plan Regional de Blsqueda de Personas dadas por Dorada - Caldas
Caldense Desaparecidas de los Puertos del Magdalena Medio y
Medidas cautelares proferidas por la JEP AUTO SAR Al
023 del 15 de octubre 2020, AUTO SAR AT 003 del 14 de
enero de 2021 y AUTO SARAI 020 del 26 de marzo de
2021.
Medida Cautelar AUTO Al 010 de 2020 JEP Escombrera - Medellin
Medidas Cautelar AUTO 110 de 2020 JEP Cementerio Universal -
2021 Medellin
Medida Cautelar Auto AT 185 de 2020 de la JEP San Lorenzo - Resguardo
Indigena
JEP oficio 202002006362, enmarcadas en el Expediente Curvaradé - Chocé
Caso 04: Situacion Territorial de la Region Urabé de la
SRVR.
AUTO AT 034 de 2020 del 10 de marzo de 2020 Medidas Medellin - Antioquia
Cautelares solicitadas por el MOVICE a la JEP Laboratorio
de Osteologia Antropolégica y Forense de la Universidad
de Antioquia.
PRB Suroccidente [En el marco de la medida cautelar establecida mediante el | Cementerio San José de Paz
del Casanare |Auto SARV-AI-026-2021 - | Auto SAR-AT-201-2021. de Ariporo
Medida Cautelar AUTO 010 2020 “La Escombrera”y “La
Arenera” de la Comuna 13 de
Medellin, departamento de
Antioquia.
PRB centro y sur |Medidas cautelares (Auto 114 del 3 de agosto de 2020) Cementerio El Copey - César
de Magdalenay |decretadas por la JEP Lote 1y Lote 2
2022 noroccidente del
Cesar
PRB Puertos del |Medidas Cautelares AUTO SAR AT 261 DE 2020 Cementerio La Dolorosa -
Magdalena Medio Puerto Berrio
Cementerio Estacion las
Virginias
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Plan Regional de [Medidas Cautelares AUTO SAR AT 261 DE 2020 Puerto Berrio - Antiogquia
blsqueda de los
puertos del
Magdalena Medio

Medida Cautelares Resguardo Indigena San Lorenzo Auto San Lorenzo - Riosucio
AT SAR-090 de 2022

PRB Clucuta Area |[Medida Cautelar AUTO 069 -2021 Cementerio Central de
metropolitana y Cucuta
Frontera
PRB Magdalena |[Magdalena Medio Caldense SAR Al 023 /2020 SAR AT Cementerio Catdlico la
Medio Caldense |003 /2021 SAR Al 020 /2021 Dorada - Caldas

Fuente: UBPD, enero 2023

Con respecto al relacionamiento de la UBPD con la Comision para el Esclarecimiento de la
Verdad - CEV, siendo conocedores de la cercania de la finalizacion de su periodo de
funcionamiento, durante el primer semestre de 2022 se pactaron conjuntamente cuatro lineas
de trabajo alrededor del legado:

Presentacién y apropiacion del informe final de la Comision

Transferencia e intercambio de aprendizajes institucionales

Entrega de archivos producto de la articulacién interinstitucional

Acciones conjuntas para la ambientacion y sostenibilidad del legado con el Sistema
Integral para la Paz

Conjuntamente, entre UBPD y CEV, se desarrollaron espacios de encuentro con las siguientes
caracteristicas:

e Preparacion, pedagogia y apropiacion del legado: Sesiones en las que participaron los
diferentes aliados de la CEV, los GITT de la UBPD y donde se pactaron las actividades
de recepcion del informe y la apropiacion de su narrativa.

e Actividades de reconocimiento: en ellos se hizo, hasta el Gltimo dia de funcionamiento
de la CEV, balances y seguimiento de compromisos de los funcionarios del SIP con las
victimas y se tramitaron solicitudes y acciones especificas de articulacion.

e Revisién de compromisos: a nivel territorial la CEV y en general el SIP celebr6 una serie
de compromisos en 2020 y 2021 que hacen parte del informe y del legado. El objetivo
era hacer un balance de los mismos y garantizar su cumplimiento.

Producto de los espacios mencionados, se derivé un listado o compendio de asuntos y mesas
a nivel nacional y territorial (matriz de sostenibilidad del legado y matriz territorial) que dan
cuenta de las acciones inmediatas para el aseguramiento de la sostenibilidad del legado de la
CEV.16

16 Debe anotarse que por decision de la CEV y la JEP la entrega del Sistema de Informacion Misional de la CEV (cuyo objetivo
principal es el cuidado, custodia y puesta a disposicion de toda la informacién producida y recibida por la Comision), los
archivos de la Comision, el Comité de Seguimiento y Monitoreo a la implementacion de las recomendaciones, asi como la
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Este compendio de acciones que ha venido revisandose de manera conjunta con la JEP y con
el apoyo de la Sociedad Alemana de Cooperacidn Internacional - GIZ, es el punto de partida del
plan de trabajo para la reactivacion de las mesas técnicas y demas espacios 0 insumos
propuestos por la CEV. Se contempla para 2023 poner en marcha los planes de trabajo
acordados en 2022 con la JEP y 6rganos de cooperacién para dar continuidad a los procesos.

Los Pactos Regionales son un instrumento que tiene la finalidad de: (i) construir alianzas y rutas
de trabajo hacia el propdsito comun de encontrar las personas dadas por desaparecidas -
Articulacion-, (i) contribuir a la comprension del significado de la desaparicion -Sensibilizacion-
, (iii) promover acciones conjuntas para la bisqueda de las personas dadas por desaparecidas
-Proceso reparado- y (iv) visibilizar acciones humanitarias de blsqueda -visibilizacion- y (v)
dignificar la labor de las buscadoras y los buscadores -dignificacion-.

A la fecha se han construido y suscrito 12 Pactos Regionales desde inicios de 2021, que son
los Pactos de Antioquia, Bogota y Cundinamarca, Barrancabermeja, Buenaventura, Caqueta,
Cesar, Magdalena, Meta, Narifio, Norte de Santander, Puerto Berrio y Santa Rosa Sur de
Bolivar. Los 12 Pactos Regionales fueron firmados en su totalidad por 228 actores, de los cuales
(160) corresponden a organizaciones sociales, (46) entidades estatales, (7) organizaciones
académicas, (6) organismos internacionales, (6) organizaciones de la iglesia catdlica, (2)
medios de comunicacion y (1) partido politico. De los 12 Pactos Regionales solo se han
implementado once (11), lo anterior debido a que el Pacto de Santa Rosa Sur de Bolivar que
fue firmado el 20 de diciembre de 2022, tiene contemplado su plan de trabajo desde el 2023.

Los Pactos Regionales por la Busqueda han impulsado 22 de las 44 estrategias definidas en la
priorizacion del PNB en el corto plazo. De las cuales (11) corresponden al Eje de Informacion,
(4) al Eje de Prospeccion, Localizacion e Identificacion y (7) al Eje de Relacionamiento (es la
manera como se ha entendido la participacion y la articulacion interinstitucional, en el sentido
amplio del propésito comun). Frente al Eje de Informacion se resalta que todos los Pactos han
incentivado la entrega de informacién de la sociedad civil de manera voluntaria; en el Eje de
Prospeccion se ha impulsado acciones sobre cementerios, censos, tomas de muestras
biolégicas, identificacion de lugares de interés forense, intervenciones y entregas dignas; y en
el Eje de Relacionamiento se ha logrado la articulacion con entidades estatales, organizaciones
de victimas, organizaciones no gubernamentales, cementerios y universidades con quienes se
coordina acciones de prospeccion, sensibilizacion y visibilizacion del mandato de la UBPD y
dignificacién de las buscadoras y los buscadores.

administracion de los recursos de la misma estara a cargo de la JEP. La UBPD por su parte recibié algunos activos de
informacion a través de la Direccion Técnica de Informacién, Planeacion y Localizacién para la Busqueda y obviamente esta
comprometida en la implementacién y continuacion de varias medidas.
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Con corte a 31 de diciembre de 2022 se registran alrededor de 567 acciones enmarcadas en
los Pactos Regionales desde su firma. En el seguimiento trimestral de los Pactos se ha
evidenciado que las acciones abarcan principalmente los mandatos de articulacién y proceso
reparador, en menor medida se registran acciones de sensibilizacion y visibilizacién, mientras
que el mandato de dignificar la labor de las buscadoras y los buscadores casi no ha tenido
desarrollo en ninguno de los Pactos. La participacion de los actores cada trimestre es plural y
variada, pero en general concurren autoridades municipales, administradores de cementerios,
organizaciones de victimas, la CICR, el INMLCF, enlaces de victimas, Di6cesis, organizaciones
de cooperacion internacional y la Misién de verificacion de la ONU. En menor medida participan
las universidades, y de manera mucho mas marginal los medios de comunicacién. Se prevé
para 2023 seguir realizando impulso y seguimiento a los 11 Pactos firmados, e iniciar con el
seguimiento trimestral al Pacto de Santa Rosa Sur de Bolivar.

Relacionamiento con entidades corresponsables en la busqueda de personas
dadas por desaparecidas

La UBPD se ha ocupado de llevar a cabo acciones de articulacion en cumplimiento de su
mandato y conforme a los principios de colaboracion armdnica entre las entidades del Estado.
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A continuacidn, se detallan los avances con las diferentes entidades corresponsables en la
busqueda de personas dadas por desaparecidas.

Ministerio de Salud y Proteccidn Social -MSPS-y la Unidad parala Atencion y Reparacién
Integral a las Victimas -UARIV

El articulo 5 numerales 4 y 5 del Decreto Ley 589 de 2017 prevé como una funcion y atribucion
de la UBPD el promover la coordinacion interinstitucional para la orientacion de, y la atencion
psicosocial a, los familiares de las personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razon
del conflicto armado, y aclara que en todo caso la UARIV y el Ministerio de Salud conservaran
sus competencias constitucionales y legales.!’

En consecuencia, el Sistema Integral para la Paz -SIP- y el Sistema Nacional de Atencién y
Reparacion Integral para las Victimas - SNARIV, este Ultimo coordinado por la UARIV,
suscribieron un Protocolo de Coordinacién. En agosto de 2018, se formalizé el Acuerdo de
intercambio y confidencialidad de la informacién entre la UARIV y la UBPD, el cual se prorrogé
en agosto de 2021 con una vigencia de tres afios.

En el avance del relacionamiento con la UARIV y el MSPS, la UBPD plantea la consolidacién
de tres rutas de articulacion, a saber:

1. Ruta de articulacion con la UARIV para el acompafamiento psicosocial, asistencia funeraria
y la participacién de familiares en procesos de busqueda y entrega digna de personas dadas
por desaparecidas

2. Ruta de articulacion con la UARIV para la interoperabilidad

3. Ruta de articulacion con el Ministerio de Salud para la atenciéon y el acompafiamiento
psicosocial para personas no incluidas en el Registro Unico de Victimas y el acceso a salud
integral.

Al respecto se han establecido canales de comunicacién con ambas entidades que permitieron
planes de trabajo y borradores de las rutas, los cuales se encuentran en revision por la UARIV,
y al interior de la UBPD.

Adicionalmente, se ha venido realizando la articulacion con diversas instituciones para la
atencion a victimas en el marco del auto SAR-AT-059-2022 de la JEP por el cual se ordend la
conformacion de una mesa técnica con participacion de la UARIV, UBPD, el Departamento de
Atencién a Victimas de la Secretaria Ejecutiva de la JEP (SE - DAV) y las organizaciones
Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado (Movice), Fundacién para el
Desarrollo Comunitario de Samana (FUNDECOS), Equipo Colombiano Interdisciplinario de
trabajo Forense (EQUITAS) y Centro de Estudios sobre Conflicto, Violencia y Convivencia
Social (CEDAT).

17 Art. 5. Promover la coordinacion interinstitucional para la orientacion de, y la atencion psicosocial a, los familiares de las
personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado. En todo caso la Unidad para las Victimas
y el Ministerio de Salud conservaran su competencia respecto de lo establecido en el articulo 135 de la Ley 1448 de 2011, el
capitulo 4 del titulo VII del Decreto 4800 de 2011y el articulo 8 de la Ley 1408 de 2010.
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En el marco de la competencia de la UBPD relacionada con promover la coordinacion
interinstitucional para la atencién psicosocial de las personas que buscan, se avanza en la
coordinacion con la UARIV y MSPS de una mesa tripartita, que se realiza cada dos meses, con
el fin de hacer seguimiento a las solicitudes que presenta la UBPD a estas dos entidades para
acceder a la oferta de atencién psicosocial y que son puestas en conocimiento de la UBPD por
parte de las PQB. Como resultado de esta mesa, se ha hecho la gestién para la orientacion o
acceso a oferta de 56 personas con el MSPS, de las cuales han atendido las necesidades de
41 de ellas vy, en el caso de las gestiones con la UARIV, se han remitido situaciones de 40
personas y 30 de ellas han sido atendidas. Estos casos fueron remitidos para atencién en salud
integral y para orientacion en procesos de reparacion integral, por esa razon la informacion se
presenta en personas y no en solicitudes, entendiendo que no todas son de atencion psicosocial
y que una persona puede o no representar mas de una solicitud.

En el marco de esta mesa tripartita se han adelantado también las gestiones para el
acompafiamiento a los eventos de entrega digna y reencuentros, con el fin de contar con
profesionales expertos en este tema y brindar a las personas participantes de estos eventos las
condiciones para su realizacion de la mejor manera posible y mitigar el dolor de las personas
participantes. Esta mesa sesion6 durante el 2020 en tres ocasiones, en el 2021 en cinco
ocasiones y en lo corrido de 2022 se han llevado a cabo tres sesiones.

Finalmente, se estan construyendo de manera concertada y articulada dos protocolos de
relacionamiento, uno con la UARIV y otro con el MSPS, que permitan formalizar los acuerdos y
establecer los procedimientos interinstitucionales para el intercambio de informacién y para las
gestiones que se deben adelantar de acuerdo con las competencias de cada entidad.

Con la UARIV se logré suscribir una ruta para la construccion del capitulo de victimas de
desaparicién forzada de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 del DL 589 de 2017
relacionado con la interoperabilidad, lo cual esperamos sea un apoyo para las victimas en sus
condiciones para la garantia de la participacion.

Fiscalia General de la Nacion - FGN

La UBPD suscribi6é con la FGN el convenio interadministrativo de cooperacion 030 de 2019, el
cual tiene por objeto “Aunar esfuerzos con el fin de establecer las condiciones para el acceso y
suministro de informacion entre la Fiscalia la UBPD, relacionadas con el cumplimiento de las
funciones legales y constitucionales de las dos entidades, especialmente de aquellas que se
refieren a la informacién necesaria para la busqueda, localizacién e identificacion a las personas
dadas por desaparecidas en el contexto en el corazon del conflicto armado, siempre y cuando
no afecte las condiciones de confidencialidad que debe garantizar la UBPD”.

El plazo inicial de ejecucion del convenio era de un afio, que se prorrogé por cinco afios mas.
En el marco de este convenio se ha logrado una articulacion importante y se cuenta con los
siguientes avances:

e Presentacion de solicitudes por parte de la UBPD a la FGN sobre investigaciones
relacionadas con la desaparicion forzada, el secuestro, y el reclutamiento, procesos
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asociados a delitos relacionados con el conflicto armado, prospecciones, exhumaciones y
cuerpos identificados y no identificados, entre otras tematicas.

e Sistematizacion por parte de la UBPD de expedientes archivados de la FGN, para lo cual
se suscribié un anexo técnico.

e Desarrollo de mesas técnicas para el analisis de casos en comun de personas dadas por
desaparecidas, coordinacion de acciones y entregas dignas, y definicion del liderazgo de la
bldsqueda o acceso a informacién. En virtud del convenio se han desarrollado 21 mesas
técnicas en las cuales ha participado la Direccién de Politicas Publicas de la FGN y el
GRUBE; y por parte de la UBPD, la Subdireccion General Técnica y Territorial, la Direccion
de Informacion, la Direccion de Prospeccion, la Direccién de Participacion, y, Grupos
Internos de Trabajo Territorial. En este mismo espacio también se da el impulso a solicitudes
de informacion por parte de la UBDP. Para 2023 se planea fortalecer el relacionamiento con
la FGN a nivel territorial, en los distintos GITT.

e Gestidn de capacitaciones a funcionarios de la FGN sobre el mandato de la UBPD y su
proceso de blsqueda. Esta gestion no pudo materializarse pese a haber desarrollado
coordinaciones con la Oficina del Alto Comisionado de DHH de Naciones Unidas. Es muy
importante que esto se avance para una mejor comprension de los mandatos.

Comité Internacional de la Cruz Roja - CICR

El 30 de julio de 2019, la UBPD suscribié un Memorando de Entendimiento con el CICR, el cual
contempla asuntos relacionados con el intercambio y reserva de informacién y comunicaciones
y la cooperacién sobre asuntos técnicos y juridicos en el abordaje de sus principales desafios
de la busqueda de personas dadas por desaparecidas. En ese sentido, en el marco del citado
acuerdo de voluntades, la UBPD ha recibido informacion que contribuye a las investigaciones
extrajudiciales adelantadas por la Unidad de Busqueda en cumplimiento de su mandato. Del
mismo modo, se ha contado con el apoyo y acomparfiamiento del CICR en la realizacion de
acciones humanitarias de recuperacién de cuerpos de posibles PDD. En ese mismo sentido, en
2022 se suscribio una ruta de trabajo coordinado entre 2022 y 2024.

Teniendo en consideracion la persistencia del conflicto armado interno colombiano la UBPD se
ha enfrentado a las restricciones de acceso a los territorios con ocasién de las acciones
perpetradas por los actores armados; en tal sentido y considerando el incremento de las
acciones armadas con violaciones a los DDHH e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario, con el fin de seguir cumpliendo con el objeto misional por el cual se encuentra la
UBPD investida, el mecanismo extrajudicial y humanitario ha generado estrategias de
cooperacion, articulacion y alianzas con el CICR con el fin de que este mecanismo internacional
brinde informacién a la UBPD sobre el estado actual condiciones de seguridad del territorio
nacional y poder definir la pertinencia de que la Unidad de Blusqueda ingrese al mismo.

A partir de lo expresado, en los casos que la UBPD no ha podido realizar acciones humanitarias
de recuperaciéon de cuerpos de personas que se presumen dadas por desaparecidas en el
marco del conflicto armado, el trabajo de articulacién con el CICR se ha centrado en que este
organismo realice las citadas acciones para que de manera posterior, los cuerpos sean
entregados a la UBPD para que continde con el impulso a la identificacién ante el INMLCF, y
de ser posible la entrega digna a las personas interesadas en el proceso de busqueda.
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En esa misma linea, con el fin de aliviar el sufrimiento de las familias de las personas dadas por
desaparecidas y de esta manera contribuir a la satisfaccién de sus derechos, el Gobierno
Nacional y las FARC-EP, suscribieron el Comunicado 062 de 2015, con el fin de poner en
marcha unas primeras medidas inmediatas humanitarias de busqueda, ubicacion, identificacién
y entrega digna de restos de personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado interno que se ejecutarian antes de la firma del Acuerdo Final. Para lograr lo
anterior, se solicité al CICR apoyar el disefio y puesta en marcha de planes especiales
humanitarios para la busqueda, ubicacion, identificacion y entrega digna de restos a sus
familiares, asi como también, trabajar de manera mancomunada con los ex integrantes de las
FARC EP en la documentacién de casos para facilitar la bdsqueda de personas dadas por
desaparecidas en el marco del conflicto armado y hacer seguimiento a los mismos. Con base
en lo anterior, el relacionamiento de la UBPD con el CICR también se ha circunscrito a la
recepcion de los casos documentados por los ex integrantes de las FARC y el seguimiento de
los citados casos.

Registraduria Nacional del Estado Civil - RNEC

En el afio 2020 se suscribid el Convenio Interadministrativo de Cooperacion 011 entre la UBPD
y la RNEC cuyo objetivo es permitir a la UBPD el acceso a la informacion contenida en la base
de datos del Archivo Nacional de Identificacion (ANI) y del Sistema de Informacién de Registro
Civil (SIRC), para la busqueda de las personas dadas por desaparecidas en el contexto y en
razon del conflicto armado.

Durante el 2022, la RNEC entregé acceso al ANI a tres (3) servidores de la UBPD, para realizar
consultas por nombre de las PDD, lo cual permiti6 mejorar los tiempos de respuesta. Dicho
acceso se viene realizando a través del modulo de interoperabilidad dispuesto por la
Registraduria y autorizado por la Oficina de Tecnologias y Comunicaciones de la Unidad.

Finalmente, cabe sefialar que se logré concertar una ruta para solicitar la generacion de
registros civiles de defuncion de las personas que la UBPD identifica como fallecidas,
atendiendo a la normativa y el marco jurisprudencial que sustenta la creacion de la entidad.

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses - INMLCF

Tal como se informé anteriormente, de manera conjunta entre la UBPD y el INMLCF se han
aunado esfuerzos administrativos, cientificos, técnicos y tecnoldgicos tendientes a la creacién
de un Capitulo Especial del Registro Nacional de Desaparecidos, exclusivamente para el
Universo de personas desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto, asi como para el
fortalecimiento y agilizacién de los procesos de identificacién de cuerpos esqueletizados, la
recoleccién y aporte de muestras biolégicas para completar el Banco de Perfiles Genéticos,
entre otras.

Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC -

La UBPD en articulacién con el IGAC, en diciembre de 2022 suscribié un protocolo de acceso
a lainformacidn, con el objetivo de “definir los parametros en virtud de los cuales el IGAC permita
el acceso a la UBPD, en el menor tiempo posible, a la informacién que el instituto produzca,
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custodie, y que sea de utilidad para la busqueda de las personas dadas por desaparecidas en
el contexto y en razén del conflicto armado”. Mediante la firma de este protocolo, la UBPD
tendra acceso a la informacion catastral, agrolégica y cartogréafica no disponible en la plataforma
de datos abierta del IGAC, asi como a imégenes satelitales y demas registros Utiles para la
busqueda de las personas desaparecidas.

3.VISIBILIZACION DE LA BUSQUEDA

3.1 Comunicaciones y Pedagogia

Con el fin de lograr un posicionamiento tanto de la dimension de la desaparicién en el conflicto
armado en Colombia como de la metodologia de blusqueda masiva y relacional que adelanta la
UBPD, esta entidad conjuga en un mismo equipo y proceso el componente de comunicaciones
con el componente de pedagogia.

Es asi como la estrategia de comunicaciones y pedagogia de la Unidad de Busqueda ha
funcionado bajo el eslogan “La busqueda es contigo”, un mensaje que busca reflejar el cambio
de paradigma en la blsqueda que representa la UBPD, cuyo eje central esta en la persona que
busca y la persona que es buscada, contrario a la forma tradicional de busqueda, de caracter
judicial, cuyo foco esta en el responsable del delito.

A continuacioén, se describen los avances del proceso de comunicacion estratégica y pedagogia.
3.1.1 Pedagogia

La estrategia de pedagogia se define como un proceso para facilitar la comprension, apropiacion
y fomentar la solidaridad sobre la importancia de la busqueda humanitaria y extrajudicial de las
personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas, las formas de acceso y la
participacion activa de victimas, organizaciones y sociedad en general para la reparacion de las
victimas en la implementacion del mandato de la UBPD y como un aporte a la construccion de
paz, la convivencia y la no repeticion. Tiene tres lineas de trabajo: los Circulos de Saberes, los
Desarrollos Pedagogicos y los Espacios de pedagogia y Apropiacion Social para la busqueda.

Circulos de Saberes Creativos

somos familias que llevamos varios afios en el proceso de busqueda de nuestros familiares desaparecidos por la guerra,
por el conflicto armado, y en ese camino hemos encontrado muchas formas de buscar, hemos ido y caminado la montafa,
hemos creado herramientas que nos permiten estar mas cerca de nuestros seres queridos desaparecidos, buscarlos y
construir nuestra historia. Estas herramientas son la galeria de la memoria y la cartografia social, una cartografia social es
una forma de construir mapas de un territorio que se realiza con el aporte y experiencias de todas las personas, nosotros
armamos mapas que nos permiten focalizar e identificar en el territorio, en nuestro caso de Samaniego (Narifio) y la region,
los puntos donde pueden ser posible encontrar a nuestros seres queridos desaparecidos.
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Esta herramienta es fundamental para las personas buscadoras, porque nos permite ir y encontrar las respuestas, no solo
sobre nuestros desaparecidos, sino de otros desaparecidos, nos abre caminos para ir encontrando la verdad; porque a lo
largo de los afios las entidades han venido por momentos cortos a apoyar nuestra busqueda y luego se van y somos las
familias las que seguimos buscando a nuestros desaparecidos, se construye a través del conocimiento de todas, a partir de
nuestras ideas y aportes fuimos recordando construyendo y acomodando lo que sabemos del conflicto, de las
desapariciones, de los posibles lugares donde podemos encontrar a los desaparecidos

...este camino no es facil, hacer estos ejercicios lo hace a uno recordar momentos dificiles, nos llevé al momento en que la
persona desaparecio y también nos ayuda a encontrar respuestas, nos llena de esperanza y nos sentimos un poquito mas
cerca de la verdad, hacer estos ejercicios con otras personas nos hace sentir acompafiadas y saber que cada una de
nosotras puede aportar a la bisqueda de nuestros seres queridos desaparecidos y también de otros desaparecidos.

Caminando por la Verdad - Circulo de Saberes Samaniego - UBPD 2022

Son espacios de encuentro circulares creados para dialogar y dar un lugar importante a los
saberes construidos por los familiares en sus procesos de blsqueda, en donde se aporta a la
construccién de la narrativa de la importancia de buscar a las personas dadas por
desaparecidas en el pais y se valoran las experiencias y aprendizajes de los familiares en sus
procesos de blusqueda. El propésito de estos encuentros es la reparacion, dignificacion, la
construccién de confianza y contribuir con el alivio del sufrimiento de las personas que buscan
a sus seres queridos desaparecidos. A noviembre de 2022, se realizaron un total de 21 circulos,
con una participacion de 426 personas (entre ellas, 327 mujeres buscadoras).

En 2018 las acciones de los familiares fueron la inspiracion para crear los circulos de saberes
como linea estratégica en un diadlogo de devolucidn en Buenaventura. Las personas que buscan
proponen aportar sus propios relatos y saberes para hacer pedagogia especialmente para la
nifiez. La linea pedagdgica se materializa en productos y/o herramientas comunicativas y
pedagdgicas con enfoques diferenciales, de género y territorial que permiten la construccién de
confianza, apropiacién del mandato, el reconocimiento y la dignificacion de las personas y
visibilizar la participacién en la busqueda humanitaria y extrajudicial.

En 2019 se realizaron seis circulos en: Cérdoba, Meta, Puerto Asis, Apartadd, San José de
Apartado y Sincelejo. Se disefiaron 17 herramientas pedagégicas y comunicativas diferenciadas
por publicos, asi: 14 animaciones, un audiolibro, un micro documental, un programa de radio y
dos obras de teatro.

En 2020, se iniciaron siete nuevos Circulos de Saberes en La Guajira, Bajo Cauca,
Barrancabermeja, Dabeiba, Riosucio-Choc6, Buenaventura, Samaniego-Narifio, con el fin de
aportar a los PRB, pero debido a la pandemia ocasionada por el COVID 19, se lograron
desarrollar hasta 2021.

En 2021, también se realizaron cinco (5) intercambios de saberes y experiencias entre familiares
de los seis (6) Circulos de Saberes y servidores/as de la Unidad de Blusqueda.

En 2022, se realizaron ocho circulos en fase 1: Cali-Pacifico, Corporacién reencuentros, Mutata
(Antioquia), Oriente Antioquefio, Sierra Nevada y Serrania del Perija, Yopal (Casanare), Costa

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Sy

U

~ UNIDAD DE
DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

PD

Pacifica, Caquetad y Sur del Huila; y siete circulos en fase 2: Apartado, Riosucio, Bajo Cauca,
Samaniego, Buenaventura, Dabeiba, Magdalena Medio.

Desarrollos Pedagdgicos

Es lalinea de trabajo encargada de dar respuestas pedagdgicas a las necesidades identificadas
por la UBPD especialmente de las Direcciones Técnicas, los GITT y Servicio al Ciudadano. Se
construyen de manera articulada con el fin de realizar herramientas, estrategias, guias de uso
y/o productos pedagdgicos que facilitan la implementacién de las acciones humanitarias de
busqueda realizadas en el marco de la ruta de la busqueda de los PRB. A la fecha se cuentan
con un catalogo de 209 herramientas comunicativas y pedagdgicas, las cuales estan disponibles
en laintranet y que se han compartido varias de ellas también en una caja de herramientas para
el trabajo de NNAJ en aulas con docentes.

En 2019, se construyeron 12 herramientas pedagoégicas con el ABC de la misionalidad (para
instituciones y otro para familias); y un kit que incluy6 folleto y videos. Se crearon herramientas
comunicativas y pedagdgicas traducidas en doce lenguas indigenas (Achaguas, Arhuaco, Awa,
Embera, Embera Cuasembaraico, Inga, Koreguaje, Nasa, Piapoco, Siona, Uitoto, Wounaan).
En 2020, se construyeron 18 herramientas comunicativas y pedagdgicas con enfoque territorial.
En 2021, se cre6 un curso virtual para la paz en el siguiente enlace: https://formacionsip.com/.
También se cred en el portal web una seccion denominada “Busqueda en el Exterior”, con
informacion clave para las victimas desde el exterior, ademas de facilitar el proceso solicitudes
de busqueda y de aportes de informaciéon. En 2022 se actualiz6 y amplid el espacio disefiado
para nifios y nifias.

Espacios de pedagogia y apropiacion social para la basqueda

Permiten dar a conocer, facilitar y sensibilizar sobre la dimensién de la busqueda humanitaria y
extrajudicial, a partir del mandato de la UBPD, el PNB y los PRB. Tiene como objetivo acercar
y sensibilizar a los diferentes grupos de interés en el rol que tienen en la bldsqueda e incidir en
la percepcion y el posicionamiento desde el liderazgo de la Unidad. En 2019 se implementaron
39 espacios de pedagogia sobre el mandato de la UBPD con participacion de 512 personas.

En 2020, durante la pandemia, se implementaron estrategias de pedagogia virtual y se
facilitaron espacios para el disefio de Planes de Pedagogia en los Grupos Internos de Trabajo
Territorial. Se realizaron 178 espacios de pedagogia (170 virtuales y 8 presenciales) con la
participacion de 6.037 personas.
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En 2021 se escribieron dos guias pedagogicas para la prevencién de la desaparicién durante el
paro nacional. Por otro lado, se hizo el audiolibro: “Un tuntuncito en la ventana”, buscando a los
desaparecidos y una caja de herramientas para hacer pedagogia sobre el Sistema Integral para
la Paz. Este afio se realizaron también espacios de pedagogia, didlogos e intercambios de
experiencias de busqueda desde el exterior.

Adicionalmente, en 2021 se hicieron jornadas de implementacion de acciones humanitarias con
165 personas entre familiares que buscan a sus seres queridos desaparecidos, servidores y
servidoras de la UBPD, organizaciones sociales y cooperantes.

Para el afio 2022, teniendo en cuenta la planeacion estratégica de la institucion en favor de
visibilizar la busqueda humanitaria y extrajudicial, con los PRB se consolidé un conjunto de hitos
con los respectivos aportes de la estrategia de pedagogia. Entre ellos se destaca el hito
participacién con la actualizacién de la pestafia de participacion en el sitio web y con la puesta
en marcha de 20 espacios de pedagogia donde han participado 2336 personas.

Si bien a lo largo de los cinco afios se avanzoé en visibilizar el trabajo de la UBPD en algunos
medios, como se pasa a describir, la estrategia de las comunicaciones internas y externas fue
un desafio constante que finalmente logro resolverse en 2023 con la aprobacién de la politica
de comunicaciones internas y externas.

3.1.2 Comunicacion Externa

Prensa

Uno de los desafios de la UBPD ha consistido en posicionar la blsqueda de las personas
desaparecidas en los medios de comunicacion y por ende en la opinién publica. El cambio de
paradigma que trajo consigo la busqueda humanitaria y extrajudicial consolidé el reto, desde el
afio 2018, de emprender gestiones de relacionamiento orientadas a que la prensa publicara
informacion clara, llamativa y “de fondo” sobre este mecanismo. Es decir, aquella dedicada
netamente a la UBPD, su trabajo, logros y factores diferenciales en relacién a la manera como
se ha realizado histéricamente el proceso de busqueda.

Durante el 2018 los medios de comunicacion registraron 141 notas periodisticas enfocadas, en
su mayoria, en entrevistas directas a la directora general hablando de la importancia de la
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participacion de los familiares y las organizaciones sociales en el proceso de busqueda; el
desafio de emprender labores en medio del conflicto armado; los datos estadisticos alrededor
de la desaparicion; el caracter humanitario y extrajudicial de la UBPD.

En 2019 el registro periodistico en medios internacionales, nacionales y regionales aumenté a
la par de los logros institucionales alcanzando 345 notas. Para esta vigencia los medios de
comunicacion resaltaron el despliegue territorial de la UBPD, la construccién del Plan Nacional
de Busqueda, la entrega de informacion de miembros de las extintas Farc la institucion y los
inconvenientes de asignacion de presupuesto que se estaban presentando.

Debido a las limitaciones ocasionadas por el covid-19, durante el 2020 la UBPD tuvo el reto de
posicionar ante la opinidon publica el trabajo de busqueda de mecanismo por medio de la
virtualidad. Una de las principales acciones desarrolladas fueron las alianzas estratégicas con
periodistas nacionales que visibilizan la desaparicion como un hecho que ha permanecido en el
tiempo. Para este afio el nimero de notas de fondo fue de 555.

Para el 2021 la apertura a las restricciones ocasionadas por el covid-19 permitié que la Unidad
aumentara su accionar en terreno mejorando asi el posicionamiento y la visibilizacion mediatica
del mecanismo alcanzando un registro de 2.185 notas de fondo sobre su mandato. Los relatos
destacaban principalmente las intervenciones a cementerios y los reencuentros de personas
encontradas con vidas con sus familias.

Para el 2022 se alcanzaron 1.850 registros, siendo las entregas dignas, las intervenciones a
escenarios complejos y las recuperaciones de cuerpos relacionados con casos iconicos las de
mayor interés para los medios. Para esta vigencia se consolida el mensaje de la metodologia
de bUsqueda masiva y relacional a través de los Planes Regionales de Blsqueda.

A finales de 2018 se puso a disposicion de la ciudadania una pagina web temporal para informar
desde las diferentes dependencias de la UBPD acerca de las politicas, planeacién estratégica
y demas actividades para cumplir con el mandato institucional, asi como del posicionamiento
de la UBPD como la entidad encargada de la blusqueda de personas dadas por desaparecidas
en el contexto y en razén del conflicto armado en el pais.

La UBPD incursioné en la red social Facebook en octubre del mismo afio, a través de una
fanpage con informacién periddica: videos, noticias de interés, asi como mensajes estratégicos
y pedagdgicos sobre las actividades de sus diferentes direcciones. Adicionalmente, la UBPD
abrid una cuenta en el canal de YouTube, en la cual se compartieron productos audiovisuales.
Por otra parte, la cooperacion internacional reconocié la importancia de la comunicacién y la
pedagogia, por lo que, en el 2018, aporté econémicamente para la construccion de piezas
comunicativas y la contratacién de un proveedor externo que apoyo la construccién de laimagen
institucional de la UBPD y su pagina web definitiva.
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Para las vigencias 2019 y 2020 el enfoque de la comunicacion digital estuvo en visibilizar los
avances y multiples resultados de la UBPD. Se destaca, por ejemplo, la campafia “La blsqueda
no se detiene”, en la cual se divulgaron los resultados de las acciones humanitarias, y la
estrategia de rendicion de cuentas “Buscamos contigo”.

La estrategia digital de 2021 se enfoco en la difusién en diferentes formatos de las acciones
humanitarias de busqueda que realiza la entidad en territorio, en desarrollo de los PRB, y los
pronunciamientos y mensajes clave que hace la directora de la entidad. A la fecha, por medio
de los canales digitales, la UBPD ha tenido un alcance de 5.734.624 cuentas. Finalmente, es
importante destacar que, para la UBPD, el sitio web y las redes sociales han sido medios
importantes para el acercamiento a familiares y personas que tienen informacion que aporte a
la busqueda.

La comunidad de la Unidad de Busqueda ha tenido un crecimiento continuo a lo largo de los
afios y hoy en dia cuenta con 40.537 seguidores en redes sociales.

Para el afio 2022 se destaca la estrategia digital que se realiz6 a propésito de la conmemoracion
del “Dia Internacional de las Victimas de Desapariciones Forzadas” la cual consistio en el
cubrimiento de los diferentes eventos y actividades que se hicieron en territorio nacional y en la
difusion de piezas graficas en redes alrededor de la pregunta ¢ Cémo crees que podrias aportar
a la busqueda de las personas desaparecidas en Colombia? En esta vigencia la comunidad
digital tuvo un crecimiento del 33%.

Eluso de laradioy la television le permitié a la UBPD de Busqueda llevar el mensaje a diferentes
zonas del pais donde el acceso a medios digitales es limitado, al igual que a personas de mayor
edad que tampoco tienen un contacto con el medio digital.

En el 2019 la UBPD, mediante un contrato interadministrativo celebrado con Radio Television
Nacional de Colombia -RTVC-, elaboré diferentes productos comunicativos para radio y
televisién, a fin de promover el acceso a la entidad como mecanismo de bldsqueda vy visibilizar
la importancia de la basqueda a partir del reconocimiento de las experiencias de los familiares,
organizaciones y comunidades. Uno de los productos fue la serie radial de ocho capitulos “El
camino es la busqueda”, que fue transmitida por RTVC y emisoras comunitarias. Cada programa
cont6 ademas con testimonios de familiares de diferentes partes del pais, quienes hablaron de
sus experiencias de busqueda.

Por otra parte, se elaboré una serie documental llamada “La busqueda es contigo”, narrada
desde las experiencias de familiares de diferentes partes del pais a partir de elementos como
las afectaciones familiares y comunitarias, el arte como forma de blsqueda y de reconstruccion
de memoria, los impactos que tiene la desaparicion en los proyectos de vida, la formacion de
liderazgos y una explicacion de las diferentes acciones humanitarias de blsqueda que realiza
la UBPD, contada desde los saberes y la participacion de los familiares.
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Con el objetivo de sensibilizar y movilizar a la sociedad sobre la importancia de la blusqueda
humanitaria y extrajudicial, se realiz6 el video “La esperanza nos mueve”, que fue compartido
en redes sociales, en Sefal Colombia y en el Canal Institucional.

Durante 2020, se emitieron seis spots audiovisuales como mensajes civicos en canales de
televisiéon abierta en Colombia (publicos, privados y regionales). Las referencias de los spots
fueron: qué es la UBPD, a quiénes buscamos, el caracter humanitario, el caracter extrajudicial
y la confidencialidad. Se emitié también el spot audiovisual de referencia “La cena”, que fue
lanzado como parte de la campafa “En este tiempo sin ti”, llevada a cabo en el marco de la
conmemoracion de la Semana Internacional del Detenido Desaparecido. La emision de spots
provoc6 un aumento en la demanda de solicitudes de busqueda a nivel nacional.

También en 2020 se cont6 con 4 cufias radiales de referencias: qué es la UBPD; el caracter
humanitario; la entrega de informacion; y la UBPD en los territorios. Estas cufias fueron emitidas
por las emisoras publicas Radio Nacional y 164 emisoras comunitarias, asi como la emisora
publica Radiénica. El alcance fue de 87.000 personas aproximadamente por mes. Asimismo, se
realizé una campanfa radial en emisoras comunitarias y a través de Radio Nacional, con el fin
de dar a conocer ala UBPD en el territorio, especialmente en lugares de dificil acceso a internet.
La campanfa se distribuy6 en un total de 133 emisoras comunitarias en 412 municipios. En total
se emitieron 42.840 mensajes con un alcance de aproximadamente 7.895.146 personas.
Igualmente, se realiz6 la emision de las cufias en Radio Nacional y las Emisoras de la Paz para
un alcance aproximado de 43.591 personas.

Para la vigencia 2021 se resalta la emision de la segunda temporada de la serie documental
audiovisual “La busqueda es contigo”, en Canal Institucional y canales regionales. Esta fue una
entrega de seis capitulos que narra las historias de busqueda de diferentes lugares del pais y
su proceso con la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas.

En el 2022 se continué con la pauta en emisoras comunitarias de acuerdo con las necesidades
particulares de los Planes Regionales de Busqueda, como la recepcion de informacién para la
busqueda; el aumento de las solicitudes de busqueda; la confidencialidad, entre otras.

A lo largo de cinco afos, las comunicaciones internas de la Unidad de Busqueda han ido
evolucionando a la par de la creacion y fortalecimiento de la institucion y del desarrollo de la
metodologia de blsqueda.

En este sentido la estrategia de comunicacion interna esta enfocada en la socializacién y
apropiacion interna del propdsito comun de la UBPD, la carta de valores institucionales y la
comunicacion para la paz. Para tal fin se establecieron dos componentes: i) Direccionamiento
estratégico para la apropiacién de la metodologia de la busqueda. ii) Fortalecimiento de la
comunicacion interna.
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Para implementar estos componentes se cuenta con canales internos de comunicacion como:
correo electrénico, Intranet, fondos de pantalla, carteleras digitales, carteleras fisicas, chats de
WhatsApp y rompetraficos.

La UBPD, como entidad publica, se constituye en un sujeto obligado al cumplimiento de la Ley
1712 de 2014 (Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional), de
acuerdo con el articulo 5 de dicha norma. En este sentido, en el primer semestre del 2019 se
realizd la construccion de la maqueta del portal web oficial de la UBPD, de acuerdo con lo
exigido por la Ley 1712 de 2014 y la Resolucién 3564 de 2015 que establece los estandares
para la publicacién y divulgacion de la informacién, toda vez que hasta ese momento la entidad
contaba con una pagina web provisional. Durante la vigencia se trabaj6 en la actualizacion del
portal bajo el parametro del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion, ITA, el cual, al
finalizar el 2019, se cumplié en un 70%.

En 2020, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC) expidio
la Resolucion 1519 de 2020 la cual derogd a la anteriormente mencionada 3564 de 2015. Lo
anterior implicé que durante el 2021 se iniciara un proceso pedagdégico impulsado por la Oficina
Asesora de Comunicaciones y Pedagogia para dar a conocer en todas las areas esta nueva
normatividad que regia qué y como debiamos publicar la informacién en nuestro portal web. En
este aflo no hubo medicién de la Procuraduria del indice de transparencia puesto que
justamente dicha matriz se encontraba en ajustes para ser publicada en el Gltimo trimestre del
afo.

Con base en lo anterior, en la vigencia 2022 se realiz6 un seguimiento mensual al cumplimiento
de los 238 items de la matriz para garantizar el mayor porcentaje de cumplimiento en la medicién
proyectada para septiembre de ese afio. Una vez finalizadas las actividades de verificacion se
obtuvo un nivel de cumplimiento de 95/100. Esta autoevaluacion esta siendo auditada por la
Procuraduria General de la Nacién.

Desde 2021, la UBPD vy la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de
Colombia - UNAL han desarrollado la catedra ‘La desaparicion y busqueda de personas en el
contexto y en razén del conflicto armado colombiano’, un espacio amplio de discusién que busca
resaltar la importancia de reconocer la existencia de las personas dadas por desaparecidas en
razén y en contexto del conflicto armado y los esfuerzos de familiares y organizaciones de la
sociedad civil por su busqueda. La catedra permite a estudiantes y sociedad civil en general
conocer las necesidades, expectativas, retos, saberes y experiencias de las personas y las
organizaciones que en Colombia y en el exterior buscan a sus seres queridos.
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Los participantes de la catedra tienen la posibilidad de:

- Reconocer los avances en materia de verdad, justicia y reparacion desde experiencias
institucionales y de organizaciones sociales en torno a la desaparicién y la blisqueda de
personas

- Promover un andlisis diferencial de la desaparicion y la busqueda de personas desde la
experiencia y las estrategias de resistencia de los pueblos indigenas, las comunidades
afrodescendientes, las mujeres y la comunidad LGBTIQ+

- Realizar un acercamiento a las experiencias de archivos de Derechos Humanos y a las
iniciativas desde la literatura y la memoria construidas frente a la desaparicion y los
procesos de busqueda

- Adelantar un proceso de formacion de caracter interdisciplinario e interinstitucional que
fortalezca la comprension sobre la desaparicion de personas, desde experiencias
nacionales e internacionales, y el compromiso de estudiantes y sociedad civil

En su primera edicion, (2021-2) La desaparicion y basqueda de personas en el contexto y
en razon del conflicto armado en Colombia - Definiciones, l6gicas, dinamicas e impactos,
la catedra se centré en la comprension de la desaparicion, a partir de un analisis histérico de
este fendmeno en el contexto colombiano, su magnitud, dinamicas, légicas, intencionalidades e
impactos desde el balance realizado por organizaciones de victimas y defensoras de los
Derechos Humanos, academia y entidades del Estado colombiano. De igual manera, buscé
realizar un acercamiento a la desaparicion en clave diferencial para profundizar en miradas
diferenciales desde la experiencia de colectivos concretos.

El programa se trabajé sobre cinco ejes tematicos: elementos historicos, magnitud, dinamicas
e impactos de la desaparicion y los procesos de busqueda; Acuerdo de paz y acciones
emprendidas por el Estado ante la desaparicion y la bisqueda; Aprendizajes, dificultades y retos
frente a la desaparicion y la busqueda; Voces de mujeres, grupos étnicos y universidades sobre
la desaparicion y sus procesos de busqueda; y Aportes del arte y los rituales ante la desaparicion
y los procesos de busqueda.

Para la primera versibn de la Catedra se inscribieron 109 participantes externos a la
Universidad.

La segunda version de la catedra, (2022-1) La desaparicién y busqueda de personas en el
contexto y en razén del conflicto armado en Colombia - Didlogo entre experiencias
nacionales e internacionales, estuvo centrada en la discusion entre experiencias nacionales
e internacionales, sobre la desaparicion de personas y los procesos de blsqueda, en contextos
caracterizados por la violencia politica y los conflictos armados internos, con el fin de profundizar
en abordajes y aprendizajes en escenarios de exigencia de verdad, justicia y reparacion.

Para la segunda version de la Catedra se inscribieron 180 participantes externos a la
Universidad.
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En la tercera version de la catedra, (2022-2) La desaparicion y busqueda de personas en el
contexto y en razdn del conflicto armado en Colombia - Miradas historicas, iniciativas y
retos en la Colombia de hoy, se propuso una reflexion sobre la mirada histérica, las iniciativas
y retos en la Colombia de hoy frente a la desaparicion de personas y los procesos de busqueda,
en contextos caracterizados por la violencia politica y los conflictos armados internos, con el fin
de profundizar en abordajes y aprendizajes en escenarios de exigencia de verdad, justicia y
reparacion.

Esta vez se trabajo sobre tres ejes teméaticos desarrollados asi: Mirada histérica y retos actuales
frente a la desaparicidon y la busqueda de personas; Iniciativas institucionales y sociales en
materia de verdad, justicia y reparacion sobre la desaparicion y la busqueda de personas vy,
finalmente, Iniciativas de memoria gestadas por entidades nacionales e internacionales,
organizaciones sociales y de victimas

Para la tercera version de la Catedra se inscribieron 1.437 participantes externos, gracias a la
experiencia adquirida en versiones anteriores y el caracter virtual de la catedra en esta ocasion
no se limité el nimero de participantes y la convocatoria aumenté significativamente.

Impactos

Es importante resaltar que la catedra es un ejercicio que se planteé a manera de espacio de
divulgacion exclusivamente y de apertura del debate con un componente académico importante.

Ello ha derivado en muy buenas criticas por parte de las personas que han participado, asi
como, en espacios adicionales que contemplamos con el resultado de una serie de aciertos a
nivel logistico, metodoldgico y programatico, estos impactos son:

e La catedra se ha realizado de manera virtual durante tres (3) semestres desde el 2021-
1 con un grupo de docentes que ha coordinado desde la Universidad, incluidos el
decano y vicedecano, quienes han manifestado su interés y compromiso con este
espacio.

Participacidn de ponentes de diferentes organizaciones de buscadoras en el pais.
Participacion de ponentes de paises como Argentina, Chile, Guatemala, Perd, entre
otros que han fortalecido lazos con la Universidad y la UBPD mediante su participacion.
Adicionalmente, manifiestan su apoyo a la blisqueda de manera publica.

Asistentes de todo el pais que han ido aumentando en el curso de los semestres.
Hasta 23.818 vistas en algunas de las sesiones transmitidas por el canal de YouTube
de la Facultad de Ciencias Humanas de la UNAL. https://www.youtube.com/watch?v=-
ECFb87mUBQ&list=PLg55w0O1Zf2xFh-zHG3cGV-SjgBhHglLb-J&index=14

e Aproximadamente 60 solicitudes de busqueda han ocurrido en el marco de las sesiones
en las cuales se difunde informacion sobre los canales de comunicacion de la UBPD
para este propdésito.

e Nota de prensa  en un medio de comunicacién internacional
https://actualidad.rt.com/video/440046-mundo-conmemaora-victimas-desapariciones-
forzadas
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e Actualmente se esta programando la cuarta edicién de la catedra, en compromiso con
la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de Colombia, este sera un
espacio permanente de construccion y discusion.

3.3 Hitos de la busqueda

Los hitos de la estrategia de busqueda de la UBPD son todos aquellos proyectos, procesos,
iniciativas, estrategias, herramientas desarrolladas y lideradas por la entidad que permiten
evidenciar la pertinencia de un mecanismo humanitario y extrajudicial que tiene como objetivo
brindar respuestas a las personas que buscan a sus seres queridos desaparecidos desde el
reconocimiento y dignificacion de sus necesidades, experiencias y expectativas, y aportar al
alivio de su sufrimiento y a garantizar sus derechos a la verdad, la justicia, la reparacion y la no
repeticion. Los hitos identificados son los siguientes:

Plan Nacional de Busqueda y su estrategia de priorizacion (PNB)

Planes Regionales de Busqueda (PRB)

Universo de Personas dadas por Desaparecidas (UPDD)

Registro Nacional de Fosas, Cementerios, Cementerios llegales y Sepulturas (RNFCIS)
Proyecto/estrategia de Impulso a la Identificacion (PII)

Estrategias de Participacion e Inclusion de los Enfoques Diferenciales, Etnicos y de
Género

7. Lineas de Investigacion Humanitaria y Extrajudicial (LIHE)

8. Estrategias de Trabajo con Aportantes de Informacién

9. Iniciativas de Articulacion Interinstitucional

10. Intervencién de Escenarios Complejos

ook wnhpE

4,CONTRIBUCIONES Y ACOMPANAMIENTO
DE LA COOPERACION INTERNACIONAL

4.1 Acompariiamiento y respaldo de la Cooperacién internacional en la
creacion, estructuracion y puesta en marcha de la UBPD (2018-2019)

Durante el alistamiento y puesta en marcha de la UBPD en 2018 y 2019, se contd con el
respaldo de la cooperacion internacional a través de proyectos dirigidos al desarrollo de las
primeras jornadas de didlogo y trabajo con familiares y representantes de las organizaciones de
la sociedad civil, autoridades locales y entidades del orden nacional, para recopilar los insumos
y recomendaciones que fueron posteriormente incorporados al modelo de operacion de la
entidad y el disefio de estrategias y primeros lineamientos de participacion con enfoques
diferenciales y de género.
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Asimismo, durante los dos primeros afios de funcionamiento de la entidad, se desarrollaron
proyectos de cooperacion internacional para apoyar la estructuracién de los procesos y
procedimientos misionales, la planeacion estratégica institucional y el desarrollo de consultorias
dirigidas al disefio de herramientas de procesamiento y gestion de la informacién, cuyos
resultados fueron incorporados y desarrollados por la entidad.

Para 2019, durante el despliegue territorial se desarrollaron iniciativas dirigidas a lograr un
mayor acercamiento y articulacion entre los equipos del nivel nacional y territorial de la Unidad,
mejorar la coordinacién de los mecanismos del Sistema Integral para la Paz recientemente
creados y facilitar el acceso de las victimas a la oferta institucional y la coordinacién de acciones
conjuntas de los mecanismos en territorio. Asimismo, con el apoyo de la cooperacién
internacional se desarrollaron proyectos dirigidos a facilitar el disefio metodolégico del PNB y
los PRB.

Teniendo en cuenta los lineamientos del Gobierno Nacional y las politicas de cooperacion
internacional establecidas para apoyar la implementacion del Acuerdo de Paz y particularmente
la puesta en marcha de los mecanismos del Sistema Integral para la Paz, la UBPD disefid la
Hoja de Ruta de Cooperacidon Internacional y Alianzas (2018-2022), orientada a
complementar y diversificar los recursos técnicos y financieros para la entidad e impulsar el
posicionamiento internacional de la experiencia colombiana en materia de busqueda
humanitaria y extrajudicial de personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto.

Por lo anterior través de la Hoja de Ruta, se desarrollan cinco (5) ejes bajo los cuales se coordina
la gestion de la oferta y demanda de cooperacion internacional para la UBPD a saber:

1. Fortalecimiento de la participacion de familiares de victimas, pueblos étnicos,
organizaciones de sociedad civil y excombatientes en el proceso de blsqueda: en
este eje se busca impulsar iniciativas para el fortalecimiento de los conocimientos y
capacidades de las familias, pueblos étnicos y otras poblaciones, asi como las
organizaciones de la sociedad civil para que participen en el disefio e implementacién
del PNB y PRB.

2. Pedagogia parala generacion de confianza, apropiacion social y solidaridad para
la busqueda: se busca promover iniciativas pedagogicas y comunicativas a nivel
nacional y territorial que incentiven la participacion y solidaridad de diversos actores e
instituciones publicas y privadas en los procesos de busqueda como contribucién a la
verdad, reparacion y la construccion de paz.
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3. Innovacién para la busqueda humanitaria y extrajudicial: busca el fortalecimiento
de sus capacidades institucionales que le permita responder a los desafios del
despliegue territorial, implementacion de los enfoques de género y diferenciales, y la
coordinacion y articulacion interinstitucional.

4. Fortalecimiento de la coordinacion para la busqueda en los territorios: se busca
impulsar acciones con actores publicos y privados para el disefio e implementacion de
procesos y metodologias innovadoras para la blisqueda en materia de investigacion
forense, localizacion e identificacién de personas desaparecidas.

5. Posicionamiento de la experiencia colombiana en materia de buUsqueda
humanitaria y extrajudicial a nivel regional e internacional: se dard impulso a la
creacion de una red internacional que ayude a visibilizar los desarrollos y esfuerzos en
materia de bUsqueda de personas desaparecidas a nivel internacional, que permita
compartir experiencias, lecciones aprendidas e informacion entre los mecanismos de
busqueda de personas desaparecidas estatales y no gubernamentales.

Es asi como la Hoja de Ruta de Cooperacién 2018- 2022, hasta la fecha de este informe orientd
la gestidon e implementacion de 33 proyectos de cooperacidn internacional no reembolsable,
para un monto aproximado de USD$ $7.680.000 ddlares y el desarrollo de siete (7) alianzas de
cooperacion técnica 8. Con estos proyectos, se han desarrollado acciones dirigidas a fortalecer
la participacion de las victimas, socializar las metodologias de bdsqueda con diferentes actores
sociales a nivel nacional y particularmente actores locales, asi como fortalecer la articulacién
interinstitucional en los territorios donde tiene presencia la entidad.

Estos proyectos tuvieron una cobertura geografica en 69 municipios del pais de 26
departamentos, y en el 2022 apoyo complementario para 9 PRB. A través de dichos proyectos
se han beneficiado el trabajo de la entidad dirigido a los familiares de victimas de desaparicién
forzada, secuestro, reclutamiento forzados y muertos en combate, tanto de forma individual
como en sus distintas expresiones organizativas, organizaciones de mujeres buscadoras,
organizaciones y colectivos LGTBIQ+, organizaciones de comunidades étnicas, indigenas y
afrodescendientes, y facilitado el desarrollo de acciones en alianzas con plataformas y
organizaciones de derechos humanos y representantes de las victimas.

Las agencias, gobiernos y actores internacionales que han apoyado durante estos afios la
gestion de la UBPD en el proceso de busqueda se encuentran: el Fondo Multidonante de las
Naciones Unidas para el Sostenimiento de la Paz en Colombia (MPTF), la Sociedad Alemana
de Cooperacion Internacional (GlZ), la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID), la Agencia Extremefia de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AEXCID), la
Agencia Catalana de Cooperacion al Desarrollo (ACCD), el Banco Aleman KFW, Diakonia, el
Centro Internacional para la Justicia Transicional (ICTJ), la Comisién Internacional de la Cruz

18 Sociedad Alemana de Cooperacién Internacional (GIZ), Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala (FAFG), Centro
Carter y PAX Internacional, Misién de Apoyo al Proceso de Paz en Colombia (MAPP/OEA) Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH).
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Roja (CICR), la Comisién Internacional para la Busqueda de Personas Desaparecidas (ICMP),
Justice Rapid Response (JRR), las Embajadas de Alemania, Noruega, Suecia, Suiza, Reino
Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, Reino de Paises Bajos, Union Europea, Irlanda, la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH),
ONU Mujeres, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), entre otros.

Desde la creacion de la Unidad, se hizo un llamado a diferentes Gobiernos y agencias de
cooperacion en pro de la busqueda de las personas dadas por desaparecidas y la generacion
de concienciay reflexion sobre los efectos de la desaparicion en la sociedad a partir del mensaje
“La Busqueda es Contigo”.

En este sentido, la UBPD desarroll6 una agenda de dialogo con la comunidad internacional para
presentar al Cuerpo Diplomatico en Colombia, agencias internacionales de cooperacién y sus
programas, los avances, retos y desafios de la entidad y presentacion de prioridades de trabajo
alrededor de la implementacién de la estrategia de cooperacién de la Unidad. Asimismo, estos
espacios de trabajo buscaron llamar la atencion sobre la importancia de que no se sigan
presentando desapariciones en el pais y en el mundo.

De otra parte, la UBPD ha tenido la oportunidad compartir con otras naciones su experiencia y
el modelo metodolégico de busqueda humanitaria y extrajudicial, con lo cual la UBPD se
proyecta como un referente en la materia.

La presentacion de la experiencia de la Unidad con otras entidades y organismos
internacionales ha permitido compartir sus aprendizajes durante los primeros cinco afios de
creacion, tales como: la importancia de la incorporacion de necesidades, expectativas y
recomendaciones de las victimas, organizaciones sociales y otros actores claves para el disefio
y la operacion del mecanismo, modelamiento de sus procesos misionales, lineamientos y
politicas institucionales e identificar buenas practicas, y las implicaciones presupuestales,
técnicas y legales derivadas de la creacion de un mecanismo especial y transitorio en la
estructura del Estado Colombiano, asi como el desarrollo metodoldgico de la busqueda.

Desde 2018 y, en especial en 2022, se ha recopilado informaciéon y buenas practicas de alta
valia que han servido como referente para otros paises, lo que ha transformado a la entidad en
un actor con un doble rol en materia de cooperacion, pues de una parte la UBPD es receptora
de cooperacion, y de otra parte, oferente de cooperacién técnica, ya que se ha brindado su
“know how” a paises como Chile, quienes solicitaron apoyo para transmitir la experiencia y
aprendizajes de los primeros afios de funcionamiento de la UBPD asi como el disefio y
construccién del PNB. Adicionalmente, la UBPD ha apoyado a la Comisiobn Nacional de
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Desaparecidos del Libano a quienes se les ha compartido la experiencia de la busqueda de
personas desaparecidas en Colombia, en especial, el desarrollo normativo, el funcionamiento
de andlisis de informacién para la busqueda y como se garantiza la participacion de las victimas.

Finalmente, se resalta la firma de un Acuerdo de Cooperacion Técnica con la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), para fomentar y materializar el intercambio de
experiencias y saberes en los procesos de blusqueda de personas dadas por desaparecidas con
otros mecanismos de la region y particularmente el desarrollo de acciones para el
fortalecimiento en materia de incorporacién de estandares internacionales de derechos
humanos y el desarrollo de enfoques diferencias y de género.

El relacionamiento permanente con la comunidad internacional ha sido fundamental para que
la entidad visibilice su labor a nivel nacional e internacional, ya que su apoyo ha permitido
fortalecer la articulacion de la UBPD con diferentes actores para dar a conocer su mandato,
facilitar la difusion y pedagogia sobre las implicaciones del proceso de blsqueda y generar un
ambiente de confianza, credibilidad y legitimidad de la Unidad.

El instrumento que marca el derrotero del quehacer institucional es el PNB en cuya construccion
se entretejieron los saberes y experiencias colectivas e individuales de asociaciones de
familiares victimas de desaparicion forzada, organizaciones de derechos humanos,
organizaciones afrodescendientes, organizaciones de género, el Organo de Interlocucion y
Coordinacion con el Movimiento Indigena de Colombia, organizaciones LGBTI, organizaciones
de familiares de victimas de secuestro y de miembros de la fuerza publica desaparecidos.

Conforme al resultado de este instrumento y su puesta en funcionamiento, se formulé la
planeacion estratégica institucional y en virtud del Decreto 612 de 2018, se formularon y
articularon algunos de los planes alli sefialados. A continuacion, se presenta el avance y los
resultados obtenidos en cada uno de éstos hasta la fecha:

Debido al caracter sui generis de la UBPD de ser la primera entidad humanitaria y extrajudicial
dentro del Estado colombiano, y considerando que el contexto social en que se desenvuelve es
complejo y cambiante, desde 2019 se adoptdé un enfoque adaptativo para la formulacion de la
planeacion estratégica, que rapidamente pudiera identificar inconsistencias y cambiar para
adecuarse al nuevo contexto. De la mano con lo adaptativo también se opté por un enfoque
participativo y sistémico, pues se debia reconocer que la busqueda de personas desaparecidas
no es una labor que haria la UBPD de forma solitaria, sino que implicaria relacionarse con todo
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un sistema de busqueda ya existente, formado por instituciones del Estado, pero, sobre todo,
por organizaciones de la sociedad civil y grupos de familiares que han buscado desaparecidos
por mas de 30 afios.

Este proceso dio como resultado las tres apuestas de transformacion a las que la instituciéon se
orientaria en el periodo 2020 - 2023, equivalentes a los objetivos estratégicos institucionales:

e b oln e lef o wr S en o rres
Upuesto campio y transtorm

CONFIANZA RESPUESTAS IDERAZGO

Fuente: Plan Estratégico UBPD 2020-2023

El plan estratégico se operativiza 0 se concreta mediante planes de accién que se formulan
anualmente. Haciendo uso de ese enfoque adaptativo, durante cada vigencia se ha analizado
la pertinencia de las estrategias definidas y se han realizado los ajustes necesarios. Para la
vigencia 2022 y 2023 se han tomado como referencia las estrategias definidas para los PRB,
complementando con dos mas que contemplan el soporte administrativo y la visibilizacion de la
busqueda.

Durante la vigencia 2022 se ejecuté el Plan de Accién respectivo, en el cual se definieron 36
metas institucionales asociadas a 6 estrategias y 24 resultados esperados, que contemplaban
también el desarrollo de 165 actividades. El seguimiento trimestral de este Plan permitid
identificar alertas para la toma de acciones oportunas con el fin de mejorar permanentemente
la gestion de las metas institucionales y su cumplimiento. En promedio, al cierre de la vigencia,
las metas institucionales tuvieron un desempefio 6ptimo superior al 90% de cumplimiento.

Asimismo, durante 2022 se determind una nueva orientacion para la formulacion del Plan de
Accién 2023, basada en las respuestas que, las personas que buscan y las organizaciones de
la sociedad civil, esperan de la UBPD, en sus reflexiones y su percepcion de la UBPD después
de 5 afios de creacién de la entidad. En este sentido, se articularon las estrategias y metas
proyectadas para 2023 en torno a las respuestas posicionadas por algunos de los
representantes de victimas, la informacién recolectada por los GITT vy, alineando las metas
programadas por las dependencias y las propuestas de planes operativos de los PRB.

De esta manera, para 2023 se cuenta con un Plan de Accién que contempla las 6 estrategias
definidas en el Plan Estratégico 2020 - 2023, 20 resultados y 13 respuestas asociadas, a partir
de las cuales se desprenden 30 metas y 120 actividades. La version vigente del Plan de Accién
se encuentra publicada en https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/transparencia/
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El PAAC es un instrumento de tipo preventivo que consigna todas las estrategias institucionales
para fortalecer la transparencia de la entidad, asi como para fortalecer la relacién con la
ciudadania y la lucha contra la corrupcién.

La construccién del PAAC institucional se realiza de forma participativa, diferenciando la
responsabilidad de las diferentes areas en cada uno de los componentes, siguiendo la ruta
definida en el documento “Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano” Version 2, de la Presidencia de la Republica, conforme a lo establecido en el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

El proceso de formulacion y evaluacion del PAAC, asi como la matriz de riesgos de corrupcion
se lleva a cabo con la participacion activa de las diferentes dependencias de la UBPD, tomando
como punto de partida el ejercicio del afio anterior, el contexto estratégico de la entidad, las
matrices de riesgos de otras entidades y siempre bajo los lineamientos de la Funcién Publica.

El documento consolidado con cada una de las dependencias se somete a la observacion
ciudadana a través de la pagina web de la UBPD, posteriormente es aprobado, socializado y
publicado en la pagina web de la entidad cumpliendo con los plazos de ley (31 de enero de cada
afo). Asimismo, el proceso de monitoreo y seguimiento se realiza durante la vigencia de forma
cuatrimestral, de acuerdo a las normas vigentes.

El PAAC 2022 logré una ejecucion anual de 98,5%, permitiendo asi la mejora continua de los
procesos involucrados en la lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano y, a su vez,
generando insumos para la formulacién del PAAC de la siguiente vigencia. El PAAC 2023 ya se
encuentra aprobado y publicado en la pagina web institucional.

La Unidad de Busqueda, atendiendo a la dispuesto en el Articulo 2 de la Constitucién Politica
de Colombia que establece como uno de los fines esenciales del Estado el servicio a la
comunidad; da cumplimiento a este mandato y pone a disposicion los instrumentos, canales y
recursos necesarios para interactuar con la ciudadania y satisfacer sus peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias bajo principios de racionalidad, eficiencia, eficacia,
oportunidad y transparencia, garantizando el goce efectivo de sus derechos.

La UBPD entiende gue el eje central de las acciones que se realizan afios tras afio son las
familias, colectivos, organizaciones, pueblos, comunidades y demas grupos de interés. Asi,
toda la interaccion que se hace con estas poblaciones de la sociedad civil y como sujetos de
derechos que participan activamente, se relacionan de forma consciente y toman decisiones
informadas durante el proceso de busqueda, se hace de forma dignificante y teniendo en
cuenta la aplicacion de los enfoques diferencial, étnico, territorial y de género.

Para ello pone a disposicion los siguientes canales de atencion:
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Canal de Atencién Presencial: Se refiere a las oficinas en las cuales se presta atencion a la
ciudadania, en Bogota en la Carrera 13 No. 27-90 y en territorio a través de los Grupos Internos
de Trabajo Territorial — Consulte a través de https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/

Canal de Atencion Telefénico: Telefonia fija en Bogota a través de la linea (601)3770607,
linea gratuita nacional 018000 117175 y linea celular nacional 316-2783918.

Canal de Atencidn Virtual: a través de la pagina Web www.ubpdbusquedadesaparecidos.co —
formulario de PQRSD https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/pqrsd/, y correo electrénico
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co.

De esa forma, desde 2019%° a diciembre de 2022 se realizaron las siguientes gestiones y
respuestas:

Vigencia 2019 2020 2021 2022

PQRSD 248 294 603 1.107

Solicitudes de Blsqueda 419 1.665 493 399

Total 667 1.959 | 1.096 1.506

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera - UBPD, 2022

Se observa una mayor frecuencia de requerimientos presentados a la entidad durante las
vigencias 2020 y 2022, en comparacién con las comunicaciones recepcionadas para el 2019 y
2021. Situacion que deriva de dos coyunturas importantes: a) La campafia de posicionamiento
y difusion de la UBPD en los primeros meses de la vigencia, a través de medios masivos de
comunicacion que, impulsd notablemente la utilizacién de canales telefénicos, presenciales y
virtuales; b) La emergencia sanitaria decretada por el gobierno nacional ante la pandemia
mundial del covid-19, que confind a la mayoria de personas a sus hogares, reduciendo asi los
canales de atencion a los telefénicos y virtuales. Para el caso particular de la vigencia 2022, la
progresiva normalizacion de la movilidad y la vida de la ciudadania devuelve la posibilidad a las
familias, colectivos, organizaciones y demas grupos de interés de iniciar o retomar la labor de
la busqueda con la entidad.

De acuerdo con la informacion registrada, los requerimientos ingresaron a través de los
siguientes canales de atencion:

. - Canal Canal Canal Virtual — Canal Virtual —

Wgperel Presencial Telefénico Formulario PQRSD Correo Electrénico Tl
2019 220 79 50 318 667
2020 147 1.123 190 499 1.959

1% No se cuentan con los registros de la vigencia 2018 dado que durante ese primer afio la UBDP ain se encontraba
organizando sus equipos de trabajo y no se encontraba vinculado ningun servidor de Servicio al Ciudadano en la entidad.
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2021

31

235

16

814

1.096

2022

92

152

140

1.122

1.506

Fuente: UBPD, 2022

De acuerdo con las PQRSD recibidas por cada vigencia, se presentan los datos consolidados

en la siguiente tabla:

Periodo 2019 - 2022
Vigencia 2019 Vigencia 2020 Vigencia 2021 Vigencia 2022
Tipologia Casos Casos | Casos Casos | Casos Casos | Casos
No. Cecﬁzgzs en No. [ Cerrad en No. | Cerra en No. Cerrad en gzt?l\;\looé
Tramite 0s [Tramite dos [Tramite os |Tramite

Peticion de 1 1 0 6 6 0 9 9 0 65 65 0 81
documentos
Peticionde | 5, | g9 o |97 | o7 o |207| 207 | o 361 | 361 0 716
informacién
Peticion de 22 22 0
interés 27 27 0 1 1 0 8 8 0 58
general
Peticién de 133 133 0
interés 94 94 0 35 35 0 40 40 0 302
particular
Peticion 452 446 6
entre 73 73 0 154 154 0 331 331 0 1010
autoridades
Queja 1 1 0 0 0 0 8 8 0 19 19 0 28
Reclamo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Denuncia 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 3
Consulta 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 2 0 3
Traslado por | 0 0 0 0 0 0 0 0 51 51 0 51
competencia
Solicitudes 399 399 0
de Blsqueda 419 419 0 1665 | 1665 0 493 493 0 2.976

TOTAL 667 667 0 1.959( 1.959 0 1.096 | 1.096 0 1.506 1.500 6 5.228

% De 0, 0, 0, 0, 0,

Oportunidad 93% 98% 98% 98% 97%

Fuente: Subdireccion Administrativay Financiera UBPD, 2022

El 15 de febrero del afio 2018, el Ministerio de Justicia y del Derecho y el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, expiden los Decretos No 288, 289 y 290 a traves
de los cuales se establece parcialmente la estructura, nomenclatura, clasificacion y
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remuneracion, asi como la planta de personal parcial de la UBPD, con un total de 14 cargos. El
2 de agosto de 2018 el Gobierno Nacional expidio los decretos que consolidan la estructura,
funciones y planta de la entidad, mediante los Decretos 1393, 1394 y 1395 de 2018, bajo este
marco de referencia y siguiendo los lineamientos de la Direccion General, conforme a su funcion
de Administracién de personal, la Secretaria General — Subdireccion de Gestibn Humana
implementé el proceso de vinculacién para el ingreso del personal de la UBPD.

La planta de personal de la UBPD fue aprobada con 522 cargos que debian ser provistos
conforme lo establecid el Decreto 1395 de 2018 en el articulo 2 paragrafo segundo que cita:
“PARAGRAFO 2. La provisién de los empleos se efectuara atendiendo la facultad nominadora
y en forma gradual, en tres fases distribuidas de la siguiente manera: 30% en el afio 2018, 50%
en el afio 2019 y 20% en el afio 2020, de conformidad con las disponibilidades presupuestales
y las respectivas apropiaciones presupuestales.”

Con base en lo anterior, se inicié el proceso de consecucion de recursos ante el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico - MHCP necesarios para la provision de los cargos autorizados
durante 2018 y los gastos generales asociados. Asimismo, la UBPD organiz6 los manuales de
funciones y perfiles necesarios para la vinculaciéon de su planta de personal 2018 y establecio
las medidas internas necesarias para la provision, dada la dificultad en la consecucién de los
perfiles técnicos requeridos y las competencias consideradas para los servidores que se
vincularian a su planta. De esta forma el 1 de octubre de 2018 con el apoyo de la Agencia
Puablica de Empleo del Sena, se inicié la conformacién de un banco de hojas de vida para la
provisién de los cargos de la planta de personal de la UBPD. Surtido este proceso y después
de ochenta y tres (83) entrevistas y cuatrocientas diez (410) personas entrevistadas entre los
meses de noviembre y diciembre, se logra una provision del total de la planta establecida para
el afio 2018 (156), de noventa y seis (96) cargos.

La UBPD expidi6 la Resolucién No 060 del 22 de febrero de 2019 que adopt6 el plan de
vinculacién, como una mirada cercana a los lineamientos de confianza y seguridad establecidos
por la Corte Constitucional. Posterior a ello en el mes de marzo de 2019 se asignaron recursos
para 58 cargos adicionales, quedando con una planta de personal de 214 cargos con
disponibilidad presupuestal. Dicha planta se mantuvo hasta el mes de agosto, cuando el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico dio via libre presupuestal para proveer la planta
restante para el afio 2019, correspondiente a 417 cargos, conforme lo establece la gradualidad
definida en el Decreto 1395 de 2018, pero también aplicando los postulados de la Corte
Constitucional en sentencia C-067 de 2018, respecto a las facultades propias de la Direccion
General para nombrar a su equipo de trabajo.

Asi ha sido la dinamica de la planta de personal de la UBPD, que no ha estado provista en su
totalidad en un periodo determinado, dados los movimientos afio a afio que se han dado por
diversas situaciones, lo cual ha impactado de igual manera en la ejecucion de los recursos de
gastos de personal en cada vigencia.

Sin embargo, a la fecha todos los empleos han sido provistos al menos una vez, en busca de la
provisién total de la planta de personal (522).
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A continuacion, se presenta un resumen de la planta de personal provista por vigencia y las
renuncias otorgadas en cada afio:

VILENEES
Coll 2018 (30%) 2019 (80%) 2020 (100%) 2021 (100%) 2022 (100%) 22@3 r(:Zo?e
No. De
Cargos 156 | 100% | 417 | 100% | 522 | 100% | 522 | 100% | 522 | 100% | 522 | 100%
Aprobados
No. De
Cargos 95 | 61% | 306 | 73% | 504 | 97% | 503 | 96% | 496 | 95% | 487 | 94%
Provistos
No. De
Cargos 9 0 9 9 ) 9
parnid0S | 61 | 3% | 111 | 27% | 18 | 3% | 19 | 4% | 26 | 5% | 35 | 7%
por Proveer
Renuncias 3 2% 19 5% | 32 | 6% | 48 | 9% | 74 | 14% | 14 | 3%

Fuente: Subdireccién de Gestion Humana UBPD, 17 de febrero de 2023

En 2023 y con corte a 17 de febrero, se aceptaron 14 renuncias, lo cual proyecta una planta
provista de 487 cargos y 35 vacantes para el corte. Asimismo, se aceptaron 2 renuncias para el
mes de marzo del 2023 y se presentaron 4 mas, las cuales se encuentran en tramite para la
nueva administracion transitoria.

Distribucion de Planta de Personal

La Unidad cuenta con una planta de personal aprobada de 522 cargos, los cuales se encuentran
distribuidos 221 en el territorio y 301 en el Nivel central, distribuidos asi:

CARGOS NIVEL CENTRAL

DEPENDENCIA No. CARGOS
DIRECCION GENERAL 23
OFICINA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO 7
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y PEDAGOGIA 12
OFICINA ASESORA JURIDICA 16
OFICINA ASESORA DE PLANEACION 10
OFICINA DE CONTROL INTERNO 7
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES 12
SECRETARIA GENERAL 18
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 41
SUBDIRECCION DE GESTION HUMANA 18
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CARGOS NIVEL CENTRAL

DEPENDENCIA No. CARGOS

SUBDIRECCION GENERAL TECNICA Y TERRITORIAL 20
DIRECCION DE INFORMACION, PLANEACION Y LOCALIZACION PARA LA BUSQUEDA 8
SUBDIRECCION DE GESTION DE INFORMACION PARA LA BUSQUEDA 19
SUBDIRECCION DE ANALISIS, PLANEACION Y LOCALIZACION PARA LA BUSQUEDA 21
DIRECCION DE PROSPECCION, RECUPERACION E IDENTIFICACION 42
DIRECCION DE PARTICIPACION, CONTACTO CON LAS VICTIMAS Y ENFOQUES 27
DIFERENCIALES

TOTAL CARGOS NIVEL CENTRAL 301

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana UBPD, enero 2023

CARGOS NIVEL TERRITORIAL

No. SEDE UBICACION SEDE / SATELITE No. CARGOS
1 BARRANQUILLA 9
1.1 Valledupar 6
2 SINCELEJO 12
3 MONTERIA 11
4 APARTADO 10
5 MEDELLIN 13
6 BARRANCABERMEJA 10
6.1 La Dorada 6
7 CUCUTA 15
8 ARAUCA 9
9 YOPAL 10
10 VILLAVICENCIO 15
11 SAN JOSE DEL GUAVIARE 10
12 FLORENCIA 13
13 MOCOA 9
14 CALI 7
14.1 Buenaventura 6
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14.2 Tumaco 6
15 POPAYAN 7
15.1 Pasto 6
16 QUIBDO 13
17 IBAGUE 9
18 BOGOTA 9
TOTAL CARGOS TERRITORIO 221

Fuente: Subdireccién de Gestion Humana UBPD, 17 de febrero 2023

Este plan busca satisfacer algunas de las necesidades y expectativas de los/as servidores/as
en el entorno laboral y familiar, buscando mejorar la productividad y la calidad de vida mediante
la planeacion y ejecucion de diferentes actividades que ofrezcan oportunidades de desarrollo
afectivo, social y laboral y, que redunden en los niveles de participacion organizacional.

En 2019 se expidi6 el primer Plan de Bienestar Social y Estimulos con el objetivo de promover
el sentido de pertenencia con la Entidad a través de un buen ambiente laboral, actividades de
bienestar, integracion familiar y cuidado. Asimismo, se expidieron las Resoluciones 695 y 696
de 2019 mediante las cuales se materializaron estimulos como el dia de cumpleafios, cuidado
posterior a comisién y uso de bicicleta, que no solo promueven el bienestar de los servidores,
sino que hacen parte de una estrategia conjunta de cuidado.

En 2020 se solicitd el aislamiento obligatorio por covid-19 y, por lo tanto, mediante el Plan de
Bienestar se difundieron actividades virtuales realizadas por parte de la ARL y la Caja de
Compensacion: dia de la familia, entrenamientos virtuales, talleres de cocina, vacaciones
recreativas, taller de prepensionados, entre otros. Adicionalmente se hizo el lanzamiento del
“Bono de cuidado” cuyo fin es contar con espacios ante situaciones de agotamiento después de
jornadas extensas de trabajo o emocionalmente desgastantes que requieran un espacio minimo
de cuidado personal. Adicionalmente, se realiz6 la primera encuesta de clima laboral.

Como parte de la difusién interna, se construyeron resefias territoriales cuyo fin era nutrir a
todos/as los servidores/as con una perspectiva integral y recopilar narrativas vinculadas con el
origen de la misionalidad de la UBPD, el bienestar, la riqgueza de la vida en lo local, las practicas,
las costumbres, las caracteristicas de las personas, las formas de relacién y todo lo que
configura el accionar y las formas de ser en el territorio.
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En el mes de diciembre se expidio la Resolucion 1331 de 2020 “Por medio de la cual se adopta
la Carta de Valores de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el
contexto y en razén del conflicto armado - UBPD”, este documento relune los seis (6) Valores
Institucionales los cuales fueron escogidos por los servidores y servidoras: Respeto a la
Dignidad de las Personas, Sensibilidad Social y Afecto, Diversidad e Inclusion, Veracidad y
Transparencia , Solidaridad, Responsabilidad y Compromiso.

En 2021, dada la apertura posterior al aislamiento obligatorio, se dio curso nuevamente a un
Plan de Bienestar con actividades presenciales y virtuales. Se desarrollaron actividades que
fortalecieron la integracion de equipos de trabajo, la armonia y el relacionamiento en diferentes
espacios de bienestar. Adicionalmente se expidié la Resolucién 658 de 2021 “Por medio de la
cual se establece el horario de trabajo para los/as servidores/as publicos de la Unidad de
Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado
- UBPD y se dictan otras disposiciones" diferenciando el horario del Nivel Central con el horario
de algunos Grupos Internos de Trabajo Territorial, toda vez que por sus caracteristicas y
costumbres su horario de trabajo varia.

En el afio 2022 se fortaleci6 el proceso de sensibilizacion en valores. Como logro se destaca la
apropiacion de valores institucionales a través de la actividad “Nuestros compromisos con los
valores de la UBPD”, mediante la cual cada area propicid6 un espacio de cuidado y
sensibilizaciéon sobre los valores de la Unidad y como estos se ponen en practica en el ejercicio
de la labor. En esta vigencia, se realiz6 nuevamente la encuesta de clima laboral entre los
meses de octubre y noviembre, la cual sera insumo para trabajar los diferentes planes y
programas en el afio 2023.

Asi mismo, se generaron e implementaron actividades transversales junto con Seguridad y
Salud en el Trabajo, como talleres de habitos saludables, pausas activas, se entregé bono de
cuidado y relajacion para servidores y servidoras con comisiones superiores a 8 dias, con el fin
de lograr un equilibrio entre la vida laboral y familiar a través de habitos saludables, actividad
fisica y jornadas de cuidado, promoviendo diferentes espacios atendiendo las necesidades de
los/as servidores/as.

Actualmente, las actividades de bienestar se encuentran articuladas con las de Cuidado,
buscando estimular ambos componentes en el servidor y su familia: fortalecimiento
administrativo y cuidado, taller de liderazgo para lideres y lideresas de la Unidad, feria artesanal,
vacaciones recreativas, actividades manuales, dia del servidor publico, dia de la familia, entre
otros.

La Politica y Estrategia de Cuidado es una herramienta institucional disefiada para cuidar la

condicion humana de los/las servidores/as y contratistas en el proceso de apoyo y contribucion

a la busqueda de personas dadas por desaparecidas. En 2018 se conté con la ficha técnica del

proyecto de la Organizacién Internacional para las Migraciones - OIM cuyo objetivo fue

“Fortalecer las estrategias de autocuidado de la UBPD de tal forma que permitan consolidar una

cultura de cuidado en el marco del proceso de busqueda de personas dadas por
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desaparecidas”. De esta proyeccion se pudieron desarrollar algunas estrategias de cuidado
tales como: 1) Talleres de formacién en comunicacion no violenta y documento metodol6gico
para la implementacién; 2) Piezas comunicativas y/o boletines de cuidado; 3) Proceso de
diagnostico, devolucion y orientacion del cuidado desde lo administrativo; 4) Documento de
recomendaciones frente a horarios, politicas, viaticos, bienestar, SGSST, Acoso Laboral con
enfoque diferencial, entre otros; 5) Formacién en estrategias para el cuidado emocional nivel
basico y avanzado; 6) Aplicativo mévil: seguimiento riesgo publico y riesgo psicosocial; 7) Curso
virtual de autocuidado emocional y curso virtual de autoproteccién frente al riesgo publico; 8)
Documentos técnicos para la gestidn del riesgo publico de seguridad para la UBPD; 9) Dialogos
de devolucion y seguimiento de la capacidad instalada frente al riesgo publico de seguridad; 10)
Arquitectura para el Bienestar (Wellness Spaces).

En la vigencia 2019 el cuidado fue incluido como parte del Plan de Bienestar Social, en la Politica
y Plan de trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Plan de
capacitacion y el desarrollo de las diferentes actividades de gestién humana, incluyendo las
comisiones de servicio. Durante esa vigencia fue posible obtener un diagndstico y consolidacion
de los insumos necesarios para la construccién de la estrategia de cuidado que incluyé el nivel
territorial y se logré una sensibilizacién interna sobre la importancia de la cultura de cuidado, lo
cual se materializ6 en actos administrativos en funciébn del cuidado (horario flexible,
compensatorios después de comisiones, lineamientos de seguridad en comisién entre otros).

En 2020, se hizo una actualizacion de la propuesta de estrategia de cuidado, incluida en el Plan
Estratégico de Gestion Humana. A partir de los recursos de la OIM, en la linea de cuidado
grupal se desarrollaron las conversaciones que cuidan de forma virtual y presencial con los
diferentes equipos. Se llevaron a cabo los talleres de cuerpo y emociones con equipos
focalizados distribuidos tanto en el nivel central como territorial. Debido a la Pandemia del
Covid-19, se realizaron talleres de autocuidado en donde se trabajé en el manejo de las
emociones en el contexto de la pandemia. Desde la linea individual se realizé un protocolo de
atencién individual, acompafiamiento a las/los servidores(as) que lo requirieron, y su
implementacion a través de la estrategia de la Linea de Habla y Escucha.

En 2021, se realizaron estrategias formalizadas a partir de los aprendizajes de afios anteriores,
en el componente institucional, y se desarrollaron unas nuevas como: formacién de
embajadores/as de cuidado, formacién de multiplicadores y mediadores de comunicacion para
la paz, se formalizé la disponibilidad de salas de cuidado para cada una de las sedes
territoriales, se implementd el curso virtual de cuidado, entre otras.

Se identificd, que el conflicto armado vigente incidia en el nivel de desgaste y cuidado de las
personas, asi como, la necesidad de responder frente a metas institucionales, que por el poco
tiempo que lleva la institucién establecida, no permitié siempre equilibrar y encontrar el balance
entre la vida personal y laboral. Ante esto se creé la necesidad de hacer una valoracién del
aporte a la busqueda, de cada una de las personas en sus diferentes roles, y de fortalecer las
relaciones gratificantes entre los integrantes de los equipos.

En el nivel de autocuidado, se fortalecio la Linea de Habla y Escucha configurandose como una
herramienta de desahogo que permitié darle tramite a emociones de frustracion, ira y tristeza
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en un espacio donde no se cuestiona o juzga, sino que, por el contrario, lo que se busca es la
construccién confianza y confidencialidad, que le permita a la persona ampliar la mirada acerca
de las situaciones y co-construir herramientas de afrontamiento que inciden positivamente en
Su bienestar.

En la vigencia 2022 la Politica y Estrategia de Cuidado para servidores y contratistas “Esperanza
te Cuida” se formalizé como una politica de gestion humana dentro del sistema de gestion. Asi
las cosas, los programas de intervencion se formalizan a partir de los niveles de riesgo:
mitigacion, prevencidn y promocién generando programas que intervienen y cuidan la condicion
humana expresada en lo emocional, relacional, existencial, fisico y mental en los niveles
institucional, grupal e individual.

En ese sentido, durante esos 5 afios se han desarrollado 17 programas de acompafiamiento y
gestion del cuidado. MITIGACION: 1) Observatorio de cuidado, 2) Autocuidado, cuerpo y
emociones, atencién al dafio oculto, 3) grupos focalizados asociados a la misién, 4) grupos
focalizados asociados a la funcién, 5) Linea de Habla y Escucha, 6) Embajadoras y
Embajadores de Cuidado, 7) Programa de Gestion de Conflictos/Comunicacién para la Paz,
PREVENCION: 8) Programa de talleres transversales de Cuidado (pedagogia para el cuidado);
9) Programa de conversaciones que cuidan, 10) Acompafiamiento a misiones humanitarias, 11)
Caja de herramientas, 12) programa de certificacion en cuidado diferencial, PROMOCION: 13)
Aplicativo (App) de Cuidado, 14) formacion virtual en autocuidado, riesgos SGSST, Prevencién
y Proteccion y Primeros Auxilios Psicolégicos, 15) Programa de Salas de Cuidado, 16)
Programa de piezas comunicativas y 17) programa de sensibilizacién en enfoque diferencial.

Como logros de la vigencia 2022, se destaca en primer lugar, la implementacion de los planes
operativos de cuidado formulados con cada dependencia y grupo de trabajo territorial. En
segundo lugar, el incremento progresivo en el nimero de solicitudes y participacion en
acompafiamientos y actividades grupales de cuidado psicosocial tanto individual como grupal
(4 atenciones o participacion en las actividades por servidor y contratista) desde la linea de
habla y escucha, y cuidado emocional. En tercer lugar, se abordaron las necesidades del ambito
relacional para aprender a tramitar los conflictos interpersonales a través encuentros de
mediacion restaurativa y talleres pedagégicos de cuidado orientados a apropiar la comunicacion
para la paz en la ruta de busqueda. Por ultimo, se disefi6 e implementd el observatorio de
cuidado que permitio el monitoreo de los factores de riesgo psicosocial y proporcioné elementos
técnicos y estadisticos que orientan las acciones y toma de decisiones relacionadas con el
cuidado de servidores, servidoras y contratistas de la UBPD.

Producto del trabajo desarrollado por el Grupo Interno de Trabajo de enfoques diferenciales y
de género de la Direccion Técnica de Participacion y Contacto con las Victimas y aunado a la
necesidad de fortalecer acciones para la prevencion de las violencias basadas en género al
interior de la UBPD, la Direcciébn General apoyd y promovio, el 25 de noviembre 2022, dia
internacional de la no violencia contra las mujeres, la suscripcion de un acta de compromiso
donde todas y todos asumiamos la tarea de contribuir a la prevencion de las violencias basadas
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en género®®. Estas acciones estuvieron coordinadas con el equipo de cuidado de la
Subdireccién de Gestion Humana.

En la misma linea de lo expuesto anteriormente y en coordinaciéon entre el Grupo Interno de
Trabajo de Enfoques Diferenciales y de Género de la Direccion Técnica de Participacion y
Contacto con las Victimas y el equipo de cuidado de la Subdireccion de Gestion Humana, en
2023 se aprobd la politica de género de la UBPD con apoyo de ONU Mujeres?L.

Todas estas fueron acciones tendientes a fortalecer la estrategia institucional de cuidado
respondiendo a la realidad de un equipo de cerca del 70% de mujeres en la institucion y de
atencion a un gran numero de mujeres que buscan a sus seres queridos. Adicionalmente, con
ello se procurd, como se describe mas adelante, reforzar acciones de prevencion sobre el acoso
laboral denunciado por el Sindicato, con lo cual también se atendia la queja para encontrar
caminos de verificacion.

El Plan Institucional de Capacitacion esta conformado por 3 programas:

Programa de Induccién: permite dar a conocer a los servidores y colaboradores el contexto y
razén de ser de la UBPD, la ubicacién, su estructura, el conocimiento de sus caracteristicas y
su naturaleza; de entender en qué consiste la labor de blsqueda humanitaria UBPD vy las
actividades administrativas en apoyo a este; es una forma de facilitar al servidor o servidora su
integracion a su ambiente laboral.

A su vez, la induccién esta compuesta por tres (3) subcomponentes:

a) Preinduccion, la cual consiste en una charla introductoria de conocimientos basicos
sobre la estructura, mision y vision de la UBPD vy el plan estratégico de talento humano
que permite a los nuevos integrantes tener una visién general de la UBPD para
comenzar su labor. Igualmente, se vinculan a colaboradores.

b) Las jornadas de induccién general de la UBPD, con la finalidad de abordar aspectos
fundamentales para comprender el reto que enfrenta la UBPD: contexto de la busqueda
humanitaria y extrajudicial, vision estratégica de la busqueda, proceso de busqueda,
metodologia de blusqueda, entre otros

¢) Induccién al puesto de trabajo que realiza cada jefe inmediato, busca la adaptacién del
servidor y servidora a su nuevo cargo, facilitar su integracion al area, conocer a las
personas con las que va a trabajar en la dependencia, las funciones que desempefiara,
los lineamientos o politicas de trabajo de la dependencia.

20 E] link dentro de la red interna de la UBPD es:
https://drive.google.com/file/d /1Zfcl19]9PmxoPZB84XHhv2mzTebjmMsra/view?usp=drivesdk
21 El link dentro de la red interna de la UBPD es: https://intranet.ubpdbusquedadesaparecidos.co/una-

charla-con-la-directora-quinto-espacio/
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Programa de reinduccién: busca la actualizacién o profundizacion de los conocimientos de
los servidores en aspectos misionales y administrativos como complemento al proceso de
induccioén. Incluye también las modificaciones y/o actualizaciones en la normatividad vigente o
procedimientos internos que requieran la socializacion y apropiacion.

Programa de capacitaciéon: se orienta a brindar a los servidores de la UBPD, acceso a
conocimientos especificos pertinentes a la labor que fortalezcan las competencias y habilidades
de las personas de la Unidad.

A continuacion, se detallan las actividades por componente ejecutadas durante cada vigencia,
al igual que las asistencias registradas en cada uno de ellos:

Componente sub- 2019 2021 2022
componente |
N° de
evento Total N° de Total N° de Total N° de Total
s asistencia| eventos asistencia eventos asistencia eventos asistencia
Induccion Preinducc. 11 563 21 220 14 104 16 152
Induccion 2 530 1 163 1 60 1 139
Reinduccién No aplica 0 0 7 337 20 1.393 6 250
Capacitacion No aplica 51 699 56 2.710 113 2.308 137 4.851

Fuente: Subdirecciéon de Gestion Humana UBPD, 2022

En general, entre 2019 y 2022 se logré consolidar y ejecutar un plan acorde con las necesidades
de las areas misionales y administrativas.

Durante 2020, el plan Institucional de capacitacion de la UBPD incorpor6 la modalidad virtual
dadas las circunstancias por la pandemia generada por el covid-19. Durante esa vigencia se
realizaron 85 actividades (preinducciones, inducciones, reinducciones y capacitaciones) con un
total de 3.430 asistencias.

En la vigencia 2021, a través de capacitaciones especificas en temas de Justicia Transicional,
PRB, toma de muestra bioldgicas, entre otras se orientd a que los servidores conocieran y
entendieran los antecedentes nacionales e internacionales de los procesos de busqueda de las
PDD, las generalidades del proceso de paz, el SIP y sus mecanismos; e interiorizaran e
incorporaran la naturaleza humanitaria de la UBPD en todas sus acciones y la normatividad que
la rige.

En 2022, la UBPD se traz6 como objetivo la consolidacion de los PRB enfatizados en el
entendimiento y alineacion de conocimientos especificos integrales. De esta forma, el plan de
capacitacion hizo énfasis en la formacion sobre los lineamientos internos del proceso de
busqueda como proceso integral tales como circulares, formatos, protocolos entre otros, al igual
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gue la socializacién de lo establecido en el PNB. Durante la vigencia se realizaron 160
actividades con un total de 5.382 asistencias.

Proceso de negociacion con el sindicato
En el mes de febrero del afio 2021, el Sindicato de Trabajadores y Trabajadoras de la Unidad

de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas — UBPD Omaira Montoya Henao, presentd
pliego a la Unidad, el cual estuvo sustentado en ocho (8) grandes ejes como son:

No. Peticiones

Subdivision de los ejes

1 Remuneracion y formas de vinculacion N/A 7
laboral
Politica de prevencion del acoso, maltrato 10
y violencia en el trabajo
Horarios, compensatorios y politica de 10
Bienestar y cuidado de las y los trabajadores | cuidado
2 | delaUBPD Seguridad en terreno de los y las 9
trabajadoras
Calidad de vida laboral y ambientes 9
seguros
Incentivos 4
Frente a la articulacion interna y las 10
relaciones interinstitucionales
3 Frente a la asesoria interna para el avance 2
Enfoque humanitario y el relacionamiento | de las acciones humanitarias
con actores en la bisqueda de personas | rrente a los procedimientos técnicos
dadas por desaparecidas Frente al intercambio y manejo de la 3
informacion
Frente a la capacidad de la entidad 2
4 Capacitacion N/A 9
5 Gestiones Administrativas N/A 6
6 Garantias Sindicales N/A 8
7 Vigencia y continuidad de los derechos N/A 1
8 Comité Bipartito para el seguimiento y | N/A 5
cumplimiento del acuerdo colectivo
Total 103

Fuente: Subdireccién de Gestion Humana UBPD, 17 de febrero de 2023

De estos 103 puntos, el capitulo 3 relacionado con el enfoque humanitario y el relacionamiento,
no fue objeto de negociacién en los términos del articulo 5, paragrafo 1 numeral 2, que sefiala
gue no se puede negociar lo correspondiente a las competencias de direccién, administracion y
fiscalizacién del Estado. Sin embargo, si fue parte de los acuerdos en el sentido de concertar
gue se realizarian mesas de trabajo de interlocucion colaborativa para escuchar al sindicato de
trabajadores frente a este punto. De esta manera la negociacion se hizo sobre 78 items

La negociacion inicio el dia 9 de marzo de 2021 y termindé el dia 23 de noviembre de 2021 vy el
acta de acuerdos se firmé el dia 29 de diciembre de 2021, llegando a concertacion de 35 items.
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Sobre estos temas se llevaron a cabo mesas de seguimiento a los avances de los acuerdos de
lo cual se encuentran actas dando cuenta del cumplimiento.

A partir del segundo semestre de 2021 el Sindicato emprendio una campafia denunciando acoso
laboral. Estas denuncias fueron atendidas directamente por la Direccién General escuchando
las situaciones concretas en las que radicaban esas denuncias y a la semana siguiente se
tomaron acciones y remedios concretos que se comunicaron al sindicato y a toda la comunidad
de la entidad. Pese a ello, la campafia continud y se radicaliz6 por lo cual la Direcciéon General
decidi6 pedir apoyo del Ministerio del Trabajo para facilitar la comunicacién con el Sindicato en
el mes de diciembre de 2022. Producto de esa primera conversacion se acordo llevar a cabo
una serie de reuniones durante 2023 para avanzar en el dialogo.

El PIGA esta alineado con el Plan Estratégico 2020-2023 de la Entidad, y se estructura con base
en la situacién ambiental del Nivel Central, las Sedes Territoriales y Satélites, con el fin de dar
cumplimiento a la Politica Ambiental de la UBPD y la normatividad ambiental vigente y aplicable,
siendo el documento base para la planificacion, formulacién, seguimiento y control a la
implementacion de la gestion ambiental a nivel institucional.

Actualmente, la entidad esta implementando el PIGA 2021-2023 que esta constituido por seis
programas: Ahorro y Uso eficiente del Agua, Ahorro y Uso Eficiente de la Energia, Gestion
Integral de Residuos, Consumo Sostenible, Practicas Sostenibles y Conservacion del Medio
Natural. Para su implementacién, se establece promover la participacién de los funcionarios,
contratistas y colaboradores en general, tomando en consideracion que es de suma importancia
la contribucion desde lo individual hasta lo colectivo, para la 6ptima adopcion de una cultura
ambiental en la entidad.

Acorde a los objetivos establecidos para la implementacién del Programa Gestién Integral de
Residuos, durante la implementacion del Plan de Accién del PIGA para la vigencia 2021 vy, se
crearon, avalaron y divulgaron los lineamientos listados a continuacién, con el propésito de
identificar por tipo, los residuos generados en el desarrollo de las actividades que la UBPD lleva
a cabo en cumplimiento de su objeto misional, estableciendo las acciones pertinentes en la
vigencia 2022 que garanticen la gestién integral de los mismos y evaluando la gestién ambiental
realizada con respecto a la disminucidn y control de los factores de riesgo al ambiente y la salud.
Los lineamientos en mencién son:

Plan de Gestion Integral de Residuos Aprovechables y No Aprovechables

Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos

Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares

Protocolo para la Gestién de los Residuos de Construccion y Demolicién (RCD)
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Con el fin de establecer el marco estratégico y tactico (proyectos e iniciativas) de tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, durante 2020 la UBPD construy6 el Plan Estratégico
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones - PETI 2021 a 2024, en armonia con las
necesidades de la entidad, sus objetivos misionales y los lineamientos estratégicos
institucionales. En el marco del PETI se definieron proyectos e iniciativas de tecnologias de
informacién y comunicaciones que responden a los criterios humanitarios que caracterizan a la
UBPD y buscan, entre otras cosas, atender el reto de unificar la informacion existente sobre
personas desaparecidas forzadamente y dadas por desaparecidas en Colombia y de trabajar
de manera conjunta y coordinada con las demas entidades que hacen parte del SIP.

En el PETI se identificaron los proyectos necesarios para cerrar brechas detectadas (mapa de
ruta) distribuyendo su implementacion por vigencia en el periodo 2021-2024. Al respecto, es
importante considerar que el orden de la ejecucién de los proyectos corresponde a la estrategia
de atencidn (priorizacion) que se considerd al momento de la aprobacion del PETI, la mayoria
de los proyectos tienen una condicion de secuencialidad en virtud a los resultados planeados.

De esa forma, en el Ultimo trimestre del afio 2018, se inicié la gestidn respectiva para lograr la
habilitacién tecnolégica de los servicios tecnoldgicos esenciales para la operacién de los/las
servidores/as publicos que se vincularon durante la vigencia a la UBPD. Se logré proveer los
mecanismos minimos de comunicacion interna y externa, asi como los requeridos en el
quehacer diario de la entidad, haciendo uso de tecnologias de la informacion y comunicaciones:
conectividad a internet, conectividad de red interna, equipos, ofimatica y aplicaciones, mesa de
servicio, correo electrénico y herramientas colaborativas.

En 2019, la gestidon de tecnologias de informacidén y comunicaciones se enfoc6 en asegurar:

e Productividad digital. Se aplicé el modelo de mediciéon de madurez en el uso, adopcion
e impacto de herramientas tecnol6gicas colaborativas, lo que permiti6 generar
estadisticas para socializar los avances al respecto y obtener un plan para impulsar y
lograr un nivel de adopcién mayor en la UBPD.

e Seguridad informatica. Se establecio el marco de seguridad de la informacién para la
UBPD basado en estandares internacionales y la legislacion vigente, con el fin de
mejorar la seguridad de la informacién y entregar a la entidad el contexto para la gestién
de seguridad de la informacién. De igual forma, se establecié el Plan de Seguridad
Informatica mediante el cual se contemplaron las actividades a realizar, orientadas a
garantizar la reserva, seguridad y proteccion de la informacién a la que se tiene acceso
en el cumplimiento de las funciones de la entidad.

e Disponibilidad de servicios TI. Se realizaron las actividades orientadas a la
habilitacién de los servicios tecnoldgicos (servidores, impresoras, escaner, canales y
equipos de comunicacion, tabletas, portétiles, software asociado y mesa de servicio de
TI) en las 17 sedes territoriales y la sede central. Ilgualmente, se realizaron las
actividades conducentes al aprovisionamiento de la infraestructura tecnolégica de la
entidad, para lo cual se identificaron requerimientos para su dimensionamiento, a través
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de mesas de trabajo con las areas misionales en las que se precisaron las necesidades
al respecto.

e Estrategia y gobierno de TI. Se identificaron, priorizaron y documentaron los
procedimientos, en el marco del sistema de gestidn de la entidad: Servicios tecnoldgicos
(Gestibn de Cambios, Gestidon de capacidad Tecnoldgica, Aprovisionamiento de
Infraestructura, Solicitudes de servicios TI), Seguridad (Politicas de seguridad de la
informacién, Gestiébn de eventos o incidentes de seguridad) y Estrategia de TI
(Generacion del PETI).

e Nuevas tecnologias de informacion. Se realizaron actividades orientadas a la
identificacion de necesidades en temas de captura, procesamiento y analisis de
informacién de la Direccion de Prospeccion, Recuperacion e Identificacion y la
Subdireccion de Gestion de la Informacion, con el propésito de identificar herramientas
tecnolégicas que permitan satisfacer las necesidades y requerimientos de su labor. Se
efectuaron pruebas de concepto con las herramientas de software OCR y Architecture,
Engineering and Construction Collection. Se realizé el analisis de los resultados y, sobre
esa base, se determindé la no adquisicion de las herramientas de OCR y el
dimensionamiento y adquisicion de la herramienta Autodesk.

e Serviciostecnoldgicos. Se dio continuidad a la prestacion de los servicios tecnolégicos
basicos que fueron implementados a finales del 2018 y se implementaron nuevos
servicios, orientados principalmente a conectividad y comunicaciones, herramientas
colaborativas y ofimaticas, herramientas para la gestién de informaciéon misional y de
apoyo, y servicios de seguridad y administracién tecnoldgica.

e Seguridad Digital. Se promovié una cultura en seguridad digital para todos los
servidores con el fin de asegurar las plataformas digitales con las que cuenta la entidad,
a partir de tres pilares: tecnologia, procesos y personas. Dentro de los logros se puede
resaltar el aseguramiento de la plataforma colaborativa (correo electrénico, nube de
almacenamiento de archivos, navegador, entre otros), a partir de un diagnostico que
permitié contar con medidas robustas para minimizar el riesgo informatico asociado a
estas plataformas de comunicacion y colaboracion.

En 2020 se dio continuidad a la aplicacion del enfoque de gestion de proyectos tecnoldgicos,
como una manera de abordar los esfuerzos requeridos para el desarrollo de productos y/o
servicios durante la vigencia. En tal sentido, se formularon y ejecutaron 10 proyectos asociados
con la implementacion de un componente de informacion geografica, software de compresién y
descompresion, sistema de videoconferencia, implementacion de formularios de captura de
informacion, entre otros.

Asimismo, en 2020 se dio continuidad a la prestaciéon de los servicios tecnolégicos y se
implementaron nuevos servicios, orientados principalmente a conectividad y comunicaciones,
herramientas colaborativas y ofimaticas, herramientas para la gestion de informacién misional y
de apoyo, y servicios de seguridad y administracion tecnolégica. Se gestionaron las
adquisiciones que le permitieran a la entidad contar con servicios de comunicaciones para la
red local y nacional, seguridad centralizada de la red de comunicaciones, herramientas
ofimaticas de trabajo colaborativo, software para gestidon de proyectos, disefio de contenidos
digitales, gestion de informacion geografica, gestion de pdf, compresion de archivos, manejo de
drones, apoyo al ciclo de vida desarrollo de software, asi como, software para la gestion del
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sistema de seguridad de la informacion y seguridad digital. De igual manera se logré en cuanto
a hardware adquirir impresoras, tabletas, escaner y dispositivos de almacenamiento de
informacion cifrada para la gestion de informacion a nivel central y territorial.

En el marco del plan de sensibilizacion y concientizacion se realizaron actividades de
fortalecimiento de la cultura de seguridad digital en la entidad, enfocadas en el uso adecuado
de los sistemas de informacién y sus riesgos de no aplicarlas. En paralelo, se ha ejecutado en
nivel central y territorial ejercicios de sensibilizacion priorizando el uso de las capacidades
tecnologicas disponibles en la Unidad, fortaleciendo la cultura tecnoldgica en pro de generar
impactos positivos en el proceso de blusqueda.

Tal como se indicé anteriormente, con la aprobacién del Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones - PETI se fijo la estrategia tecnolégica a ser consolidada en el
periodo 2021 a 2024. Para ello se definieron los proyectos necesarios para cerrar brechas
detectadas (mapa de ruta) distribuyendo su implementacién por vigencia en el periodo 2021-
2024. Durante 2022 se actualiz6 el PETI 2021 a 2024 V2.0, teniendo en cuenta el Modelo de
Arquitectura Empresarial (MAE) del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MINTIC) actualizado en 2019 y la Guia Técnica “G.ES.06 Guia Cémo Elaborar
el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI”, Version 2.0 de julio de 2019 de
MINTIC, lo que asegura la alineacion con la politica de gobierno digital y los principios de
transformacion digital que promueve MINTIC.

En el PETI se identificaron los proyectos necesarios para cerrar brechas detectadas (mapa de
ruta) distribuyendo su implementacion por vigencia en el periodo 2021-2024. Al respecto, es
importante considerar que el orden de la ejecucién de los proyectos corresponde a la estrategia
de atencion (priorizacién) que se considerd al momento de la aprobacion del PETI, la mayoria
de los proyectos tienen una condiciéon de secuencialidad en virtud a los resultados planeados.

El portafolio de proyectos ha sido monitoreado periédicamente, con atencién especial a aquellos
que presentaban dificultades o retrasos significativos en su ejecucion, logrando el siguiente
resultado con corte a enero de 2023:

(\[¢} . .
Porcentaje de Porcentaje

avance esperado

proyecto Nombre del proyecto Area lider
(PRY)

Modelo de gobierno de datos definido Subdireccion de

- o o
PRY 01 para la UBPD. Gestion 5 de 100% 100%
Informacion
Modelo de gestion tecnoldgica de bases Sub@reccmn de
. Gestion de
de datos y datos maestros bajo las Informacion
PRY 02 necesidades de  disposicion  de Oficina de 100% 100%
informacion para los diferentes procesos Tecnoloafas de
de la UBPD 9

la Informacién

. . L L Subdireccién de
Sistema de informacién  misional L.
Gestion de

(BUSQUEMOS) mddulo funcional de Informacién
PRY 03 Investigacion y el soporte transversal de . 80.7% 100%

) L Oficina de
seguridad, gestion de documentos

digitales y trazabilidad. Tecnologias de
la Informacién
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(\[¢}
proyecto
((2433%)

Porcentaje de Porcentaje

Area lider
avance esperado

Nombre del proyecto

. . L, . Subdireccion de
Sistema de informacién  misional Gestion de
(BUSQUEMOS) maédulos funcionales de Informacion
PRY 04 Prospeccion, Recuperacion, . 80.7% 100%
Identificacion, Reencuentro o Entrega Oficina . de
) S Tecnologias de
Digna y Participacion -
la Informacion
Subdireccion de
. . L - Gestion de
Sistema de informacién  misional Informacion
PRY 05 (BUSQUEMOS)m6dulos transversales Oficina de 80.7% 100%
de Interoperabilidad e Integracion .
Tecnologias de
la Informacion
Sistema de informacién misional | Subdireccion de
PRY 06 (BUSQUEMOS) mobdulo Transversal | Gestion de 80.7% 100%
Geoespacial Informacion
Subdireccién de
. . o - Gestion de
Sistema de informacién  misional Informacion
PRY 07 (BUSQUEMOS) moédulo Transversal de Oficina de 100% 100%
Inteligencia de Negocio Tecnologfas de
la Informacién
Modelo tecnolégico de adquisicién e . L
integracion de gdatos desge fuentes Sulerecmon de
. Gestion de 80.7% 100%
PRY 09 externas para las  necesidades Informacion
misionales de la UBPD
Plataforma digital de servicios de
informacién misional publica de la UBPD
para la ciudadania Universo de personas | Oficina de
PRY 10 dadas por desaparecidas, Registro | Tecnologias de 100% 100%
nacional de Fosas y cementerios | la Informacién
ilegales, Planes regionales de blusqueda.
Repositorio tipo Data Lake Storage que | Subdireccion de
PRY 11 consolide altos voliumenes de fuentes de | Gestion de 100% 100%
datos misionales en mdltiples formatos. Informacion
Automatizacion de procesos NO | Oficina de
PRY 13A | MISIONALES de la UBPD, Gestién de | Tecnologias de 100% 100%
contratos la Informacién
Gobierno de TI que defina vy | Oficina de
PRY 16 operacionalice los procedimientos y la | Tecnologias de 100% 100%
estructura organizacional de OTIC la Informacién
Plan de recuperacion ante desastres -
DRP (Disaster Recovery Plan) aplicable Oficina . de
PRY 20 . AR Tecnologias de 100% 100%
a los Sistemas de Informacion criticos de la Informacién
la UPBD,
Adquisicion de herramientas
especializadas para implementar los | Oficina de
PRY 25 controles tecnoldgicos de Seguridad | Tecnologias de 100% 100%
Digital y Seguridad de la Informacion de | la Informacion
la UBPD
Estrategia de defensa en profundidad | Oficina de 100% 100%
PRY 26 para la UBPD. Tecnologias de
la Informacién
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o « Porcentaje de Porcentaje
proyecto Nombre del proyecto Area lider evance esperado
(339
Fortalecimiento y evolucion de la | Oficina de 100% 100%
PRY 30 Infraestructura TI Tecnologias de

la Informacion
Fuente: Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones UBPD, enero 2023

5.2 Sistema Integrado de Gestion - SIG

La UBPD estableci6 el SIG con el objetivo de mejorar las acciones humanitarias y extrajudiciales
para la busqueda integral e interdisciplinaria de las PDD, mediante el compromiso de su talento
humano, informacién confiable y organizada, un ambiente de trabajo seguro, saludable y
responsable con el medio ambiente, y con calidad en los servicios prestados; todo ello orientado
hacia la construccion de relaciones de confianza con los actores interesados en su labor, para
brindar respuestas respecto a los avances y multiples resultados del proceso de busqueda,
ejercer el liderazgo en la busqueda de las personas desaparecidas para aliviar el sufrimiento de
quienes buscan a sus seres queridos y contribuir a la satisfaccién de los derechos a la verdad
y la reparacion, como aporte a la construccion de paz.

Con el fin de avanzar en el disefio de un sistema integrado de gestiéon de la UBPD, en el 2019
y 2020 se inicié un trabajo colaborativo con las dependencias para identificar algunos elementos
orientadores en su disefio, establecer los sistemas de gestidon que apoyen el desarrollo de las
acciones humanitarias y extrajudiciales de la UBPD vy realizar un abordaje de manera integral.
Asimismo, se establecié el marco general del sistema integrado de gestion mediante la
definicion de algunos elementos transversales y orientadores, con el fin de que todos los
instrumentos de gestién que se construyan guarden coherencia, tengan la misma direccion, el
mismo propésito y agreguen valor en la implementacién de acciones humanitarias y
extrajudiciales para la busqueda:

La UBPD hace parte

del Sistema Integrado <

L2 SISTEMA La UBPD aporta a la o UBP_D e
SeVerdach Justiclas Construccion de Paz B ey
reparacién y no justicia transicional

repeticion (SIVIRNR)

N

Caracter humanitario 2
y extrajudicial de
la Entidad

y S

Participacién de los Participacién de los El Proceso de Busqueda Zj

familiares en el familiares en el Hum?nlt.a{'loy

proceso de blusqueda ,ﬁ%?{ de ba Tl Extrajud_lmialieslr_\tegrm [y
— e

4%,
L4s1G

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Pagina 133 de 167


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SN

*= UNIDAD DE BUSQUEDA

A DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

UBPD

Fuente: UBPD, 2022

En 2021, se formalizé el sistema integrado de gestion de la UBPD, conformado por los diferentes
mecanismos o0 componentes relacionados con: Seguridad de la Informacion, Gestion
Documental, Abordaje del proceso de busqueda humanitario y extrajudicial, integral e
interdisciplinario a través del Modelo de Operacién por Procesos (MOP), Talento Humano,
Gestién Ambiental, y la Evaluacién y Control del Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

« Ley 1562 del 11 de julio de 2012
- Decreto 1072 de 2015
* Resolucién 312 de 2019

* Ley 87 de 1993

istema de
ridad y Salud
ol Trabajo

+ Decreto 1499 de 2017. Articulo
2.2.23.1y2.2.23.2

Sistema de
Control Interno

Sistema de

n
Amblental Modelo de Operacion

por Procesos

ontexto y
UBPD.”

Fuente: UBPD, 2022

Con el fin de realizar la integracién de los elementos transversales del sistema integrado de
gestién se disefid la politica, los objetivos, los aspectos orientadores y relevantes para la
operacion del sistema, los niveles de responsabilidad, asi como los sistemas de gestion de la
entidad que lo integran: Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistema de Gestién
Ambiental, Sistema de Gestiéon Documental, Sistema de Seguridad de la Informacién, Sistema
de Control Interno, y el Modelo de Operacion por Procesos. Estos elementos disefiados con los
lideres de los sistemas de gestion de la Entidad fueron consolidados en el Manual del Sistema
Integrado de Gestion.

De forma paralela se disefiaron los procedimientos e instrumentos que son aplicables a todos
los sistemas de gestidn, entre los cuales se encuentran: el normograma del Modelo de
Operacion de la UBPD donde refleja la normatividad aplicable a cada uno de los procesos y
sistemas de gestion, el procedimiento gestion de cambio, procedimiento de acciones correctivas
y de mejora, procedimiento de revision por la direccion y procedimiento de administracién de
riesgos.

La UBPD establece como meta integrar en un 100% sus sistemas de gestion para reducir la
duplicidad de trabajo, mejorar la eficiencia en los procesos y para el logro de los objetivos
institucionales en términos de mejorar la percepcion de las partes interesadas. Desde esta
perspectiva, se disefid un esquema sistematico que permitiera la formulacién e implementacior
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de autoevaluaciones de los seis sistemas de gestién vigentes??, como referentes para identificar
el cumplimiento de los requisitos y establecer acciones de manera rapida, precisa y concisa
para mejorar la gestion institucional. Para ello, se estructur6 una metodologia para las
autoevaluaciones a través de 10 mesas de trabajo con los lideres de los sistemas de gestién
como se ilustra a continuacion:

g— Recoleccion de la
! 4 ) informacion a
través de los

Anadlisis de los instrumentos

requisitos y su W disefados para la
aplicabilidad v autoevaluacion
cissmsgss = =y
Realizacion y Determinacion si Establecimiento
ejecucion de la el requisito se de pendientes
agenda encuentra en
programada fase de disefio,
con lideres de desarrollo o
los sistemas implementaciéon

de gestion

Fuente: UBPD, 2022

MODELO DE OPERACION
POR PROCESOS (MOP)

SISTEMA OE GESTION
OOCUMENTAL (3G0)

-7
SISTEMA OE GESTION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (30-SST)

SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SC1)

Fuente: UBPD, 2022

Estos ejercicios permitieron obtener los siguientes resultados:

1. Disefio de 6 instrumentos de autoevaluacion para los sistemas de gestion, que

contribuyeron a reconocer la brecha existente entre lo que se ha logrado hasta ahora, y
lo que se deberia tener frente a los requisitos exigidos en cada sistema.

Los autodiagnésticos sirvieron como referentes para definir las acciones de mejora que
se abordaron en el afio 2022, contribuyendo a aumentar la probabilidad de cumplimiento
de los requisitos que integran el Sistema Integrado de Gestién (SIG).

Desarrollo de una actividad participativa con los lideres de los sistemas que permitio
visibilizar otros instrumentos o elementos transversales que debian construirse para
apoyar el disefio y desarrollo del SIG, con el fin de evitar la duplicidad de acciones y la
mejorar la articulacion de instrumentos de planeacion.

Definicion de los gestores integrales del nivel central y nivel territorial, como facilitadores
designados en cada dependencia y grupo interno de trabajo territorial, como enlaces
gue apoyaran la implementacion de estrategias y mecanismos de comunicacion y
divulgacion del SIG en su &rea.

22 Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistema de Gestién Ambiental, Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacién, Sistema de Gestion Documental, el Sistema de Control Interno y el Modelo de Operacién por Procesos
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5. Se desarrollaron cuatro socializaciones sobre los aspectos generales del Sistema
Integrado de Gestidn, los sistemas de gestién que lo integran, y los mecanismos de
monitoreo y seguimiento.

De esa forma los avances alcanzados en la implementacion de los sistemas de gestion a 2022
fueron los siguientes:

Resultados deavance

. Sistema de Gestion
Sistema de Gestion de Seguridad de la Sistema de Gestion Sistema de Seguridad Sistema de Control Modelo de Operacion
Ambiental Informacion Documental y Salud en eltrabajo Interno por Procesos

» & (- N4

85,8% 84 % 74,9% 81,7%

&

84,1%

Fuente: UBPD, 2022

El disefio del Modelo de Operacién por Procesos se inici6 en 2018 con la definicion de los
procesos de tipo estratégicos, misionales, de apoyo, de control y evaluacién, para los cuales se
identific el objetivo, las entradas, su desarrollo e interacciones y los productos o servicios a
prestar en la implementacion de acciones humanitarias y extrajudiciales para la busqueda. Este
modelo de operaciéon planteado sirvi6 como insumo para justificar el estudio técnico que dio
origen a la estructura organica funcional de la entidad ante el DAFP, y fue presentado en los
didlogos de devolucién con los familiares y las organizaciones que participaron en la consulta
previa para el disefio de la UBPD.

Inicialmente se cont6 con el apoyo de la OIM, y la Fundacién de Estudios para el Desarrollo de
la Participacion y la Integracion Politica y Social en Colombia, a través de un contrato que tuvo
por objeto “levantar, disefiar y documentar los procesos 0 subprocesos y procedimientos
misionales, estratégicos, de apoyo y evaluacion de conformidad con los requisitos establecidos
en las normas técnicas de calidad y en articulacion con las politicas de gestion y desempefio
institucionales, incorporando mejores practicas, metodologias de mejoramiento continuo y el
enfoque fterritorial, diferencial, de género y étnico”, y con las gestiones adelantadas en los
posteriores periodos por los lideres de procesos.

En 2019, se revis6 el disefio del mapa de procesos de la UBPD, teniendo en cuenta los
mandatos conferidos por la normativa vigente y dando respuesta a los retos y exigencias que
conlleva la particularidad del mandato, asimismo, se definieron algunos elementos transversales
como la participacion de las personas que buscan, la coordinacion y articulacién
interinstitucional para la blsqueda, la prevencion y proteccién y el acceso a lugares.

Con el fin de realizar seguimiento a la implementacion de los procedimientos y la informacion
documentada en el Modelo de Operacion por Procesos, en el 2021 se desarrollé una
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metodologia orientada a conocer, analizar e introducir mejoras con el fin de construir un proceso
de busqueda eficaz, eficiente, pertinente, agil y oportuno, que genere confianza y que alivie el
sufrimiento de las personas que buscan. Esta fue implementada en los 17 procesos de la UBPD
de tipo estratégico, apoyo, misional y de evaluacién, en los 3 subprocesos: gestion logistica,
gestion documental, gestién de recursos fisicos, en los 17 equipos territoriales y las 6 sedes
satélites.

Como resultado de la implementacién fueron diligenciadas 269 encuestas de las cuales se
recopilaron 911 observaciones de las preguntas abiertas, y se registraron 485 necesidades, 78
lecciones aprendidas, 365 oportunidades de mejora y actividades que se pueden apoyar desde
el nivel territorial en las pizarras interactivas, para un total de 1.396 registros obtenidos.

Acciones que se pueden

Tipo de Proceso apoyar desde Nivel Leccw_nes Necesidades Oportum_dades de Total general
Territorial aprendidas mejora

No Aplica 2 0 46 23 7
Procesos de Apoyo 21 14 133 38 206
Procesos de Evaluacion 1 3 12 9 25
Procesos Estratégicos 18 15 121 90 244
Procesos Misionales 67 40 423 169 699
SGTT 33 6 76 36 151
Total general 142 78 811 365 1396

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién, agosto 2021

A partir de este ejercicio se recibieron un total de 20 planes de mejora para cada proceso, donde
se establecieron 78 acciones de mejora para los procesos estratégicos, de apoyo y evaluacion,
y 82 acciones de mejora para los procesos misionales.

En el 2022 se realizé seguimiento trimestral a las acciones de mejora de los procesos de la
UBPD. Los lideres en coordinacién con sus enlaces de procesos o dependencia tienen a su
cargo la responsabilidad de ejecutar y verificar el nivel de avance de las acciones de mejora
propuestas y su articulacion con otras dependencias para la realizacién de las mismas, el
cumplimiento de las acciones permite el mejoramiento continuo encaminado a la obtencién de
mayor eficiencia en la gestion de los procesos de la UBPD. Acorde a los datos consolidados de
las acciones de mejora de los procesos y a partir de los resultados del seguimiento adelantado
en 2022, la distribucién del estado de estas acciones muestra que, a 31 de diciembre de 2022
el 86.34% ya se encuentran ejecutadas.

Igualmente, en el 2022 se realizé la actualizacion de los procesos misionales basada en una
etapa inicial de preparacion previa para el abordaje de la actualizacion, acompafiada de la
presentacion de las oportunidades de mejora y desarrollo de la propuesta de cada uno de los
procedimientos, el desarrollo de la propuesta de ajuste de cada procedimiento y la revision,
aprobacién y publicacion de los procedimientos misionales.

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Sy

U

~ UNIDAD DE
DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

PD

La UBPD cuenta con un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en
cumplimiento con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucién 312 de 13 de febrero de 2019
“Por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG — SST” y demas normatividad aplicable, dicho sistema se ha venido
implementando en un proceso légico y por etapas. A continuacion, se detallan las actividades
y/o aspectos mas relevantes que dieron lugar al proceso de implementacién durante estos 5
afios:

En el dltimo trimestre de la vigencia 2018, se realiz6 el primer autodiagnéstico, haciendo uso
del estdndar minimo en materia de Seguridad y Salud Trabajo definido por el del Ministerio de
Trabajo, obteniendo una calificacién del 33%. Esto permitié trazar una ruta de implementacion
para el Sistema de Gestidn de Seguridad de Salud en el Trabajo y la definicién de los objetivos,
metas y los recursos necesarios para dar inicio con la implementacion del mismo el siguiente
afio.

En 2019, teniendo en cuenta los resultados de la autoevaluacion anteriormente mencionados,
se estructurd el primer Plan de trabajo, el cual abarcaba las actividades que se debian
desarrollar para cumplimiento de las etapas que componen el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el trabajo. Dentro del desarrollo de esas actividades anuales, se llevo a cabo la
estructuracién de la documentacion que soporta el Sistema y en el que se establece la Politica,
objetivos y responsabilidades. Como resultado de las acciones que se adelantaron ese afio se
llevo a cabo el primer proceso de verificacion con apoyo de la Oficina de Control interno,
arrojando como resultado que el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
contaba con un 69,25 % de implementacion acorde con lo exigido por el Ministerio de Trabajo.

En el afio 2020, a partir del resultado del proceso de verificacion del afio anterior, se
consolidaron los planes de trabajo y de mejoramiento que permitieran dar continuidad con el
proceso de implementacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo
anterior las dos mas grandes actividades mas importantes que se realizaron esta vigencia
fueron: El seguimiento con apoyo de la OCI y la primera auditoria externa con el apoyo de la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) Positiva, en donde se evalué el cumplimiento e
implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo obteniendo como resultado un
avance del 75.5% vy, se disefié, aprobd, divulgd y socializé el protocolo de bioseguridad,
teniendo en cuenta la pandemia producida por el COVID-19, en todas las sedes de UBPD, que
permitié establecer una ruta de atencién para el reporte de sintomatologia asociada con ese
virus.

En 2021 se realizé la nueva convocatoria, eleccidn y conformacién de los nuevos Comités de

Convivencia Laboral y de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) para la vigencia 2021-

2023, se estructuraron los nuevos programas que estan orientados a la prevencién de riesgos

y se dio continuidad a la implementacién de los programas que soportan al SG-SST como:

capacitaciones a nivel nacional orientadas a la prevencién de los riesgos asociados a la labor;

actividades orientadas a habitos de alimentacién, actividad fisica, fortalecimiento de miembros
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inferiores como pie y tobillo para los/las servidores y servidoras que realizan misiones
humanitarias, entre otros.

Dentro de las capacitaciones mas destacadas, se encuentran las pistas de entrenamiento a
nivel nacional, donde se impartieron técnicas de ascenso y descenso de montafia, técnicas de
campamento y manejo de semovientes (mulas, caballos), lo cual permite que los/las
servidores/as cuenten con herramientas para las salidas a terreno en cumplimiento de la mision.
Como resultado de esas actividades, se realizé un seguimiento interno y una auditoria externa
al sistema de gestion obteniendo como resultado un porcentaje de implementacién del 81.75%.

Por dltimo, en el afio 2022, se estructuraron los planes de trabajo y de mejoramiento para la
vigencia con el fin de dar tratamiento a las observaciones encontradas en los procesos de
seguimiento al Sistema de Gestion de Seguridad, en la vigencia anterior. Dentro de los riesgos
mMAas representativos en esta vigencia se estructuraron y/o se desarrollaron actividades
orientadas a la prevencién en trabajo en alturas, excavaciones, riesgo bioldgico, riesgo publico,
mecanico, ergonémico. Adicionalmente, se inicid la construccién de la ruta de riesgo psicosocial
como riesgo prioritario. Se estima realizar auditoria externa en el primer trimestre de 2023, con
el fin de establecer el porcentaje de implementaciéon del SG-SST.

En el marco del Sistema de Gestion Documental el cual tiene como objetivo disefar e
implementar mecanismos, instrumentos y buenas practicas que mejore de forma sistematica y
efectiva la gestién de los documentos independiente de su soporte, que son producidos,
recibidos o recolectados por la UBPD hasta su disposicion final, la Subdireccion Administrativa
y Financiera a través del Grupo Interno de Trabajo de Gestion Documental, ha continuado
desarrollando e implementando la Politica de Gestion Documental, el Plan Institucional de
Archivos (PINAR), el Programa de Gestion Documental (PGD) y el Sistema Integrado de
Conservacion, de conformidad con la Ley 594 de 2000. Esa implementaciéon comenzé desde
2019 cuando se creé la Ventanilla Unica de Correspondencia (nivel central) y ventanilla de
correspondencia (nivel territorial) y se elaboraron los lineamientos base para el subproceso de
apoyo de gestién documental, con la finalidad de establecer e implementar directrices, normas
y procedimientos especificos, para la adecuada administracién documental, manejo y control de
las comunicaciones oficiales, producidas y recibidas por la UBPD.

En la vigencia 2020 se aprobd y publicé la resolucién No 0031 del 27 de enero de 2020 del
registro de activos de informacion e indice de Informacion Clasificada y Reservada y se
diligencié el Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos (READH) y se envid un
avance al Centro Nacional de Memoria Histérica, en cumplimiento de las disposiciones legales
contenidas en la ley 1448 del 2011y en el articulo 189 del Decreto 4800 de 201123, Respecto a

2 En el dltimo trimestre de 2022 se llevaron a cabo mesas de trabajo entre la Subdireccion de Gestién de la Informacion para
la busqueda, el Grupo Interno de Gestion Documental de la Subdireccidon Administrativa y Financiera y el CNMH, se actualiz6
parcialmente el Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos (READH) dado que el compromiso por parte de la
UBPD con el CNMH era entregar un avance que consistia en identificar y registrar donde se encuentran los archivos referidos
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la vigencia 2021, se ejecutaron cada una de las cuatro (4) fases del proyecto de implementacion
del Sistema de Gestidén de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA). Como resultado, se
parametrizaron los usuarios del sistema, el proyecto de Tablas de Retencién Documental, se
impartieron capacitaciones a todos los(as) servidores(as) y colaboradores tanto del nivel central
como territorial, se realizd concurso interno para la asignaciéon del nombre del sistema, se
desarrollé la estrategia de gestion del cambio, asi como la revision y prueba de funcionalidades.

Por ultimo, en 2022 entré en funcionamiento el Sistema de Gestidon de Documentos Electrénicos
de Archivo SGDEA (SIDOBU), el cual contiene las funcionalidades necesarias para la gestion
de documentos electronicos de archivo desde la planificaciobn, manejo y organizaciéon de la
documentacion producida, recibida y/o recolectada, desde su origen hasta su disposicion final.
También, en esta vigencia se elaboroé el Sistema Integrado de Conservacion, el cual se compone
del Plan de Preservacion a Largo Plazo y el Plan de Conservaciéon Documental que contiene
seis (6) programas de conservacion. Finalmente, se surtio el proceso de convalidacion de las
Tablas de Retencién Documental, obteniendo el certificado de convalidaciéon y de Registro Unico
de Series Documentales de las Tablas de Retencion Documental por parte del Archivo General
de la Nacion.

Como parte del Sistema de Control Interno de la UBPD, se disefio la politica de control interno,
cuyo objetivo es proporcionar una estructura de control en la gestién institucional, en virtud de
la cual se asegure el cumplimiento de las metas trazadas con eficiencia y eficacia, orientadas a
satisfacer los derechos de las victimas a la verdad y la reparacion, y ante todo aliviar el
sufrimiento de quienes buscan a sus seres queridos; a través de la adopcién e implementacién
de acciones, procedimientos, herramientas y mecanismos de prevencion, verificacion y
evaluacion de los procesos llevados a cabo por la Unidad, en procura de su mejoramiento
continuo, y en contexto con el marco juridico aplicable.

El Sistema de Control Interno de la UBPD se operativiza a través el Modelo Estandar de Control
Interno - MECI, conformado por 5 componentes: ambiente de control, evaluacion de riesgos,
actividades de control, informacion y comunicacién y actividades de monitoreo; el cual
se acompafia por un esquema de asignacion de roles y responsabilidades, adaptado del modelo
COSO, denominado “Esquema de Lineas de Defensa”, el cual otorga responsabilidades a todos
los niveles de la entidad. El Modelo Estandar de Control Interno - MECI, es un instrumento base
para la implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno de las entidades que se
encuentran dentro del campo de aplicacion de la Ley 87 de 1993. Los lineamientos para su
disefio e implementacion se enmarcan en la séptima dimension del Manual Operativo del

a las graves violaciones de derechos humanos e infracciones al DIH, quién los custodia, qué informacion contienen y las
condiciones de conservacién en que se encuentran. Por ello, el insumo para este avance fueron las tablas de retencién
documental convalidadas por el Archivo General de la Nacién en la vigencia 2022. El avance fue remitido el 9 de diciembre
de 2022 que incluy6 la Subdireccién Administrativa y Financiera y sus Grupos Internos de Trabajo (5), quedando pendiente:
las areas técnicas operativas (Direcciones Técnicas), especificamente la Direccion Técnica de Prospeccién, Recuperacion e
Identificacion y la Secretaria General, la Subdireccion de Gestion Humana y sus Grupos Internos de Trabajo. La entrega total
se tiene proyectada para el primer semestre de 2023 segun lo acordado con el CNMH.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion actualizado por el Decreto 1499 del 2017 en el
articulo No 2.2.22.3.5, lineamientos que fueron ratificado por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica en el concepto técnico emitido a la UBPD el dia 04 de febrero de 2019.

Bajo este marco de referencia, se formuld el plan de accion del MECI, que ha sido actualizado
durante las diferentes vigencias y que contiene las acciones propuestas para los cinco
componentes del MECI; estos planes fueron presentados al Comité Institucional de Control
Interno para revision y aprobacion. Este plan cuenta con los monitoreos realizados en cada
vigencia y dos seguimientos anuales, donde cada lider de componente en la UBPD vy las
diferentes lineas de defensa establecidas en el Modelo reportan los avances en la ejecucién de
las acciones propuestas. Los resultados de este sistema serdn explicados en detalle en el
capitulo de evaluacion independiente de este informe.

El Sistema de Gestion Ambiental es implementado a partir de la herramienta de planificacion:
Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA), el cual se cre6 por primera vez en el afio 2019,
para ser ejecutado durante el periodo que comprende el afio 2019 y 2020. El PIGA, tiene como
objetivo proporcionar a la UBPD un marco de referencia que le permita orientar su gestion
ambiental, propendiendo por la sostenibilidad de conformidad a las condiciones ambientales de
su entorno, mediante la implementacién de una metodologia que le permita a la Entidad
alcanzar los resultados previstos en su Politica Ambiental. Esta politica se adopté en 2019 a
través de la circular 027 de ese mismo afio con el propésito de “proteccion y conservacion del
medio ambiente en el desarrollo de las acciones humanitarias de busqueda, localizacion,
identificacion y entrega digna de las personas dadas por desaparecidas, respetando y
reconociendo la territorialidad, autonomia e integralidad de las personas, familias, colectivos,
organizaciones, pueblos, comunidades y demas grupos de valor”.

Para el afio 2020, se cred el primer Plan de Accién lo cual permitié generar el diagnostico
ambiental relacionado con el estado de los sistemas hidrosanitarios y luminicos, identificacion
de los usos de agua y energia, canecas existentes y necesarias para implementar de manera
Optima el programa Gestion integral de residuos, tipo de residuos generados e implementacion
de practicas sostenibles. En 2021 se cred el nuevo Plan Institucional de Gestién Ambiental —
PIG 2021-2023 el cual se explica en la seccién 5.1.4 de este informe, resaltando como
principales logros de los programas Ahorro y Uso Eficiente del Agua y Ahorro y Uso Eficiente
de la Energia, el registro del consumo mensual de agua y energia de las sedes existentes,
informacién requerida como insumo para el andlisis de consumo per capita que se construyo
como primera version del analisis grafico del comportamiento del consumo para los dos
semestres del afio; de otra parte, se gestiond la éptima disposicion final de residuos
hospitalarios de riesgo biolégico con el apoyo de los hospitales de los territorios y en el marco
del Programa Consumo Sostenible, se construyd la version inicial de la Guia de Compras
Verdes de la UBPD;

Para la vigencia 2022, en desarrollo de la ejecucion del Plan Institucional de Gestién Ambiental
(PIGA) 2021-2023, Dentro de los logros a resaltar de la gestion ambiental que significaron un
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avance importante para el desarrollo de los programas del PIGA, se encuentra el cumplimiento
al Plan de Accion para la vigencia 2022 del PIGA en un 98%, la participacién del 92% de las
Sedes en la elaboracién del diagndstico ambiental, La contrataciéon de las empresas que
permitirdn generar una cobertura del 52% de las Sedes de la Entidad con relacion a la
recoleccién, transporte, almacenamiento, tratamiento y disposicion final de residuos
hospitalarios peligrosos de riesgo biologico.

El Sistema de Seguridad de la Informacion tiene como finalidad garantizar a todas las familias,
aportantes, personas y organizaciones que buscan, que la informacién suministrada cuente con
los controles de seguridad necesarios con el fin de que esta sea Util para el apoyo al proceso
de blisqueda y que no sea revelada, manteniendo a salvo su confidencialidad. La
implementacion de esta linea de accioén se llevd a cabo con el liderazgo de un asesor de la
direccién general en coordinacién con las areas técnicas y la Oficina de Tecnologias.

Con el objetivo de adherirse al marco de seguridad de la informacion basado en estdndares
internacionales y a la legislacion actual, y con el fin de mejorar la seguridad de la informacion y
entregar a la entidad el contexto para la gestion de seguridad de la informacién, en la vigencia
2019 se incluy6 este componente dentro de la consultoria que ha apoyado la formulacion y
desarrollo del Sistema de Informacién Misional. Este resultado sirvié de soporte para apoyar la
definicion del Modelo de Seguridad de la Informacién. Con ello se inicié la realizacion de un
diagnostico en seguridad de la informacion en toda la entidad, que incluye el componente
tecnoldgico (infraestructura y comunicaciones) y se establecio el Plan de Seguridad Informatica
mediante el cual se contemplaron las actividades a realizar, orientadas a garantizar la reserva,
seguridad y proteccién de la informacion a la que se tiene acceso en el cumplimiento de las
funciones de la entidad.

En el afio 2020, fue aprobada la primera Politica general de seguridad, proteccién y
confidencialidad de la informacién a través de la cual se dan lineamientos para proteger y
asegurar la informacion en la entidad. Asi mismo, se configurd el Sistema de seguridad de la
informacion y se conformé el Comité asesor de seguridad de la informacion, mecanismos a
través de los cuales se establece una estructura con roles y responsables para este tema, que
es fundamental para la busqueda de las personas desaparecidas.

En 2021 se logré el inventario de activos de informacién de cada uno de los procesos de la
UBPD, donde se identificaron 815 activos, de los cuales se realiz6 una valoracion relacionada
con las tablas de retenciébn documental, el indice de informacién clasificada y reservada,
cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos Personales y el componente de seguridad de la
informacién. Asi mismo, se establecidé una estrategia de socializacién del uso y apropiacion de
los controles de seguridad de la informacién. Dentro de la ejecucién de esa estrategia se realiz6
la semana de la seguridad de la informacion que cont6 con panelistas nacionales e
internacionales, expertos en proteccion de datos, riesgos digitales, datos personales y
fortalecimiento en la higiene en el uso de las TIC. Estos espacios tuvieron una participacion del
60% de los servidores, servidoras y contratistas de la UBPD. También, se adelanté el
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relacionamiento con grupos especializados de seguridad, los cuales apoyaron la
implementacion de controles por medio de emisién de boletines de seguridad y solucién de
incidentes de seguridad mayores o catastréficos.

En 2022 se realiz6 un monitoreo permanente al Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion, por medio de una herramienta de autodiagnostico disefiada con el fin de evaluar
de forma cuantitativa y cualitativa cada uno de los controles implementados en la Entidad,
basados en la norma técnica internacional 1ISO 27001:2013. El resultado de la medicioén es un
avance del 84% de implementacion del modelo de seguridad de la informacién. Esto se logra
en parte, gracias a la aprobacion de la nueva Politica General de Seguridad de la Informacién,
a la actualizacién de la periodicidad de las sesiones y tiempos de presentacion de informes en
el Comité de Seguridad de la Informacién, la implementacion de una herramienta para difusién
y entendimiento de temas relacionados con la proteccion de la informacion (Plan de uso y
apropiacion), y la identificacién y actualizacion de activos de informaciéon por procesos.
Respecto a este Ultimo, la UBDP realiz6 dicha actividad por proceso y obtuvo los siguientes
resultados:

Activos de informacién

Activos en uso: 675 Activos retirados: 123 Total Activos: 798
Criticidad Calificacion Datos personale

Bajo 217 Publico 401 D. privado 70

Medio 390 Clasificado 189 D. Semiprivado 34

Alto 68 Reservado 85 D. Sensible 96

Fuente: Oficial de Seguridad de la Informacién UBPD, 2022

5.3 Gestidon Contractual

En virtud de lo establecido en el inciso tercero del articulo 1 del Decreto-Ley 589 de 2017, la
UBPD, a la fecha, adopté para los procesos de seleccion y la celebracion de contratos o
convenios, el régimen de contratacion publica regido por la Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide
el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica”, la Ley 1150 de 2007 “Por
medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de
1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”,
sus decretos reglamentarios y las demas normas que las modifican o adicionan.
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Consecuente con lo anterior, con corte a 17 de febrero de 2023, la Entidad ha celebrado un total
de 1.237 Contratos, por valor de $245.169.644.244,97. %4,

No. de Contratos ‘ Valor Contratos
2018 28 $8.610.016.943,47
2019 230 $44.025.763.442,38
2020 256 $47.823.492.412,63
2021 313 $76.716.534.770,12
2022 344 $65.128.645.676,37
2023 66 $2.865.191.000,00

$245.169.644.244,97

Fuente: Secretaria General UBPD, 17 de febrero de 2023
Nota: La informacion de la vigencia 2018 inicia con la primera contratacion realizada el 05 de julio, respecto de las
vigencias 2019 a 2022 se tiene en cuenta la anualidad y para el 2023 se presenta la informacién con corte a 17 de
febrero. El valor de los contratos incluye el valor dado en contrapartida por terceros y el valor autorizado de
vigencias futuras para cada contratacion.

Es importante tener en cuenta que la programacién y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones
de la vigencia 2021 es mas alta que la del 2022, considerando que de los $76.716 millones
ejecutados $33.914 millones corresponden a vigencias futuras 2022 que equivale al 44% del
valor total de contratos de la vigencia 2021; mientras que para la vigencia 2022 de los $65.128
millones comprometidos en el PAA, $25.151 millones corresponden a vigencias futuras 2023
que equivale al 39% del total valor de los contratos.

Namero de contratos por afio
Modalidad de Seleccién
2018 2019 2020 2021
Concurso De Méritos- Abierto 0 2 0 2 1 0
Contratacion Directa 12 164 169 244 272 66
Contratacion Régimen Especial® 0 0 0 13 7 0
Licitacion Pablica 0 2 4 4 7 0
Minima Cuantia 3 13 24 15 12 0
Seleccién Abreviada - Servicios De Salud 0 0 0 0 1 0

24 Este valor corresponde a la sumatoria de los valores totales de los contratos de las vigencias 2018 a 2022, e incluye tanto
recursos UBPD, como recursos de contrapartida u otras fuentes de financiacion.

% Hacen referencia a los convenios con entidades sin animo de lucro, en el marco del decreto 092 de 2017.
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Seleccién Abreviada- Acuerdo Marco De 8 26 36 16 24 0
Precios
Seleccion Abreviada- Menor Cuantia 3 5 2 7 5 0
Seleccién Abreviada-Subasta Inversa 2 18 21 12 15 0
Total General 28 230 256 313 344 66

Fuente: Secretaria General UBPD, 17 de febrero 2023
Nota: La informacion de la vigencia 2018 inicia con la primera contratacion realizada el 05 de julio, respecto de las
vigencias 2019 a 2022 se tiene en cuenta la anualidad y para el 2023 se presenta la informacién con corte a 17 de
febrero.

Con respecto a la tabla anterior es importante sefialar que, durante todas las vigencias, en
cumplimiento de lo sefialado en la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi
como lo dispuesto por Colombia Compra Eficiente, la UBPD ha dado publicidad a su
contratacion a través del sistema electrénico para la contratacion pablica SECOP |y Il, conforme
a las modalidades de contratacion adelantadas.

Para la vigencia 2023, bajo los lineamientos de la Direccién General y de la Secretaria General,
se elaboré en coordinaciéon con todas las dependencias de la entidad el Plan Anual de
Adquisiciones, que fue aprobado y publicado el 31 de enero de 2023 en la pagina Web de la
Entidad. Asimismo, atendiendo las directrices del Gobierno Nacional en materia de contratos de
prestacion de servicios, emitidas mediante la Directiva Presidencial 08 de septiembre de 2022
y la Circular Conjunta 01 de 2023, emitida por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica
Colombia Compra Eficiente y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, se
priorizaron los contratos de mayor incidencia estratégica para la entidad de acuerdo con las
metas y objetivos de los planes institucionales, programando su ejecucién por un plazo maximo
de 6 meses, los demas contratos de prestacion de servicios que si bien contribuyen y soportan
la misionalidad de la entidad, se programaron con un plazo maximo de 4 meses.

Adicionalmente y teniendo en cuenta el cambio de administraciéon de la entidad se dejan
pendientes por programar $14.000 millones, de los cuales, $4.000 millones estan reservados
como necesidades adicionales, lo que indica que el valor disponible por programar equivale a
$10.423 millones correspondientes a recursos de inversion, con el propésito de que los mismos
se ajusten a los nuevos retos y planteamientos que estime la nueva direccion de la Unidad.

A continuacion, se presenta el resumen de la programacion del Plan Anual de Adquisiciones

2023:
Programacion Actual ReRseeCrl\j/;SdOoss Recursos
Fuente del Recurso Apropiacion 2023 en el PAA . Disponibles para
Necesidades
Corte 31/01/2023 . Programar
Adicionales
Funcionamiento $17.112.488.267,42 $17.112.488.267,42 $- $-
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N/A $17.112.488.267,42|  $17.112.488.267,42 $- $-
Inversion $71.396.536.336,00)  $56.973.352.432,70| $ 4.000.000.000,00|$ 10.423.183.903,31

Fortalecimiento de la Unidad
de BUsqueda de Personas
dadas por Desaparecidas
Nacional

$ 18.967.993.000,00 $18.019.613.397,62 $ $948.379.602,38

Fortalecimiento de las
capacidades tecnoldgicas de
la Unidad de Busqueda de $12.149.748.336,00 $11.425.017.237,00 $
Personas dadas por
Desaparecidas

$ 724.731.099,00

Implementacién de acciones
humanitarias y extrajudiciales
de busqueda de personas
dadas por desaparecidas en
razén y en contexto del
conflicto armado colombiano

$ 40.278.795.000,00 $27.528.721.798,08| $ 4.000.000.000,00| $8.750.073.201,93

Total general $ 88.509.024.603,42 $ 74.085.840.700,11| $ 4.000.000.000,00|% 10.423.183.903,31

Fuente: Secretaria General UBPD, 17 de febrero de 2023

26

El proceso de Gestion Financiera y Contable de la UBPD inici6 con la creacion de la Entidad en
el Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pdblico, al igual que en el Sistema Consolidado de Hacienda e Informacion Publica CHIP.
Simultaneamente se adelantaron los tramites para la seleccion, aprobacion y apertura de las
cuentas bancarias para el manejo de los recursos provenientes del Presupuesto General de la
Nacion. De esa forma, se gestioné ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la
asignacion de los recursos necesarios para financiar la planta de personal transitoria y luego la
planta definitiva conformada por 522 cargos de los niveles directivo, asesor, profesional y
técnico. Una vez aprobados los recursos, la siguiente accién fue la consecucién y arrendamiento
de los inmuebles para la UBPD.

A continuacion, se presenta el resumen de la informacién presupuestal entre 2018 y enero de
2023:

Ejecucidn Presupuestal Vigencia 2018

En cuanto al presupuesto de la vigencia 2018, la Entidad cont6 con una apropiacion total para
Gastos de Funcionamiento por valor de $ 9.723 millones, los cuales fueron asignados mediante
distribucion por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en los meses de abril y
agosto, en cuantias de $ 2.783 y $7.120 millones respectivamente.

26 Ver Anexo 7. Ejecucion Presupuestal

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Sy

=~ UNIDAD DE
UBPD

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

Teniendo en cuenta que la mayoria de los recursos (73%), fueron asignados el 31 de agosto de
2018 (4 meses para ejecutar), con grandes esfuerzos se alcanzd una ejecucién presupuestal
del 43,23%, como se indica en el siguiente cuadro:

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2018
RUBRO PRESUPUESTAL APR. VIGENTE | COMPROMISOS | OBLIGACIONES | % COMPR. | % OBLIG.
Gastos de personal $ 8.133.000.000 $2.911.535.380 $2.911.535.380 35,80% 35,80%
Gastos Generales $ 1.590.000.000 $1.291.532.583 $819.533.312 98,91% 51,54%
TOTAL FUNCIONAMIENTO $ 9.723.000.000 $ 4.203.067.963 $ 3.731.068.692 43,23% 38,37%
TOTAL PRESUPUESTO $9.723.000.000 $ 4.203.067.963 $ 3.731.068.692 43,23% 38,37%

Fuente: SIIF Nacioén Il

Ejecucién Presupuestal Vigencia 2019

La UBPD inici6é su gestion financiera y presupuestal en el afio 2019 con la asignacion de los
recursos a través de la Ley de Presupuesto General de la Nacion (Ley 1940 de 2018) y el
Decreto de liquidacion 2467 de 2018 por medio del cual se liquida el presupuesto General de la
Nacion para la vigencia 2019. Para esta vigencia mediante estos actos administrativos, se le
asignaron a la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas, $81.661.148.000 y
mediante Decreto No. 2412 del 31 de diciembre de 2019, “Por el cual se reducen unas
apropiaciones en el Presupuesto General de la Nacion de la vigencia fiscal de 2019 y se dictan
otras disposiciones”, fue reducido un monto total de $18.610.586.697 en las apropiaciones de

la UBPD.

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2019

RUBRO PRESUPUESTAL APR. VIGENTE COMPROMISOS OBLIGACIONES % %
COMPR. | OBLIG.
Gastos de personal $21.968.751.999 $21.669.008.316 $21.669.008.316 | 98,64% | 98,64%
Adquisicién de bienes y servicios $ 5.556.056.510 $ 4.525.297.404 $3.812.614.539 | 81,45% | 68,62%
Transferencias corrientes $ 84.366.894 $65.415.738 $65.415.738 | 77,54% | 77,54%
Gastos por tributos, multas, $112.637.900 $112.637.900 $112.637.900 | 100,00% | 100,00

sanciones e intereses de mora %
TOTAL FUNCIONAMIENTO $27.721.813.303 $ 26.372.359.358 $25.659.676.493 | 95,13% | 92,56%
Proyectos de Inversion $ 35.328.748.000 $ 26.139.244.586 $14.352.926.441 | 87,40% | 84,02%
TOTAL INVERSION $ 35.328.748.000 $ 26.139.244.586 $14.352.926.441 | 73,99% | 40,63%
TOTAL PRESUPUESTO $ 63.050.561.303 $52.511.603.944 $40.012.602.934 | 83,28% | 63,46%

Fuente: SIIF Nacién Il
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Con una asignacion definitiva de $63.050.561.303 para la vigencia 2019, la UBPD presenta una
ejecucion equivalente al 83%.

Asi mismo, se realizaron las gestiones para lograr las asignaciones de PAC de cara a las
obligaciones de la Entidad ante la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional
garantizando de esta manera el cumplimiento del pago de los compromisos asumidos por la
Unidad.

Ejecucién Presupuestal Vigencia 2020

La UBPD inici6 su gestion financiera y presupuestal en el afio 2020 con la asignacion de los
recursos a través de la Ley de Presupuesto General de la Nacion (Ley 2008 de 2019) y el
Decreto 2411 de 2019 por medio del cual se liquida el presupuesto General de la Nacion para
la vigencia 2020. Mediante esos actos administrativos, en 2020 se le asignaron a la UBPD
$120.051.665.888. Segun el Decreto No. 1807 del 31 de diciembre de 2020, “Por el cual se
reducen unas apropiaciones en el Presupuesto General de la Nacion de la vigencia fiscal de
2020 y se dictan otras disposiciones”, fue reducido un monto total de $20.119.079.152,
quedando las apropiaciones de la UBPD asi:

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2020
RUBRO PRESUPUESTAL APR. VIGENTE COMPROMISOS | OBLIGACIONES % %

COMPR. OBLIG.

Gastos de personal $50.256.003.101 | $49.026.649.255 | $49.026.649.255 | 97,55% 97,55%

Adquisicion de bienes y servicios $9.158.404.176 $8.664.351.901 $8.204.930.868 | 94,61% 89,59%

Transferencias corrientes $211.919.225 $61.377.518 $61.377.518 | 28,96% 28,96%

Gastos por tributos, multas, $ 233.733.475 $ 232.233.475 $232.233.475 | 99,36% 99,36%
sanciones e intereses de mora

TOTAL FUNCIONAMIENTO $59.860.059.977 | $57.984.612.149 | $57.525.191.116 96,87% 96,10%

Proyectos de Inversion $40.072.526.759 | $38.569.573.770 | $ 34.646.380.435 | 87,40% 84,02%

TOTAL INVERSION $40.072.526.759 | $38.569.573.770 | $34.646.380.435 | 96,25% 86,46%

TOTAL PRESUPUESTO $99.932.586.736 | $96.554.185.919 | $92.171.571.551 | 96,62% 92,23%

Fuente: SIIF Nacién Il

Pese al aislamiento obligatorio decretado por el Gobierno Nacional a raiz de la pandemia por
covid-19, la unidad logré superar los retos que implica una gestion financiera de manera virtual
y consolido la aplicacion del Catdlogo de Clasificacién Presupuestal (CCP) al interior de la
UBPD.

Uno de los logros mas importantes fue la ejecucién de los recursos financieros, en concordancia
con los objetivos y metas institucionales, asi como las gestiones coordinadas para lograr las
asignaciones de PAC de cara a las obligaciones de la Entidad ante la Direccion General de
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Crédito Publico y Tesoro Nacional. En ese sentido, la gestion financiera de la Entidad estuvo
acorde con lo programado en el Plan Anual de Adquisiciones 2020.

Ejecucion Presupuestal Vigencia 2021

El principal insumo para la financiacion de la UBPD corresponde a los recursos provenientes
del Presupuesto General de la Nacion asignados a la entidad para cada vigencia fiscal.
Mediante el Decreto 1805 de 2020, “Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion
para la vigencia fiscal de 2021, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los
gastos.”, fueron apropiados recursos para la UBPD por un monto total de $127.889.007.500
M/cte., de los cuales $73.983.300.000 corresponde a recursos de funcionamiento y
$53.905.707.500 a recursos de inversion.

Con corte al 31 de diciembre de 2021, se comprometié el 93.11% de la apropiacion vigente de
la UBPD, suma que asciende a los $119.076.664.086 M/cte. De igual forma, se obligé el 91.53%
de la apropiacién vigente, monto equivalente a $117.059.433.086 M/cte.

En la siguiente tabla se detalla el estado de la ejecucién presupuestal al cierre de la vigencia
2021:

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2021
RUBRO APR. VIGENTE COMPROMISOS OBLIGACIONES % %
PRESUPUESTAL COMPR. OBLIG.
Gastos de personal $ 63.303.800.000 $61.571.811.618 $61.571.811.618 97,26% 97,26%
Adquisicion de bienes y $ 10.003.396.761 $9.894.520.981 $ 9.699.584.906 98,91% 96,96%
servicios
Transferencias corrientes $ 380.500.000 $ 200.868.957 $ 200.868.957 52,79% 52,79%
Gastos por tributos, $ 295.603.239 $294.003.239 $ 294.003.239 99,46% 99,46%
multas, sanciones e
intereses de mora
TOTAL $ 73.983.300.000 $71.961.204.795 $ 71.766.268.720 97,27% 97,00%
FUNCIONAMIENTO
Proyectos de Inversién $ 53.905.707.500 $47.115.459.291 $ 45.293.164.366 87,40% 84,02%
TOTAL INVERSION $ 53.905.707.500 $47.115.459.291 $ 45.293.164.366 87,40% 84,02%
TOTAL PRESUPUESTO $ 127.889.007.500 | $119.076.664.086 | $117.059.433.086 93,11% 91,53%

Fuente: SIIF Nacioén Il

Ejecucién Presupuestal Vigencia 2022

La UBPD inici6 su gestion financiera y presupuestal en el afio 2022 con la asignacion de los
recursos a través de la Ley de Presupuesto General de la Nacion (Ley 2159 de 2021) y el
Decreto 1793 de 2021 por medio del cual se liquida el presupuesto General de la Nacién para
la vigencia 2022. Mediante esos actos administrativos, en 2021 se le asignaron a la Unidad de
Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas, $142.102.478.250. Adicionalmente,
mediante resolucién 3013 de 17 noviembre de 2022, el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico efectud una distribucién en el Presupuesto de Gastos de Funcionamiento - Gastos de
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Personal para UBPD por valor de $1.853.000.000 para la vigencia fiscal de 2022 quedando con
una asignacion total de recursos para la vigencia 2022 en $143.955.478.250.

Con corte al 31 de diciembre de 2022, se comprometio el 97.42% de la apropiacion vigente de
la UBPD, suma que asciende a los $140.237.125.749 M/cte. De igual forma, se obligé el 95.12%
de la apropiacién vigente, monto equivalente a $136.937.073.541 M/cte.

En la siguiente tabla se detalla el estado de la ejecucién presupuestal al cierre de la vigencia

2022:

EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2022
RUBRO APR. VIGENTE COMPROMISOS OBLIGACIONES % %
PRESUPUESTAL COMPR. OBLIG.
Gastos de personal $ 66.931.000.000 $66.180.836.277 | $66.180.836.277 | 98,88% 98,88%
Adquisicién de bienes y $ 17.000.000.000 $ 16.448.418.456 $16.306.691.659 | 96,76% 95,92%
servicios
Transferencias corrientes $ 386.700.000 $ 307.136.345 $306.136.345 | 75,41% 69,94%
Gastos por tributos, $ 341.500.000 $299.129.815 $299.129.815 | 87,59% 87,59%
multas, sanciones e
intereses de mora
TOTAL $ 84.659.200.000 $ 83.235.520.893 | $83.093.794.096 98,32% 98,15%
FUNCIONAMIENTO
Proyectos de Inversién $59.296.278.250 $57.001.604.856 | $53.843.279.445 | 96,13% 90,80%
TOTAL INVERSION $ 59.296.278.250 $57.001.604.856 | $53.843.279.445 96,13 90,80%
TOTAL PRESUPUESTO $ 143.955.478.250 $ 140.237.125.749 | $ 136.937.073.541 97,42% 95,12%

Fuente: SIIF Nacioén Il

Ejecucidn Presupuestal Vigencia 2023

La UBPD inicié su gestion financiera y presupuestal en el afio 2023 con la asignacion de los
recursos atraves de la Ley de Presupuesto General de la Nacion (Ley 2276 del 29 de noviembre
de 2022) y el Decreto 2590 de 2022 por medio del cual se liquida el presupuesto General de la
Nacion para la vigencia 2023. Mediante esos actos administrativos, en 2021 se le asignaron a
la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas, $161.065.936.336.

Con corte al 19 de febrero de 2023, se comprometi6 el 22.76% de la apropiacion vigente de la
UBPD, suma que asciende a los $36.656.082.422 M/cte. De igual forma, se obligé el 4.41% de
la apropiacién vigente, monto equivalente a $7.099.347.086 M/cte. A continuacién, se muestra
el detalle de esta informacion:

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Sy

U

=~ UNIDAD DE

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

PD
EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2023
RUBRO PRESUPUESTAL APR. VIGENTE COMPROMISOS OBLIGACIONES % %
COMPR. OBLIG.
Gastos de personal $70.023.400.000 $4.708.413.264 $4.708.413.264 6.72% 6.72%
?gg‘i‘;fggé” de bienes y | 417952000000 $6.690.396.974 | $ 1.087.673.144 | 37.27% | 6.06%
Transferencias corrientes $1.368.000.000 $25.540.236 $25.540.236 1.87% 1.87%
Gast_os por trib_utos, multas, 0
sanciones e intereses de $326.000.000 0 0% 0%
mora
TOTAL FUNCIONAMIENTO $89.669.400.000 $11.424.350.474 $5.821.626.644 12.74% 6.49%
Proyectos de Inversién $71.396.536.336 $25.531.731.948 $1.277.720.442 35,34% 1.79%
TOTAL INVERSION $71.396.536.336 $25.531.731.948 $1.277.720.442 35.34% 1.79%
TOTAL PRESUPUESTO $161.065.936.336 $36.656.082.422 $7.099.347.086 22.76% 4.41%

Fuente: SIIF Nacion I, 19 de febrero de 2023
Nota: En los Gastos de Funcionamiento (Transferencias Corrientes), se encuentran apropiados $1.000.000.000, que
estan restringidos para su ejecuciéon hasta que se efectle el tramite ante Minhacienda para levantar el "Previo
Concepto DGPPN"

Proyectos de Inversidn

Teniendo en cuenta lo anterior, con el objetivo de proveer los bienes y servicios que permitieran
cumplir las metas institucionales y misionales, en 2018 se empez6 la formulacion de dos
proyectos de inversién con el objetivo de que empezaran su ejecucion en 2019. Estos proyectos
fueron los siguientes: i) “Implementacién de procesos humanitarios y extrajudiciales de
blusqueda de personas dadas por desaparecidas en razén y en UBPD Unidad de Busqueda de
Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado contexto del
conflicto armado” y ii) “Fortalecimiento de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas”. Estos proyectos fueron incluidos dentro del Plan Operativo Anual de
Inversiones- POAI de tal forma que en la vigencia 2019 asignaron los recursos de inversion
correspondientes a la entidad bajo los programas presupuestales: 4403 - BlUsqueda Humanitaria
de personas dadas por desaparecidas en contexto y en razén del conflicto armado en Colombia
y 4499 - Fortalecimiento de la gestion y direccién del sector Sistema Integral de Verdad Justicia
Reparacion y no Repeticion.

De esa forma la UBPD empez6 a contar con recursos de inversion a partir de 2019 hasta la
fecha, los cuales afio tras afio, se han asignado y ejecutado a través de los siguientes proyectos:

EJECUCION PRESUPUESTAL INVERSION UBPD 2019
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Proyecto de Inversion APR VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION % %
o COMP | OBL
Fortalecimiento de la Unidad de
Blsgqueda de Personas dadas por $4.421.278.082 $1.820.794.129 | $1.816.726.324 | 41,18% | 41,09%
Desaparecidas
Implementacion de procesos
humanitarios y extrajudiciales de
busqueda de personas dadas por| g 4 957 460 918 | §24.318.450.456 | $ 12.536.200.117 | 78,68% | 40,56%
desaparecidas en razébn y en
contexto del conflicto armado
colombiano
TOTAL INVERSION $ 35.328.748.000 $26.139.244.586 | $14.352.926.441 | 73,99% | 40,63%
EJECUCION PRESUPUESTAL INVERSION UBPD 2020
Proyecto de Inversion APR VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION % %
:/ COMP | OBL
Fortalecimiento de la Unidad de
Blsqueda de Personas dadas por $11.123.147.196 $10.941.355.695 | $ 10.005.892.614 | 98,37% | 89,96%
Desaparecidas
Implementacion de procesos
humanitarios y extrajudiciales de
bisqueda de personas dadas por| ¢ o0 040 379 563 | $27.628.218.075 | $ 24.640.487.821 | 95,44% | 85,12%
desaparecidas en razébn y en
contexto del conflicto armado
colombiano
TOTAL INVERSION $ 40.072.526.759 $ 38.569.573.770 | $34.646.380.435 | 96,25% | 86,46%
EJECUCION PRESUPUESTAL INVERSION UBPD 2021
Proyecto de Inversion APR VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION % %
y COMP | OBL
Fortalecimiento de la Unidad de
Busqueda de Personas dadas por $ 18.250.945.621 $ 13.623.614.398 | $13.368.976.513 | 74,65% | 73,25%
Desaparecidas
Fortalecimiento de las capacidades
tecnologicas de  laUnidad - de | o6 505 350 048 | $9.396.579.062 | $9.059.330.589 | 93,08% | 89,74%
Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas nacional
Implementacion de acciones
humanitarias y extrajudiciales de
bisqueda de personas dadas por | ¢ ,c oeg 400831 | §24.095.265.832 | $22.864.857.264 | 94.27% | 89,46%

desaparecidas en razon
contexto del conflicto
colombiano nacional

y en
armado
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TOTAL INVERSION $53.905.707.500 $47.115.459.291 | $ 45.293.164.366 | 87,40% | 84,02%
EJECUCION PRESUPUESTAL INVERSION UBPD 2022
Proyecto de Inversién APR VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION % %
y COMP | OBL
Fortalecimiento de la Unidad de
Blsqueda de Personas dadas por $ 16.268.000.000 $ 16.063.430.004 | $15.595.752.163 | 98,74% | 95,87%
desaparecidas - nacional
Fortalecimiento de las capacidades
te,cnologlcas de la unidad  de $11.129.926.767 $10.827.321.734 | $10.791.116.944 | 97,28% | 96,96%
basqueda de personas dadas por
desaparecidas - nacional
Implementacién de acciones
humanitarias y extrajudiciales de
bisqueda de personas dadas por| ¢ 4 99 351 483 | $30.765.860.365 | $ 27.476.535.657 | 96,45% | 86,14%
desaparecidas en razébn y en
contexto del conflicto armado
colombiano - nacional
TOTAL INVERSION $ 59.296.278.250 $57.656.612.103 | $53.863.404.764 | 97,23% | 90,84%
EJECUCION PRESUPUESTAL INVERSION UBPD 2023
Proyecto de Inversion APR VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION % %
y COMP | OBL
Fortalecimiento de la Unidad de
Blsqueda de Personas dadas por $ 18.967.993.000 $12.693.375.570 | $1.221.362.492 | 66.92% | 6.44%
Desaparecidas nacional
Fortalecimiento de las capacidades
16gi I i
tecnologicas de la unidad - de | o) 0020035 | §5.042.263.314 $0 | 41.50% | 0%
basqueda de personas dadas por
desaparecidas nacional
Implementacion de acciones
humanitarias y extrajudiciales de
busqueda de personas dadas por | o\ 570205 000 | $7.496.003.064 $56.357.950 | 18.61% | 0.14%
desaparecidas en razbn y en
contexto del conflicto armado
colombiano nacional
TOTAL INVERSION $ 71.396.536.336 $25.231.731.948 | $1.277.720.442 | 35.34% | 1.79%

Fuente: SIIF Nacién Il, 19 de febrero de 2023

Ahora bien, el avance de los productos programados por vigencia y proyecto de inversién fue el
siguiente:

Vigencias 2019 - 2020
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En estas vigencias los productos y servicios de los proyectos de inversion que se ejecutaron
por parte de la UBPD fueron los siguientes:

VIGENCIAS

Proyectos de Inversion 2019 2020

Meta Avance Meta Avance

FORTALECIMIENTO DE LA UNIDAD DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS NACIONAL

Sedes adecuadas 17 15 17 17

Servicio de Implementacion Sistemas de Gestion 50% 50% 20% 18%

IMPLEMENTACION DE PROCESOS HUMANITARIOS Y EXTRAJUDICIALES DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS
POR DESAPARECIDAS EN RAZON Y EN CONTEXTO DEL CONFLICTO ARMADO COLOMBIANO NACIONAL

Documento de investigacion 2 2 1 1

Documentos metodoldgicos 8 8 8 8

Servicio de contacto de personas vivas dadas por

desaparecidas 4 0 4 1
Servicio dg divulgacion para la busqueda de personas a4 84 200 280
desaparecidas
Servicio de entrega digna de cuerpos 4 5 20 10
Servicio de informacién para la bisqueda de personas dadas o o o o
por desaparecidas 50% 35% 41% 41%
Servicio de recuperacion de cuerpos 4 0 22 30
Servicio de reencuentro de personas vivas dadas por

; 4 0 1 0
desaparecidas
Servicio de validacion de los informes de identificacion 4 4 1 1

Fuente: SPI 31.01.2023
Vigencias 2021 - 2023

En estas vigencias los productos y servicios de los proyectos de inversion que se ejecutaron
por parte de la UBPD fueron los siguientes:

Vigencias
Proyectos de Inversion 2021 2022 2023
Meta Avance Meta Avance Meta Avance

FORTALECIMIENTO DE LA UNIDAD DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS NACIONAL

Sedes adecuadas 23 23 23 23 23 23
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Vigencias
Proyectos de Inversion 2021 2022 2023
Meta Avance Meta Avance Meta Avance
Servicio de Implementacion Sistemas de Gestion 10% 10% 10% 9,9% 5% 0

IMPLEMENTACION DE ACCIONES HUMANITARIAS Y EXTRAJUDICIALES DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS

POR DESAPARECIDAS EN RAZON Y EN CONTEXTO DEL CONFLICTO ARMADO COLOMBIANO NACIONAL

Documentos metodoldgicos 18 14 8 8 8 2

Ser\(lglo d.e’ asesoriay orlentacllon enla 2800 3572 4002 4956 5000 949
participacion del proceso de busqueda

Servicio de divulgacion para la bisqueda de

) 180 200 185 191 195 11
personas desaparecidas
Servicio de entrega digna de cuerpos 41 40 50 44 60 0
Servicio de informacion para Ia.busqueda de 20% 40% 25% 2206 20% 0
personas dadas por desaparecidas
.Serw.c.lo dg’segwmlento al proceso de 1 1 1 11 1 0
identificacion humana
Servicios de prospeccion de lugares y 35 37 74 74 % 1

recuperacion de cuerpos

FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES TECNOLOGICAS DE LA UNIDAD DE BUSQUEDA DE PERSONAS

DADAS POR DESAPARECIDAS NACIONAL

Servicios de informacion implementados 1 1 1 1 1 0

Servicios tecnoldgicos 98% 98% 100% 100% 100% 0

Fuente: SPI - 31.01.2023

5.5 Defensa y/o representacion judicial y extrajudicial

Con corte a enero de 2023, la UBPD no tiene procesos judiciales en su contra, lo cual evidencia
gue la gestion de los asuntos misionales y administrativos para el cumplimiento del mandato
conferido ha procurado la prevencion del dafio antijuridico y la mitigacion de los posibles riesgos
que puedan derivar en contingencias litigiosas, de tal forma que con las actuaciones
desplegadas no se vean afectados los derechos de los grupos de interés de la Entidad, ni de
terceros.

Las actuaciones judiciales adelantadas por la Oficina Asesora Juridica se han dado en el marco
de procesos especiales de restitucion de tierras, a través de los cuales se vincula a la entidad
para la busqueda de personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto
armado y, en consecuencia, la Entidad debe rendir informes de avance.
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Asi mismo, ha sido vinculada en medidas cautelares decretadas por la Jurisdiccion Especial
para la Paz — JEP. En algunas de ellas, la UBPD ha debido intervenir dado que con ciertas
ordenes se podria llegar a vulnerar su caracter humanitario y extrajudicial, su mandato, la
modalidad de trabajo basada en la confidencialidad de la informacién o su autonomia técnica.

A la fecha la UBPD ha sido convocada en tres (3) tramites de solicitud de conciliacién
extrajudicial, con el propdsito de agotar el requisito de procedibilidad para acudir a la jurisdiccién
contencioso administrativa para instaurar los medios de control de nulidad y restablecimiento
del derecho y controversias contractuales. En dos (2) de los casos se declar6 fallida la audiencia
ante la falta de animo conciliatorio de la Entidad y para el tercero se encuentra pendiente de
surtirse la audiencia de conciliacion, la cual se llevara a cabo el dos (2) de marzo de 2023.

A continuacion, se relaciona la gestion adelantada para la defensa judicial de la UBPD durante
las vigencias 2019 a 2023:

PROCESOS JUDICIALES Y SOLICITUDES DE CONCILIACION
Afio Juzgados Esp. Otros no Intervenciones ante la Solicitudes de
Restitucion de Tierras misionales?’ JEP Conciliacién

2019 3 1 2 -

2020 1 - -

2021 2 - 2 1

2022 8 2 4 1

2023 - - - 1
TOTAL 14 3 8 3

Fuente: Oficina Asesora Juridica UBPD, 17 de febrero 2023

En relacion con las acciones de tutela, en su mayoria han sido interpuestas por la violacion al
derecho de peticion, en las cuales la entidad ha sido absuelta al prosperar las excepciones
propuestas, declarando la improcedencia de la accién o la carencia actual de objeto.

TUTELAS

Ao Jurisdiccion Ordinaria JEP

2019 3 1

2020 3 1

2021 8 1

2022 10 1

2023 2 -
Subtotal 26 4

27 Otros no misionales. Corresponden a: i. Registro de marca UBPD, ii. una reclamacion administrativa presentada en el curso
de un proceso de liquidacion de una entidad promotora de salud, iii. Proceso adelantado ante juzgado de pequefias causas
laborales en el cual hubo desistimiento.
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. TUTELAS
Afo . .
Jurisdiccién Ordinaria JEP
Total 30

Fuente: UBPD, 17 de febrero de 2023

De conformidad con lo establecido en la Circular No. 3 de 2014, las entidades publicas del orden
nacional deben remitir a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE, la
politica de prevencién del dafio antijuridico - PPDA que se va a implementar el afio siguiente,
teniendo en cuenta la litigiosidad del afio inmediatamente anterior y la metodologia elaborada
por la ANDJE. Las entidades que carezcan de litigiosidad deben formular su politica de
prevencién a partir de los posibles riesgos de dafio que se puedan configurar con ocasion del
cumplimiento de sus funciones administrativas y misionales, situacién en la que se encontraria
la UBPD.

Dado que la UBPD es una entidad de reciente creacién, y que por esta razon para el afio 2018
no tenia asuntos litigiosos en su contra, la PPDA se formul6 con base en los riesgos que pueden
materializarse en la implementacién de una entidad con caracter excepcional.

En 2019, las dependencias identificaron los posibles riesgos que podrian configurarse en el
desarrollo de las funciones a su cargo y que tenian la potencialidad de causar un dafio
antijuridico.

Teniendo en cuenta la metodologia para la formulacion de la PPDA dispuesta por la ANDJE,
una vez analizados por el Comité de Conciliacion los riesgos reportados por las diferentes
dependencias se priorizaron los siguientes frente a los cuales se formularon los mecanismos
para evitar su materializacion:

e Guarda de la confidencialidad y reserva de la informacién que recibe o produce la UBPD
en cumplimiento del mandato conferido.

e Proteccion y medidas de seguridad para los funcionarios, contratistas y personal
delegado de la Unidad, afectando la vida o integridad de los mismos.

e Configuracién de la relacion laboral con contratistas de prestacion de servicios que
puedan generar demandas y sanciones a la entidad.

La ANDJE expidi6 la Circular Externa No. 5 de 2019 mediante la cual se establecieron
lineamientos para la formulacion, implementacién y seguimiento de la PPDA de la vigencia 2020
en adelante. Dicha Circular modificé a dos (2) afos la periodicidad con la cual en lo sucesivo
debia ser formulada. A partir de esta comunicacion, la UBPD acogi6 la nueva metodologia.
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En relacion con la formulacion de la politica 2020 - 2021, el Comité de Comité de Conciliacion
decidi6 dar continuidad a la PPDA - 2019, puesto que el andlisis efectuado arrojé como resultado
que los riesgos priorizados en esa vigencia continuaban siendo reportados por las dependencias
con probabilidad de materializacion.

Adicionalmente, se consideré importante incluir dentro de los riesgos para la formulacién de la
PPDA 2020 - 2021, los relacionados con las acciones humanitarias de prospeccion y
recuperacion teniendo en cuenta las intervenciones programadas por la entidad durante este
periodo para el cumplimiento de su objeto misional. Consecuentemente, los integrantes del
Comité de Conciliacion determinaron la inclusion del riesgo relacionado con el ingreso a un lugar
sin el cumplimiento de las condiciones establecidas en el Decreto Ley 589 de 2017.

En 2022 se establecieron los siguientes criterios para la revision de los riesgos que serian objeto
de la politica de prevencion del dafio antijuridico:

Criterio 1. Riesgos con mayor probabilidad de materializacion.
Criterio 2. Riesgos concurrentes reportados por las areas.
Criterio 3. Riesgos reportados por las areas para la vigencia 2022 — 2023 coincidentes
con los riesgos no priorizados para la PPDA vigencia 2020 — 2021.

e Criterio 4. Riesgos priorizados para la PPDA 2020 — 2021 coincidentes con los riesgos
reportados por las areas para la vigencia 2022 — 2023.

De esa forma, se presentaron al Comité de Conciliacion los diferentes criterios y los riesgos
asociados a cada uno de ellos, determinando la priorizacion de los siguientes para la PPDA
2022-2023:

Pérdida de confidencialidad e integridad de los activos de informacién.
Dafios a bienes y/o personas en el marco del desarrollo de Ilabores de
georreferenciacién, prospeccion, recuperacion y recoleccion de material fisico.

e Investigaciones Humanitarias y Extrajudiciales que no presentan impulso o avances en
términos de participacién de las personas que buscan, recoleccion y analisis de
informacion, asi como acciones humanitarias de prospeccion, identificacion y
recuperacion.

e Implementacion y aplicacion de medidas de prevenciéon y proteccion para servidores,
servidoras y contratistas de la UBPD.

e Identificacion y aplicacion de medidas de prevencidn y proteccidon para personas y
organizaciones que buscan, aportantes de informacién y terceros participantes en el
marco del proceso de busqueda humanitaria.

Los riesgos que no fueron priorizados para la PPDA 2022-2023 fueron analizados para ser
abordados como riesgos de gestion de los procesos correspondientes.
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Teniendo en cuenta la naturaleza juridica especial de la UBPD, el 3 de enero de 2019, la UBPD
presento6 consulta al DAFP con relacion al Modelo Estandar de Control Interno y el 4 de febrero
de 2019 el DAFP. De acuerdo con lo anterior, los coordinadores MECI, los lideres de proceso y
de las tres lineas de defensa de la UBPD han programado las actividades del plan de accién
MECI para las vigencias 2019 a 2022, para los 5 componentes de la séptima dimension del
Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-DAFP (Ambiente de control,
evaluacion del riesgo, actividades de control, informaciéon y comunicacion, actividades de
monitoreo).

Asi mismo, se han emitido los informes cuatrimestrales de seguimiento y evaluacion al Sistema
de Control Interno de la UBPD dando cumplimiento al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y el
informe ejecutivo anual de control del Estado del Sistema de Control Interno en cumplimiento al
articulo 2.2.21.1.4 del Decreto 1083 de 2015.

Segun el Decreto-Ley 2106 de 2019 “El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien
haga sus veces, debera publicar cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad, un Informe
de evaluacion independiente del estado del Sistema de Control Interno, de acuerdo con los
lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, so pena de
incurrir en falta disciplinaria grave”. Por lo anterior, la respectiva oficina realizé la evaluacion
independiente del estado del Sistema de Control-UBPD en el primer semestre de 2020.

A finales de la vigencia 2021 y comienzos de enero de 2022, los Coordinadoras MECI en
conjunto con los lideres de proceso de la UBPD construyeron las actividades del plan de accién
MECI 2022 para los cinco (5) componentes: Ambiente de control, Evaluacion de riesgos,
Actividades de control, Informacion y comunicacién y Actividades de monitoreo. Asi mismo, el
plan MECI fue presentado por las Coordinadoras y fue aprobado por los miembros del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno N.002 de caracter ordinario del 9 de febrero de
2022.

De acuerdo con lo anterior, la Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento y la evaluacion
Independiente al Sistema de Control Interno de la UBPD, por el periodo comprendido entre el 1
de julio y el 31 de diciembre de 2022; el resultado obtenido correspondié a un porcentaje de
avance total del 82%, correspondiente al resultado consolidado de los cinco (5) componentes
del Modelo Estandar de Control Interno; el resultado de la evaluacion fue publicado en la pagina
web de la UBPD.

Los resultados por cada uno de los 5 componentes del MECI, son los siguientes:
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El.

Fuente: Oficina de Control Interno UBPD, enero 2023

Componente

Informacion y
comunicacion

Ambiente de Control: el cumplimiento del 90% de este componente, se logra gracias al
compromiso, liderazgo del equipo de trabajo de la Unidad, y a la definicion de lineamientos
claros y precisos desde la Alta Direccion, con el apoyo del Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, promoviendo una gestién orientada a la prevencion y mitigacion de los
riesgos. La Unidad, promueve la integridad y el actuar de los servidores publicos, en el marco
de los valores éticos; asi como la asignacion clara de responsabilidades y niveles de autoridad,
que promueven la organizaciéon y el control. Finalmente, un aspecto fundamental en este
resultado, lo constituye un direccionamiento estratégico construido participativamente, donde el
eje central son las personas dadas por desaparecidas.

Evaluaciéon de Riesgos: el cumplimiento del 88% de este componente, se alcanza gracias a
un esquema de seguimiento y monitoreo al cumplimiento de metas de la planeacion estratégica
y operativa de la entidad; asi como a la administracion de los riesgos de gestion y corrupcion,
como el mecanismo que permite identificar los riesgos y generar acciones preventivas que
contribuyan al cumplimiento de los propdsitos institucionales.

Actividades de control: el cumplimiento en el 79% de este componente, es el resultado de la
adecuada definicion de controles y de su implementacion para cada uno de los procesos de la
Unidad, que soportan su gestion; asi como del seguimiento a la adecuada implementacion y
operacion de los sistemas de gestion, como son: gestion documental, gestion de seguridad y
salud en el trabajo, gestion ambiental entre otros. Es importante destacar que, si bien se han
dado importantes avances en la implementacién de los sistemas de gestion, aldn existen
acciones de mejoramiento por implementar como es el caso del sistema de seguridad de la
informacion.

Informacién y comunicacion: el cumplimiento del 68% en este componente, muestra la mayor
oportunidad de mejora dentro del MECI. La mayor oportunidad de mejora al cierre de la vigencia,
la constituye la necesidad de aprobar, socializar e implementar la politica de comunicacion
interna y externa de la Unidad. Esta politica ya fue disefiada y esta pendiente de aprobacién en
el primer Comité de Gestién del afio 2023, con lo cual, en la medicion del MECI del | semestre
2023 se vera el impacto en la medicion.
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Actividades de monitoreo y supervision: el cumplimiento del 86% en este componente, se
alcanza, gracias a las actividades de seguimiento que se realizan desde la segunda y tercera
linea de defensa a los procesos, programas y proyectos liderados por la Unidad. Asi mismo,
gracias a las auditorias que a través de la evaluacién independiente que se lleva a cabo por la
Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa, permite hacer una evaluacién a los
procesos de la Unidad. Al cierre de la vigencia 2022, se cumplieron las dos auditorias
programadas; una a los convenios interadministrativos y de asociacion suscritos por la UBPD,
y la segunda al proceso de comisiones y desplazamientos.

Durante el periodo del presente informe (2018 — 2023), la UBPD fue objeto de dos mediciones
del desempefio del Sistema de Control Interno, a través del Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica, como una mirada externa e independiente; las mediciones corresponden a las
vigencias 2020 y 2021. En la medicion vigencia 2020, la UBPD, obtuvo un resultado en el indice
de desempefio de 68.8 puntos y en la vigencia 2021, obtuvo un resultado de 72.2 puntos,
mostrando un mejor desempefio en la Gltima medicién, tal y como se muestra en los respectivos
tacémetros.

2021 2020

Fuente: Resultados FURAG 2020-2021 UBPD

La medicién se obtiene de la evaluacion al nivel de implementacion y operacion de los
componentes del MECI, asi como del esquema de lineas de defensa que lo acompafia, los
cuales se detallan a continuacion:

Componente MECI

En lo que respecta a los desempefios por componente, se destaca con el mejor resultado,
Actividades de monitoreo, con un puntaje de 83.5; seguido de Actividades de control con 75.9;
Evaluacién de riesgos con 72.2; Ambiente de control con 70.3; y finalmente, Informacion y
comunicacion con 58.7. Es importante destacar que el mejor desempefio en el componente de
actividades de monitoreo se alcanza gracias a la cultura de seguimiento que se ha promovido
al interior de la Unidad, a través de cada una de las lineas de defensa; asi mismo, al adecuado
funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, como instancia que
de manera periédica evalla el Sistema, hace seguimiento permanente a los planes de
mejoramiento y genera las alertas oportunas. En lo que hace referencia al componente de
Informacion y Comunicacion, este requiere de un mayor esfuerzo institucional; la aprobacion,
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socializacion e implementacion de la politica de comunicaciones internas y externas, sin duda
sera una accién de mejora que permitird alcanzar un mejor resultado a corto plazo®.

Actividades de monitoreo

Actividades de control

Evaluacion de riesgos

Amblente de control

Informacion y comunicaciones

2020 2021
Fuente: Oficina de Control Interno UBPD, enero 2023
Esquema de Lineas de Defensa:

Los resultados de la evaluacién 2021, del esquema de lineas de defensa, mostré que el
desempefio en la linea estratégica, la primera linea y la segunda linea, incrementaron con
respecto a la vigencia 2020; la tercera linea, que corresponde a la oficina de control interno, si
bien es la que obtiene el mayor puntaje, mostré una leve disminucion con respecto a la vigencia
2020. Las acciones que desde el enfoque hacia la prevencion desarrollo la OCI, encaminadas
a promover la apropiacién del esquema de lineas de defensa y entender que el Sistema de
Control Interno es responsabilidad de todos, sin duda permitieron alcanzar mejores
desempefios en la medicién de 2021.

Tercera linea de defensa

vegunuaiinca acacicnsa

Primera linea de defensa

Linea Estratégica
2020 2021

Fuente: Oficina de Control Interno UBPD, enero 2023

Politica de Control Interno

Como parte de un compromiso acordado en el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno, los coordinadores MECI en conjunto con los directivos construyeron la Politica de

2 La politica de comunicaciones internas y externas fue aprobada en 2023. El link dentro de la red interna de
comunicaciones de la UBPD es:
https://drive.google.com/file/d/115ekkzGiiUWcIWBOOLRagz4byClv_kbgM/view?usp=share_link (aclarando que esta
aprobacion se dio el 1 de febrero de 2023.
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Control Interno de la UBPD, la cual tiene como objetivo general “Proporcionar una estructura de
control en la gestién institucional, basada en el Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y la
séptima dimensién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),en virtud de la cual
se asegure el cumplimiento de las metas trazadas por la Unidad con eficiencia y eficacia,
orientadas a satisfacer los derechos de las victimas a la verdad y la reparacion, y ante todo
aliviar el sufrimiento de quienes buscan a sus seres queridos; a través de la adopcion e
implementacion de acciones, procedimientos, herramientas y mecanismos de prevencion,
verificacion y evaluacion de los procesos llevados a cabo por la entidad, en procura de su
mejoramiento continuo, y de acuerdo con el marco juridico aplicable”.

La Politica de Control Interno fue aprobada en sesion del Comité de Gestion de junio de 2022.
Asi mismo, fue socializada a todos los servidores de la entidad y se encuentra publicada en el
Sistema de Gestién de la UBPD.

En atencidn a los resultados del informe de auditoria de cumplimiento de la Contraloria General
de la Republica — CGR, recibido por la UBPD el 19 de noviembre de 2020, se suscribid y
transmitio a través del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes SIRECI-CGR,
el Plan de Mejoramiento con 52 acciones de mejora correspondiente a 12 hallazgos
administrativos.

Se emitieron los informes trimestrales de seguimiento y evaluacién de los avances del plan de
mejoramiento-CGR de las vigencias 2021 y 2022 y éstos fueron comunicados mediante
memorando a los miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.
Asimismo, en cumplimiento a la Circular 15 del 11 de marzo de 2020 y la Resolucién
Reglamentaria 042 de 25 de agosto de 2020 de la CGR, se realizé seguimiento a las acciones
de mejora bajo los criterios de oportunidad, pertinencia e integralidad de la informacién y se
report6 en el SIRECI, las acciones en estado abierto y las que se cumplieron al 100% en cada
semestre de 2021 y 2022.

Es necesario precisar que solo una accion de mejora (9.2) se encuentra abierta, la cual se
encuentra desarrollada en el Plan Nacional de Blsqueda, Capitulo 5, en el cual se presenta una
propuesta para el mecanismo de seguimiento, monitoreo y evaluacion, teniendo en cuenta, el
caracter participativo y dinamico del PNB. Es necesario precisar que solo una accién de mejora,
la correspondiente al numeral 9.2, se encuentra abierta, y esta desarrollada en el Plan Nacional
de Busqueda, Capitulo 5, en el cual se presenta una propuesta para el mecanismo de
seguimiento, monitoreo y evaluacién, teniendo en cuenta, el caracter participativo y dinamico
del PNB. En cumplimiento de esta accion, la UBPD expidié la Resolucién No. 107 del 01 de
enero de 2023, Por medio de la cual se adopta el Plan Nacional de Busqueda de Personas
dadas por Desaparecidas, se crea su Mecanismo de Evaluacion y, se dictan otras
disposiciones". En articulo 20. de la citada Resolucién, crea el mecanismo de evaluacion del
Plan Nacional de Blsqueda, como la instancia de evaluar anualmente los avances, pertinencia
y eficacia de las metas planteadas en el Plan Nacional de Blsqueda, en los tiempos y, en las
condiciones de cantidad y calidad previstas. Asimismo, la Resolucion define los integrantes,
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funciones y sesiones, entre otros aspectos, con lo cual se crean las condiciones para su debida
operacion.

Esta accion de mejora sera objeto de verificacion y cierre por parte de la Contraloria General de
la Republica, en una préxima visita, con lo cual se confirmara el cumplimiento al 100% del Plan
de Mejoramiento suscrito por la UBPD.

También vale la pena resaltar que del ejercicio de Auditoria de Cumplimiento de la Contraloria,
surgieron acciones de mejora que contribuyeron a la aprobacion de la Politica de Seguridad
Digital, al Seguimiento a la Implementacion de la Politica de Seguridad Digital, a la Definicién e
Implementacion del Plan de Proteccion y Seguridad Digital, Disefios e Inicio del Desarrollo del
Sistema de Informacién Misional SIM, a la puesta en Marcha de la Plataforma Digital de
Servicios de Informacién Misional Publica de la UBPD para la Ciudadania, Desarrollo y a la
puesta en Marcha de Herramientas Tecnoldgicas para la Consolidacién y Construccion del
Universo de Personas dadas por Desaparecidas y de Seguimiento al Proceso de Busqueda,
donde, actualmente, la Unidad se encuentra en etapa de entrega del Sistema de Informacién
Misional SIM BUSQUEMOS el cual integré las herramientas tecnoldgicas anteriormente
mencionadas.

Coordinacion interinstitucional y acceso ainformacion

e EIl Sistema Nacional de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas fue incluido
en el articulo 158 del proyecto de Ley del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
“Colombia, potencia mundial de la vida”, lo cual se constituye en un respaldo
fundamental del gobierno en el fortalecimiento de la cooperacion y la coordinacion
institucional para el logro de un objetivo fundamental que es: saber la suerte y el
paradero de las personas desaparecidas. Corresponde entonces a la UBPD liderar la
formalizacion e implementacion de este Sistema.

e En el marco de las sanciones propias de la JEP, es importante conocer los planes,
programas o proyectos (PPP) que puedan contribuir a la blisqueda de las personas
desaparecidas forzadamente y las desaparecidas en otras circunstancias del conflicto
armado, para que a partir de ello, la Unidad de Busqueda, pueda identificar cémo se
articulan los ofrecimientos del Gobierno con las metodologias de busqueda de la UBPD
(PNB y PRB) y lograr una idénea articulacion de esfuerzos del Estado y la sociedad civil
para brindar respuestas expeditas a las victimas de este flagelo.

e Gestionar la formulacion de una politica puablica de busqueda de personas
desaparecidas, que contemple aspectos desde la prevencion de la desaparicion hasta
las garantias de no repeticion y, a su vez, esté alineada con una politica publica de
fosas, cementerios ilegales y sepulturas.
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Dar continuidad a la articulacion y coordinacion interinstitucional con otras entidades del
Estado, orientada a garantizar la efectividad e integralidad de la busqueda humanitaria
y extrajudicial, especialmente en lo asociado al acceso a la informacién disponible.

Participacion como eje transversal y central de la busqueda

Fortalecer la ruta de participacion de los familiares y organizaciones buscadoras,
residentes en el exterior.

Mantener las relaciones de confianza con las familias y organizaciones buscadoras
mediante una comunicacion periddica sobre los avances en el proceso de busqueda de
sus seres queridos.

Poner la metodologia de Circulos de Saberes al servicio de la construccion participativa
de los planes regionales de busqueda.

Enfoques Diferenciales, Etnicos y de Género

Continuar garantizando la incorporacién de los enfoques diferenciales y de género en
los procesos de busqueda, Utiles para analizar los contextos de discriminacion,
vulnerabilidades, marginalidad, violencias y exclusion que pudieron propiciar la
desaparicion de las mujeres, nifios, nifias y jévenes, personas LGBTI, personas
mayores, lideres, lideresas y defensores de Derechos Humanos - DDHH, personas
pertenecientes a grupos étnicos, personas con discapacidad o la poblaciébn campesina.
Fortalecer el Organo de Interlocucién y Coordinacion entre la UBPD y el Movimiento
Indigena.

Cooperacion Internacional y Alianzas Estratégicas

Desarrollar una estrategia que identifigue actores o aliados de la comunidad
internacional y sus intereses, asi como acciones especificas donde estos puedan
sumarse en la busqueda de las personas desaparecidas a través de la firma de
acuerdos y compromisos para impulsar procesos estratégicos, tales como la
implementacion del PNB y los PRB, acuerdos para el intercambio de informacién, apoyo
para la busqueda en fronteras, entre otras.

Sincronizar la estrategia de Cooperacion Internacional y alianzas Estratégicas de la
Unidad, con el Plan Nacional de Desarrollo y la Politica de Estado “Paz Total”, para la
busqueda de las acciones de reparacién y obtencion de la verdad en el proceso de la
busqueda de personas dadas por desaparecidas.

La comunidad internacional ha sido fundamental en la ejecucién de la misionalidad de
la Unidad contribuyendo con su apoyo técnico, en generar un ambiente de confianza y
legitimidad para que la UBPD visibilice su labor, se articule y trabaje con organizaciones
del nivel nacional y local y pueda ambientar las labores de busqueda humanitaria y
desarrollo de sus planes de busqueda. Por lo anterior se hace necesario dar continuidad,
fortalecer y ampliar los espacios de gestion y didlogo con los organismos de cooperacion
bilaterales y multilaterales.
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La realizacién de actividades de asistencia técnica vinculada a la construccion de
capacidades propias en Colombia, especificamente para la Unidad de Busqueda de
Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado,
relacionadas con la transferencia de conocimientos sobre la busqueda en contextos
complejos.

Vincular el acompafamiento en territorio de los diferentes actores de cooperacion
internacional, a fin de posicionar las acciones tanto de la Unidad como de las
organizaciones civiles vinculadas a los procesos de busqueda.

A través de la cooperacién acompariar y asesorar a los familiares de las personas dadas
por desaparecidas en los procesos de busqueda garantizando su participacion efectiva
y laincorporacién de necesidades de poblaciones especificas, como los Equipos étnicos
(comunidades indigenas y afro), pueblo Rrom, mujeres, nifias, nifios, adolescentes,
jévenes, poblacion LGBTQ+, adultos mayores y personas con discapacidad.

Visibilizacién de la busqueda humanitaria y extrajudicial

Temas

Establecer alianzas estratégicas de comunicacion para la divulgacion de la metodologia
de basqueda.

Generar estrategias pedagogicas para difundir el contexto, la realidad y los impactos de
las desapariciones forzadas en Colombia.

Promover una mayor divulgacion de la gestién institucional, los logros alcanzados y las
dificultades a las que se enfrenta la entidad para el cumplimiento de su mandato, en
medios nacionales e internacionales.

Administrativos y Financieros

Apropiar la herramienta “GESTIONEMOS” implementada al interior de la UBPD para
sistematizar y hacer mas eficiente la planificacién. ejecucién y control del Plan Anual de
Adquisiciones y minimizar tiempos y reprocesos en el tramite de pago de contratos y
comisiones
Continuar impulsando la ejecucion oportuna del Plan Anual de Adquisiciones en
coordinacion con las dependencias ejecutoras a través de la realizacién mensual de
mesas de impulso
Mejorar el mecanismo de seguimiento a la ejecucién presupuestal en articulacion con la
Subdireccion Administrativa y Financiera que permita la toma de decisiones de forma
oportuna.
Apropiar y fortalecer el uso y manejo del Sistema de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivos SGDEA-SIDOBU para todos los servidores(as) y contratistas
de la UBPD.
Culminar la implementacion y apropiacion de las Tablas de Retencién Documental en la
UBPD, convalidadas por el Archivo General de la Nacion.
Culminar la actualizacion del Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos
READH, con el fin de remitir al Centro Nacional de Memoria Histérica - CNMH.
Minimizar y administrar riesgos de gestion identificados en el proceso de gestion
financiera, especialmente en la oportunidad para la presentacién de informacién
exogena del orden nacional, distrital y municipal.
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Posicionar el Observatorio de Cuidado como fuente de informacién relevante como
contribucién para la toma de decisiones y atencién de los factores estructurales del
desgaste de los/las servidores/as de la UBPD.

Actualizar y consolidar el Sistema de Vigilancia Epidemioldgico de riesgo psicosocial,
partiendo de la fase documental, estableciendo las rutas de atencion de salud mental,
asi como el monitoreo continuo del riesgo psicosocial.

Crear el Programa de rehabilitacion y reincorporacién de la salud de los trabajadores.
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