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1.INFORMACION GENERAL DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Informe Seguimiento y Evaluacion | Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG
vigencia-2021

Fecha 17 de mayo de 2022

2.ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO

Mediante la Circular Externa N.100-001 de 2022 de febrero de 2022, el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, imparte los lineamientos para el registro de informacion a través del Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG, vigencia 2021.

3. DEFINICIONES

Para mayor entendimiento, se presentan las siguientes definiciones, las cuales tienen como fuente el
instructivo de “preguntas frecuentes reporte de informacion a través del FURAG para la medicion del
Desempefio Institucional vigencia 2020 version 4 de enero 2022”, del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica-DAFP y el Instructivo “usuario-MECI Orden Nacional version 1de mayo de 2022"
del DAFP:

Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG: Es la recoleccion de datos alojado
en un aplicativo en linea que permite la captura de la informacién sobre el cumplimiento de los objetivos
y la implementacion de las politicas de MIPG, asi como recolectar la informacion sobre el avance del
Sistema de Control Interno, con el fin de llevar a cabo la Medicion del Desempefio Institucional MDI,
cuyo propdsito es proporcionar informacion para que las entidades publicas identifiquen sus fortalezas
o debilidades en materia de gestion y control, y establezcan las acciones de mejora a que haya lugar.

Entidades que reportan FURAG: Deben reportar MIPG los organismos y entidades de la Rama
Ejecutiva del orden nacional y territorial. Para las entidades descentralizadas se tendra en cuenta si
cuentan con capital publico y privado en las que el Estado posea el 90% o mas del capital social.

Deben reportar MECI los organismos y entidades de las ramas del poder publico en sus diferentes
drdenes y niveles, asi como la Organizacidn Electoral, los organismos de control, los establecimientos
publicos, las empresas industriales y comerciales del Estado, las sociedades de economia mixta en
las cuales el Estado posea el 90% o mas de capital social, el Banco de la Republica y en los fondos
de origen presupuestal.
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Grafico Radar: este grafico muestra el puntaje que obtuvo la entidad consultada por cada uno de los

cinco (5) componentes del MECI y lo compara con el valor maximo de referencia del grupo de
entidades del Orden Nacional.

indices de desempefio de las lineas de defensa: Esta seccion estd compuesta por un grafico de
barras que ordena las Lineas de defensa, de acuerdo con el puntaje obtenido en cada una de ellas de
manera descendente. El eje X ubica a las Lineas de defensa y el eje Y clasifica las Lineas de defensa
segun el puntaje entre un valor de 0 a 100.

indice de Control Interno: Es una grafica tipo medidor que cuenta con cuatro elementos:

v Puntaje Minimo Nacion: Refleja el puntaje de la entidad nacional que obtuvo el menor
resultado en la medicion del indice de Control Interno.

v Puntaje Maximo Nacion: Refleja el puntaje de la entidad nacional que obtuvo el mayor
resultado en la medicion del indice de Control Interno.

v Puntaje consultado: Es el puntaje de la medicién del indice de Control Interno consultado
que se obtuvo de acuerdo con los filtros de busqueda.

v Promedio: Este valor indica el promedio del sector cuando sea consultada alguna entidad de
la Rama Ejecutiva, para las demas consultas por entidad el promedio correspondera al
promedio general de las entidades medidas del orden territorial.

Tabla con recomendaciones de mejora: En esta tabla se presentan las recomendaciones de mejora
sugeridas de acuerdo con las respuestas realizadas en el reporte de informacién y a las politicas que
le aplica a la entidad.

Universo aplicacion MECI entidades nacionales: Este cuadro indica de manera fija el nimero de
entidades nacionales que realizaron el reporte (el valor se mantiene fijo y no varia con los filtros).

4, OBJETIVO

Presentar el resultado de la medicion del Sistema de Control Interno —-MECI vigencia 2021, de la
Unidad de Busqueda de personas dadas por Desaparecidas-UBPD, el cual fue presentado a través
del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG dispuesto por el DAFP.

5. ALCANCE

Verificar el avance y estado de madurez del Sistema de Control Interno con fecha de corte 1 de enero
de 2021 al 31 de diciembre de 2021, en la Unidad de Busqueda de personas dadas por
Desaparecidas-UBPD.
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6. MARCO NORMATIVO

o Ley 87 de 1993“Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica’.

* Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentaria
Unico del Sector de la Funcién Publica”.

o Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Pdblica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

e Resolucion de 610 de 2020 “Por la cual se modifica el articulo 3° de la Resolucion No. 056 del 12
de febrero de 2019, que establece la Integracion del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno”.

e Resolucion de 431 de 2022 “Por medio de la cual se modifica la Resolucion No. 056 del 12 de
febrero de 2019, mediante la cual se integré y adopté la reglamentacion del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno de la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas en el Contexto y razon del conflicto armado”.

7. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

El 21 de febrero de 2022, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica mediante correo
electronico informé a la Oficina de Control Interno de la UBPD, la contrasefia para el ingreso del
Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestién — FURAG, por consiguiente, la OCI procedié a
realizar el cambio de la contrasefia con éxito e ingresar al formulario MECI para descargar las
preguntas.

La Oficina de Control Interno emitié el memorando UBPD-2022-002862 de fecha 22 de febrero de
2022, con las orientaciones para el reporte FURAG-VIGENCIA 2021 y los anexos (Circular Externa
N.100-001 de 2022 de febrero de 2022, Instructivo para el ingreso y diligenciamiento del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion-FURAG Vigencia 2021, certificacion de control y
validacién).

El 23 de febrero de 2022, la OCI socializo las orientaciones a los responsables de las politicas
institucionales de la UBPD vy sus enlaces del reporte FURAG. Asi mismo, la OCI cre6 una carpeta
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Drive donde compartié6 Memorando UBPD 130-3-202004670 que sefiala los lideres de las politicas de
la UBPD, la presentacion de la capacitacion y las preguntas FURAG en formato Excel, donde los
lideres de las politicas de la UBPD revisaron las preguntas y diligenciaron, al frente de cada pregunta,
el nombre del responsable de contestar y de aportar las evidencias.

Posteriormente, la OCI procedié a realizar la asignacion de las preguntas a los lideres a través
Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion.

Es importante mencionar el concepto No. 201950000027181 de 2019, del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica sefiala:**

a. Teniendo en cuenta lo dispuesto en la normativa citada, se concluye que dada la naturaleza
juridica de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas, no hace parte de la Rama
Ejecutiva del poder publico, sino que se constituye en un ente autbnomo estatal de naturaleza
especial y exceptivo, que si bien hace parte del sector Justicia en el orden nacional no pertenece a
la rama ejecutiva del poder publico y no se encuentran dentro del campo de aplicacion del Decreto
1499 de 2017, por lo que no esta obligada a implementar el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion en toda su integralidad”.

“b. Por la naturaleza de su entidad, frente al Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, estan
obligados a aplicar a aplicar la politica de Control Interno prevista en la Ley 87 de 1993; lo que indica
de forma general que el Modelo Estandar de Control Interno -MECI contintia siendo aplicable a su
entidad y aquellas Politicas que sean obligatorias desde la normatividad que las regulan beberan
implementarias en concordancia con los lineamientos que a ellas correspondan”.

Por lo anterior, la Unidad diligencié el formulario MECI, el cual contemplo once (11) politicas con
doscientos ochenta (280) preguntas asignadas, como se observa en los siguientes pantallazos:

B > roivica

[~ Resumen de diligenciamiento

Aqui encontraras un resumen del progreso en el diligenciamiento del formulario.

100%

Total de preguntas del formulario:266

7-J

Total de preguntas resueltas:266

i a diligen

FINALIZAR DILIGENCIAMIENTO

EJVER LISTADO DE EVIDENCIAS (REGISTRADAS ¥ PENDIENTES POR RECISTRAR)
£Cual politica deseas consultar? Buscar por Politica

1 Concepto N.201950000027181 del 4/02/2019 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
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Gestion Presupuestal

100%
Total de preguntas:s
Total de preguntas asignadas: 10
Acciones
@ RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA
Gobierno Digital
N o a” g
oooog
@ o
> Total de preguntas:s7
[V ™~ Total de preguntas asignadas: 58

Acciones

€@ RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA

Compras y Contratacién
Publica
N |00%

Total de preguntas:10
Total de preguntas asignadas: 11

Acciones

e RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA

Transparencia, Acceso a la
Informacion y Lucha contra
la Corrupcion

. 100%

Total de preguntas:24
Total de preguntas asignadas: 27

Acciones

@ RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA
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Integridad

100%
Total de preguntas:t
RS Total de preguntas asignadas: 6
Acciones
€@ RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA
Servicio al Ciudadano
100%

Total de preguntas:34
Total de preguntas asignadas: 34

Acciones

@ RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA

Participacion Ciudadana

. 100%
Total de preguntas:7

Total de preguntas asignadas: 7

Acciones

0 RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA

j Gestion Documental
I 100%

Total de preguntas:30
Total de preguntas asignadas: 33

Acciones

o RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA
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INF- Gestion Estratégica del INF- Equidad de la Mujer
Talento Humano

100%
100%

Total de preguntas:7
Total de preguntas:7 Total de preguntas asignadas: 7

Total de preguntas asignadas: 7
Acciones

Acciones

e RESPONDER PRECUNTAS DE LA POLITICA
9 RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA

Finales

100%

Total de preguntas:]
Total de preguntas asignadas: O

Acciones

0 RESPONDER PREGUNTAS DE LA POLITICA

Fuente: Aplicativo Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG.

El 15 de marzo de 2022, mediante correo electrénico, la Oficina de Control Interno socializ6 al equipo
Directivo las repuestas diligenciadas por los responsables de las politicas institucionales con el fin que,
si era del caso, realizaran comentarios o sugerencias.

El 16 de marzo de 2022, la Subdirectora General Técnica y Territorial, informé a la Oficina de Control,
lo siguiente: “Una vez revisada las respuestas al formulario, consideramos de vital importancia contar
con las evidencias correspondientes, asi no se especifique esta condicion en cada pregunta.
Adicionalmente, para las preguntas 82,114,123 y 130 hemos realizado algunas recomendaciones y
sugerencias, las cuales ponemos en consideracion para tener en cuenta en el cargue final”, las cuales
se detallan a continuacion:

82. ;La entidad ha implementado alguna iniciativa, proyecto o prueba de concepto de explotacion

de datos y Big Data?

® Si, y cuenta con las evidencias

La pregunta solicita evidencia, sin embargo en el campo
destinado para colocar el nombre del documento o la ruta
) No Se realiza una descripcion de la iniciativa. Por 1o tanto se
x i recomienda complementar con el documento soporte
Evidencia: —

La UBPD implementé mecanismos de acceso e integracion de informacion proveniente de fuentes externas, los cuales se
cruzan permanentemente con el registro de solicitudes de basqueda lo cual permite, entre otras, establecer el estado del
proceso de busqueda de las personas desaparecidas, a partir de Ia informacion registrada en fuentes externas. Asi mismo
contribuye al trabajo de estimacion del universo de personas dadas por desaparecidas.
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114, ; Cuantos servidores publicos han tomado el Curso virtual de Lenguaje Claro del DNP u otros
cursos de capacitacion relacionados con esta temética en la vigencia evaluada?

Inla rﬂegunla anterior se safals fue dentro de las
£t = hesramienas, JmiEnis elgelr wirlual de
Codlgo. SEC33 A lﬁr.da mpl n.w:r. 4 el cursn :a. d
lenguaje clarg, sin embargo se responde que los
mnlr.lpanlet. tueron 0, oonsiieramos nmprmnm resisar,

® Curso virtual de Lenguaje Claro del DNP:
0
() Otro:

123. En la entidad, el 4rea o responsables de la atencién a personas con discapacidad:

® Asequra la implementacion de las acciones definidas en el plan institucional para esta w Sp————ereyep—s

() Evalia la satisfaccion de las personas con discapacidad e e

® Recomienda acciones orientadas a mejorar la atencion a personas con discapacidad i e m

@ Desarrolla ofras funciones para fortalecer la relacion con el ciudadano segan la Resolucion No. 667 de 2018 sobre competencias
funcionales de |as areas o procesos lransversales

() Ninguna de las anteriores

() La entidad no tiene rea ni responsables de la atenci6n a personas con discapacidad

Evidencia:

https.//drive google.com/drive/folders/1J2aJihVYLMDVOIvu1dWpBgvwjGBoxxWH?usp=sharing

130. Los resultados de la participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron

mejorar las siguientes actividades:

Todas las acciones y r de parti iGN ciy 1a y rendicion de cuentas ejecutadas en 2021, bien sean

(O Elaboracion de normatividad

@® Formulacion de la planeacion -~ — — —
() Formulacién de paliticas, programas y proyectos

@ Ejecucion de programas, proyectos y servicios

& Rendicion de cuentas

() Racionalizacion de tramites

() Solucién de problemas a partir de la innovacion abierta

@ Promocion del control social y veedurias ciudadanas

(O Oftra. ¢ Cual?

(O Ninguna de las anteriores

Evidencia:

https://drive .google.com/driveffolders/1zBqw7ESCqgQcRT4G4UgfHZy2mMwQC3h_8

Las evidencias adjuntas soportan las acciones de participacion de los pueblos indigenas y las comunidades NARP, donde se
concertan las acciones y su ejecucion, ademas de fortalecer el control social.

De acuerdo a lo anterior, la OCI remiti6 las observaciones a la Subdireccion de Gestion de Informacion
para la Busqueda, Subdireccion de Gestidn Humana, Direccién Técnica de Participacion, Contacto
con las Victimas y Enfoques Diferenciales, las cuales fueron acogidas por los procesos.

Adicionalmente, el 18 de marzo de 2022, la Subdirecciéon de Gestion Humana solicitd corregir la
respuesta de la pregunta 260 con codigo CIN 90, para lo cual se realizd el respectivo ajuste en la
plataforma FURAG.

Finalmente, el 18 de marzo de 2022, mediante correo electronico, la OCI socializé los ajustes con el
Equipo Directivo y se procedio a realizar la transmision de las preguntas FURAG, dando cumplimiento
a la Circular Externa No. 100-001 de 2022 de febrero de 2022 del DAFP vy el aplicativo genero la
certificacion de diligenciamiento FURAG vigencia 2021, como se observa a continuacion:
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Certificado de diligenciamiento

aal
Furag ™ | Y
Vigencia 2021 2

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica

CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacién a través del aplicativo FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: UNIDAD DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS EN
EL CONTEXTO Y EN RAZON DEL CONFLICTO ARMADO

DEPARTAMENTO: Bogota D.C.

MUNICIPIO: Bogota

TIPO DE FORMULARIO: MECI

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de control intemo

NOMBRE DILIGENCIADOR: IVONNE DEL PILAR JIMENEZ GARCIA con C.C No.52425667

HABILITADO DESDE - HASTA: 18/02/2022 - 25/03/2022

VIGENCIA REPORTADA: 2021

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia se firma,

Maria del Pilar Garcia

Directora Gestion y Desempefio Institucional

Uﬂ: hitp Siwww funcionpublica.gov.collurag/reportes/vedificar-certficado/aabb8e26-c321-428e-baad-aSbdee 104383

Fecha de impresién: 18/03/2022 Hora: 16:05 Pagina1/1

Carrera 8 No. 12.62, Begota D.C., ColombiaTeléfono: 56 J : 7 / Linea gratuita: 018000 917 770 / Codigo Postal: 111711

www. funciong gov.co / pluncionpublica.gov.co

Fuente: Aplicativo Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG
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7.1 Resultados Generales indice de Desempefio de Control Interno

De acuerdo con el instructivo de usuario-MECI, versién 1 de fecha 2022 “El indice de Desempefio de
Control Interno refleja el grado de orientacion de la entidad a la prevencion, control y gestion del riesgo
para el cumplimiento de los objetivos institucionales y la mejora continua.”.

El 13 de mayo de 2022, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, socializé los resultados
del Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion — FURAG, donde se observé la medicion del
Modelo Estandar de Control Interno-MECI de la vigencia 2021, aplicado a 221 entidades Nacionales,
donde la UBDP obtuvo el siguiente resultado:

Grafica No.1- Vigencia 2020 Grafica No. 2 - Vigencia 2021

m |. Resultados generales

M 1 Resutados gereraes

indice de control intemo Ranking (quintil)

Indice d control ntemo Ranking |quinti -

987

ﬂ . . 0

Nota 1: L informacida de s
im0 ol

§i o il

0

fas por entdad. S a eidad hace pare de b
sponds al promedin & sector al que perteneee, e o0

a3 formaren i s e o s ey #
Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica

De acuerdo a lo anterior, la grafica No.1 corresponde a la primera medicion realizada en la vigencia
2020 y la grafica No. 2, corresponde a la medicion de la vigencia 2021, donde se puede concluir que
se obtuvo un incremento en la puntuacion de 3,4.

Igualmente, de la grafica No. 1, se desprende que la Unidad, respecto al promedio general de las
entidades medidas del orden nacional, en la vigencia 2020, estuvo 0,8 puntos por encima al promedio
mientras que para la vigencia 2021, la entidad esta 0,2 puntos por debajo del promedio

7.2 indices de Desempeiio de los Componente MECI

Este grafico muestra el puntaje que obtuvo la entidad por cada uno de los cinco (5) componentes del
MECI y lo compara con el valor maximo de referencia del grupo de entidades del Orden Nacional.
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Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

De acuerdo a lo anterior, la grafica No.1 corresponde a la primera medicidn realizada por la UBPD en
la vigencia 2020 y la gréfica No.2 correspondiente a la medicion vigencia 2021, se observa en color
azul los porcentajes obtenidos por la entidad en cada uno de los cinco (5) componentes MECI y en
color naranja el valor maximo de referencia del grupo de entidades del Orden Nacional.

Es importante sefalar que, respecto a las dos (2) graficas en el componente C4: CONTROL INTERNO:
Informacion y Comunicacion Relevante y Oportuna para el Control, se observa que el porcentaje para
la vigencia 2020 fue del 55,3 y para la vigencia 2021 es del 58,7, evidenciando un porcentaje menor
frente a los demas componentes MECI.

7.3 indices de Desempefio Lineas de Defensa

El DAFP sefiala que ‘el grafico de barras que ordena las Lineas de defensa, de acuerdo con el puntaje
obtenido en cada una de ellas de manera descendente. El eje X ubica a las Lineas de defensa y el eje
Y clasifica las Lineas de defensa segun el puntaje entre un valor de 0 a 100”.

“Esto quiere decir que la primera barra (de color azul) representara la Linea de defensa que obtuvo el
mayor puntaje, mientras que la ultima grafica (de color rojo) representara la Linea de defensa que
obtuvo el menor puntaje, esto no implica que el puntaje obtenido por cada Linea de defensa sea bueno
o malo. Los colores permiten identificar en que Lineas de defensa la entidad tiene mayores avances
y en cuales debe priorizar acciones de mejora Cada barra en la parte superior muestra el puntaje
obtenido por la linea de defensa”. A continuacion, se observa el indice de desempefio de las lineas de
defensa de la UBPD:
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Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

De acuerdo a la grafica anterior, se observa el puntaje obtenido en el indice de desempefio de las
lineas de defensa (L3-de la Tercera linea, L2-de la segunda linea, L1 primera linea, LE-Linea
estratégica) de la UBPD correspondiente a las vigencias 2020 y 2021.

8. CONCLUSIONES

La UBPD presentd la segunda evaluacién del Modelo Estandar de Control Interno-MECI, vigencia
2021, a través del aplicativo FURAG dando como resultado el 72,2, correspondiente a los resultados
de los cinco (5) componentes del MECI, para lo cual, el indice de desempefio con menor puntaje
obtenido fue del 58,7, que corresponde al C4-Componente de Informacion y Comunicacién Relevante
y Oportuna para el Control y el mayor puntaje fue 83,5 del C5- Componente de Actividades de
Monitoreo Sistematicas y Orientadas a la Mejora.

9. RECOMENDACIONES

De acuerdo al resultado del Modelo Estandar de Control Interno de la UBPD, obtenido a través del
Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion vigencia 2021, se recomienda a Ixs Coordinadorxs
MECI, Ixs lideres de las politicas institucionales, Ixs lideres de proceso y las diferentes lineas de
defensa establecidas en el MECI, revisen y analicen las siguientes (28) recomendaciones sugeridas
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP, de tal manera que se establezca un
plan de mejoramiento con las acciones de mejora, asignacion de tiempos, responsables en el formato
DPE-FT-019 (SIG) “Acciones correctivas y de mejora”. Asi mismo, se incorporen las acciones de

www.ubpdbusquedadesaparecidos.co / servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001 Pagina 14 de 16

UNIDAD DE BUS

mejora en el formato de evaluacion Independiente del Plan de Accion MECI-2022, en la columna de
analisis.

Asi las cosas, las recomendaciones emitidas son las siguientes:

1. Definir lineamientos en relacion a comunicaciones internas y externas, por parte de la alta
direccion y el comité institucional de coordinacion de control interno (de manera articulada o
cada uno en cumplimiento de sus competencias).

2. Definir lineamientos en materia de productos y servicios de la entidad, por parte de la alta
direccion y el comité institucional de coordinacion de control interno (de manera articulada o
cada uno en cumplimiento de sus competencias).

3. Asegurar (por parte de la alta direccién) que dentro de los procesos de informacion y
comunicacion interna y externa se establezcan mecanismos claros de comunicacion para
facilitar el ejercicio de control interno. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

4. Asegurar (por parte de la alta direccién) que los procesos de informacion y comunicacion
garanticen las condiciones necesarias para el funcionamiento del sistema de control interno
(SCI). Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

5. Comunicar la informacién relevante de manera oportuna, confiable y segura, por parte de los
lideres de los programas, proyectos, o procesos de la entidad en coordinacion con sus equipos
de trabajo. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

6. Promover que la Alta Direccidn participe en las actividades de socializacion del cddigo de
integridad y principios del servicio publico. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

7. Evaluar en el marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, el
cumplimiento de los valores y principios del servicio publico. Algunos aspectos a evaluar son:
Conocimiento por parte de los servidores del codigo de integridad. Cumplimiento del cddigo
en su integralidad. Andlisis de informacién relacionada, como serian declaraciones de
conflictos de interés, informacién recibida desde la linea de denuncia (si existe), o bien desde
otras fuentes.

8. Contar con un canal de comunicacion en la entidad, para que el personal pueda dar a conocer
sus opiniones y denuncias. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

9. Definir politicas, lineamientos y estrategias en materia de talento humano, que desplieguen
actividades claves para atraer, desarrollar y retener personal competente para el logro de los
objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

10. Definir politicas, lineamientos y estrategias en materia de talento humano efectivas, que
aporten al logro de los objetivos. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

11. Identificar factores econémicos que pueden afectar negativamente el cumplimiento de los
objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

12. Identificar factores contable y financiero que pueden afectar negativamente el cumplimiento
de los objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

www.ubpdbusquedadesaparecidos.co / servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001 Pagina 15 de 16

UNIDAD DE BUSQUEDA
APARECIDAS

DE PERSONAS DADAS POR DES.

13.

14.

1.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Identificar factores tecnoldgicos que pueden afectar negativamente el cumplimiento de los
objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.
Identificar factores legales que pueden afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Identificar factores de infraestructura que pueden afectar negativamente el cumplimiento de
los objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.
Identificar factores ambientales que pueden afectar negativamente el cumplimiento de los
objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.
Identificar factores asociados a los procesos que pueden afectar negativamente el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

Identificar factores asociados a la atencidn del ciudadano que pueden afectar negativamente
el cumplimiento de los objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar
su verificacion.

Identificar factores asociados a posibles actos de corrupcion en la entidad que pueden afectar
negativamente el cumplimiento de los objetivos institucionales. Desde el sistema de control
interno efectuar su verificacion.

Identificar factores asociados a la seguridad digital que pueden afectar negativamente el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

Identificar factores de caracter fiscal que pueden afectar negativamente el cumplimiento de
los objetivos institucionales. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.
Continuar con el seguimiento a los riesgos de los contratos e informar las alertas a que haya
lugar por parte de los supervisores e interventores, dentro del rol que ejercen en el esquema
de lineas de defensa establecido por la entidad. Desde el sistema de control interno efectuar
su verificacion.

Comunicar a los grupos de valor, sobre los aspectos claves que afectan el funcionamiento del
control interno por medio de la estrategia de comunicacion de la entidad. Desde el sistema de
control interno efectuar su verificacion.

Crear canales de consulta para conocer las sugerencias, recomendaciones y peticiones de
los servidores publicos para mejorar las acciones de implementacion del codigo de integridad
de la entidad. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Implementar canales de denuncia y seguimiento frente a situaciones disciplinarias y de
conflictos de interés que faciliten la formulacion e implementacion oportuna de acciones de
control y sancion de los conflictos de interés. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

Implementar canales de consulta y orientacién para el manejo de conflictos de interés
articulado con acciones preventivas de control de los mismos. Desde el sistema de control
interno efectuar su verificacion.
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27. ldentificar los riesgos de conflictos de interés que pueden presentarse en la gestion del talento
humano para la gestion preventiva de los mismos y la incorporacion de mecanismos de

control.
28. Permitir que la consulta y radicacion de PQRSD esté habilitada para dispositivos méviles.

Cordialmente;

e ~

IVONNE DEL PILAR JIMENEZ GARCIA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaborado

por: Luz Yamile Aya Corba Experto Técnico FRVA: A 28

Aprobado Ivonne del Pilar Jiménez Garcia | Jefe  Oficina  de o 2.
por: Jefe Oficina de Control Interno Control Interno. r"u‘m
FIRMA:
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