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Responsable del Proceso: 

Alcance: 

Director técnico de prospección, recuperación e identificación 
 

Inicia con la formulación del Plan Estratégico Institucional para la búsqueda humanitaria y extrajudicial de las personas dadas por desaparecidas, continúa con las actividades de prospección, 

recuperación, monitoreo, impulso y seguimiento al proceso de identificación, verificación de identidad en personas encontradas vivas, toma de muestras, finaliza con la elaboración de los planes 

de mejoramiento del proceso. 

 

Objetivo del Proceso 

 
Facilitar el reencuentro de personas encontradas vivas, impulsar la identificación y entregar cuerpos identificados científicamente de forma digna, a través de la implementación de acciones humanitarias y extrajudiciales de 

búsqueda para contribuir con el establecimiento de lo acaecido alrededor de la desaparición y contribuir a aliviar el sufrimiento de las familias. 

 

Políticas de Operación 

Se adoptara el Manual de cadena de custodia de la Fiscalía General de la Nación. 

Los procedimientos de entrega digna y reencuentro serán liderados por la Dirección Técnica de Participación Contacto con las Víctimas y Enfoques Diferenciales. 

 

Actividades 

  
Proveedor 

 
Entrada 

 
Actividad 

 
Descripción 

 
Responsable 

 
Registro 

Tiempo 

Máximo de 

Realización 

 
Salida 

 
Usuario 

  
 
 
 
 
 
 

Direccionamiento y 

Planeación Estratégica 

 
 
 
 
 
 
 

Lineamientos 

estratégicos 

 
 
 
 

 
Formular Plan Estratégico 

Institucional para la 

búsqueda humanitaria y 

extrajudicial de las 

personas dadas por 

desaparecidas 

 
 
 

 
Formula Plan Estratégico 

para la búsqueda humanitaria 

y extrajudicial de las 

personas dadas por 

desaparecidas de 

conformidad con el mandato 

y los objetivos de la UBPD 

 
 

 
Director(a) Técnico(a) 

de Prospección, 

Recuperación e 

Identificación 

 
Subdirector(a)General 

Técnico(a) y Territorial 

 
 
 
 
 

 
Plan Estratégico 

Institucional para la 

búsqueda 

 
 
 
 
 
 

 
Anual 

 
 
 
 
 

 
Plan Estratégico 

Institucional para la 

búsqueda aprobado 

 
 

Implementación de 

acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para 

la búsqueda 

 
Proceso Misionales 

de la UBPD 

 
Direccionamiento y 

Planeación 

Estratégica 

CARACTERIZACIÓN DE PROCESOS 

IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES HUMANITARIAS Y EXTRAJUDICIALES PARA LA BÚSQUEDA 
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Procesos misionales de la 

UBPD 

 
Fiscalía 

Medicina Legal 

CICR 

 

 
Lineamiento de 

entidades estatales 

 
Protocolos 

nacionales e 

internacionales 

 
Plan Regional de 

Búsqueda en etapa 

de localización 

 
 
 
 
 
 
Definir las metodologías, 

estrategias logísticas y 

operativas 

 
 
 

 
Define las metodologías, 

estrategias logísticas y 

operativas que permitan 

adelantar el proceso técnico 

científico de prospección y 

recuperación de los cuerpos 

 
 

 
Director técnico de 

prospección, 

recuperación e 

identificación 

 
Subdirector(a) 

General Técnico (a) y 

Territorial 

 
 
 
 
Plan Regional de 

Búsqueda 

Plan para contribuir y /o 

coordinar acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
 
 
 
 
 

Cada vez que 

se adelante una 

búsqueda 

 
 
 
 

 
Plan Regional de 

Búsqueda en etapa 

de localización 

 
 
 

 
Proceso Misionales 

de la UBPD 

 
Direccionamiento y 

Planeación 

Estratégica 

 
 
 
 

 
Procesos misionales de la 

UBPD 

 
Direccionamiento 

Estratégico 

 
 

 
Plan Regional de 

Búsqueda en etapa e 

localización 

 
Plan para contribuir y 

/o coordinar acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
 
 
 
 
 

Analizar los riesgos de la 

ejecución del trabajo de 

campo y el acceso a 

lugares 

 
 
 

 
De acuerdo con el plan 

regional de búsqueda, analiza 

los riesgos que pueden 

presentarse al desarrollar el 

trabajo de campo y determina 

las actividades de control de 

los mismos 

 
 
 
 

Director técnico de 

prospección, 

recuperación e 

identificación 

 
Subdirector(a) 

General Técnico (a) y 

Territorial 

 
 
 
 
 
 

Plan Operativo de 

Intervención Técnico 

Forense para la búsqueda 

en campo 

 
 
 
 
 

 
Cada vez que 

se adelante una 

búsqueda 

 
 
 
 
 
 

Plan Operativo de 

Intervención Técnico 

Forense para la 

búsqueda en campo 

 
 

 
Proceso Misionales 

de la UBPD 

 
Direccionamiento y 

Planeación 

Estratégica 

  
 

 
Procesos misionales de la 

UBPD 

 
Direccionamiento 

Estratégico 

 
 
 

 
Plan Regional de 

Búsqueda en etapa 

de localización 

 
 
 

Diseñar Plan Operativo de 

Intervención Técnico 

Forense para la búsqueda 

en campo 

 
 

Diseña el Plan Operativo de 

Intervención Técnico Forense 

para la búsqueda en campo, 

una vez definidas las 

necesidades técnico- 

forenses. 

 
 
 

Director técnico de 

prospección, 

recuperación e 

identificación 

 
 
 

Plan Operativo de 

Intervención Técnico 

Forense para la búsqueda 

en campo 

 
 

Una vez que se 

entregue el Plan 

Regional de 

Búsqueda en 

etapa de 

localización 

 
 
 

Plan Operativo de 

Intervención Técnico 

Forense para la 

búsqueda en campo 

Implementación de 

acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para 

la búsqueda 

 
Participación en las 

acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para 

la búsqueda 
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Personas que buscan 

 
Procesos misionales de la 

UBPD 

 
 
 
 

Solicitud de toma de 

muestras 

 
 
 
 

Tomar muestras biológicas 

de referencia 

 
 

 
Toma muestras biológicas de 

referencia para análisis 

genéticos, garantizando la 

calidad de la misma y la 

adecuada selección del . 

 
 

Experto Técnicos y 

Técnicos de la 

Dirección Técnica de 

Prospección, 

Recuperación e 

Identificación 

 
 
 

SIRDEC 

 
Registro interno de la 

toma de muestra 

 
 
 

Cada vez que 

se requerira 

toma de 

muestras 

 
 
 
 

Tarjeta FTA con la 

muestra obtenida 

 
 
 
 

Laboratorios de 

genética del 

INMLCF y otros. 

H
A

C
E

R
 

 
 

 
Planificación de acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
 
 
 

Plan Regional de 

Búsqueda en etapa 

de localización. 

 
 
 
 
 

Prospectar el sitio 

 
 
 

Delimita sitios de interés 

forense con el fin de 

recuperar cuerpos de 

personas dadas por 

desaparecidas 

 

 
Experto Técnicos y 

Técnicos de la 

Dirección Técnica de 

Prospección, 

Recuperación e 

Identificación 

 
 
 

 
Informe técnico forense 

de prospección 

 
 
 

Una vez que se 

presuma muerto 

y se tenga 

aprobación   de 

la Dirección 

 
 
 
 

Informe técnico 

forense de 

prospección 

 
Proceso Misionales 

de la UBPD 

 
Direccionamiento y 

Planeación 

Estratégica 

SIVJRNR 

 
 
 
 
 

Implementación de 

acciones humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
 
 
 
 
Solicitud de diligencia 

de la recuperación 

Informe técnico 

forense de 

prospección 

 
 
 
 
 
 
Recuperar cuerpos de 

personas dadas por 

desaparecidas 

 
 
 

Recupera cuerpos de 

personas dadas por 

desaparecidas de acuerdo a 

estándares nacionales y 

protocolos establecidos 

nacionales e internacionales 

y entrega del cuerpo 

recuperado al INMLCF 

 
 
 
 
 

Director técnico de 

prospección, 

recuperación e 

identificación 

 
 

Informe técnico forense 

de recuperación 

Registro Nacional de 

fosas, cementerios 

ilegales y sepulturas 

Capitulo Especial del 

registro nacional de 

desaparecidos 

Entrega de cuerpos y 

evidencias físicas 

 
 
 
 
 

Cada vez que 

se presente la 

solicitud de 

recuperación 

 
 
 
 

Cuerpo recuperado 

y/o Elementos 

asociados al cadáver 

 
Informe técnico 

forense de 

recuperación 

 

Procesos misionales 

de la UBPD 

INMLCF 

SIVJRNR 

Fiscalía General de 

la Nación 

 
Organizaciones 

forenses 

internacionales 

 
 
 

Implementación de 

acciones humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
Solicitud de 

monitoreo 

Informe técnico 

forense de 

recuperación 

 
 
 
 
Monitorear el proceso de 

identificación 

 

 
Realiza seguimiento a los 

análisis forenses y al proceso 

de identificación realizado por 

INMLCF a los cadáveres 

recuperados por la UBPD 

 
 
 

Director técnico de 

prospección, 

recuperación e 

identificación 

 
 
 

Ficha de actividades de 

seguimiento al proceso de 

identificación 

 
 

 
Cada vez que 

se haga una 

recuperación 

 
 
 
Ficha de actividades 

de seguimiento al 

proceso de 

identificación 

Procesos misionales 

de la UBPD 

INMLCF 

SIVJRNR 

Fiscalía General de 

la Nación 

 

Organizaciones 

forenses 

internacionales 
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Participación en las 

acciones humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
Planificación de acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
 
 
 
 

Solicitud de la 

verificación de la 

identidad 

 
 
 
 

 
Verificar identidad de 

persona encontrada viva 

 
 
 
 
Realiza la verificación de la 

identidad de las personas 

dadas por desaparecidas 

encontradas con vida por la 

UBPD 

 
 
 

Experto Técnicos y 

Técnicos de la 

Dirección Técnica de 

Prospección, 

Recuperación e 

Identificación 

 
 

Informe técnico forense 

de verificación de 

identidad de la persona 

encontrada viva 

 
Registrar en el Universo 

de Personas dadas por 

Desaparecidas 

 
 
 
 

Cada vez que 

se encuentre 

una persona 

viva 

 
 
 
 

Informe técnico 

forense de 

verificación de 

identidad de la 

persona encontrada 

viva 

Procesos misionales 

de la UBPD 

 
Registraduría 

Nacional del Estado 

Civil 

 
SIVJRNR 

 
 
 
 
 

 
Procesos misionales de la 

UBPD de la UBPD 

 
 

 
Informes derivados 

de la planificación, 

implementación y 

participación en 

acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para la 

búsqueda 

 
 
 
 
 

 
Elaborar informe de lo 

acaecido 

 
En coordinación con la 

Dirección Técnica de 

Información, Planeación y 

Localización para la 

Búsqueda y Dirección 

Técnica de 

Participación Contacto con 

las Víctimas y Enfoques 

Diferenciales elaboran el 

informe de lo acaecido de 

conformidad con las acciones 

adelantadas en el proceso de 

búsqueda 

 
 
 

 
Directores de 

Procesos misionales 

 
Subdirector(a) 

General Técnico (a) y 

Territorial 

 
 
 
 
 
 
 

Informe de lo acaecido 

 
 
 
 
 

Una vez se 

determine por 

los Directores 

de los procesos 

misionales 

 
 
 
 
 

 
Informe de lo 

acaecido 

 
 

 
Direccionamiento y 

Planeación 

Estratégica 

 
Familias que buscan 

SIVJRNR 

V
E

R
IF

IC
A

R
 

 
Procesos UBPD 

 
Direccionamiento y 

Planeación Estratégica 

 
Familiares y Ciudadanía 

en general 

Plan Nacional de 

Búsqueda 

 
Plan Regional de 

Búsqueda 

 

Plan de trabajo para 

contribuir y/o 

coordinar 

 
 

 
Realizar seguimiento a los 

Planes Regionales de 

búsqueda 

 

Realiza seguimiento a los 

Planes Regionales de 

Búsqueda y al Plan de trabajo 

para contribuir y/o coordinar 

de acuerdo a los objetivos 

estratégicos 

 

 
SGTT 

Directores de 

Procesos misionales 

 
 
 

Informes de seguimiento a 

las estrategias. 

 
 
 

 
Mensual 

 

Informes de 

seguimiento a las 

estrategias definidas 

en los Planes 

Regionales 

Direccionamiento y 

Planeación 

Estratégica 

 

Planificación de 

acciones 

humanitarias y 

extrajudiciales para 

la búsqueda 

A
C

T
U

A
R

 

 
 

Procesos de la UBPD 

 
Direccionamiento y 

Planeación Estratégica 

 
Informe de Gestión 

del Proceso 

 
Lineamientos de la 

Dirección General 

 
 
 

Elaborar Planes de 

mejoramiento del proceso 

 
Formula e implementa 

acciones correctivas, 

preventivas y de mejora en 

planes de mejoramiento del 

proceso 

 
 

Director técnico de 

prospección, 

recuperación e 

identificación 

 
 
 

Plan de mejoramiento 

elaborado por el proceso 

 

Cuando se 

presente la 

necesidad de 

formular un plan 

de 

mejoramiento 

 

 
Plan de 

mejoramiento del 

proceso 

 

 
Procesos de la 

UBPD 

Entes de Control 
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Documentos Asociados  Recursos 
  

 
 
 

• Procedimiento de prospección. IAH-PR-001 

• Procedimiento de recuperación. IAH-PR-002 

• Procedimiento de toma de muestras biológicas. IAH-PR-003 

• Procedimiento seguimiento a la identificación de cadáveres. IAH-PR-004 

• Procedimiento verificación de identidad en persona encontrada viva. IAH-PR-005 

• Prospección y recuperación. IAH-PR-006 

 
 

Humanos: Director técnico de prospección, recuperación e 

identificación, Expertos Técnicos, Técnicos y contratistas. 

Infraestructura: Puestos de trabajo, infraestructura con 

condiciones favorables en cuanto a ventilación e 

iluminación, elementos de archivo y papelería. 

Tecnológicos: Software, hardware, internet, correo 

electrónico institucional, teléfono, equipos de fotografía, 

topografía, grabación audiovisual. 

 

Indicadores de Gestión  Administración de Riesgos 

 
Consultar matriz de indicadores página Web de la Entidad: 

https://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/acerca-de-la-busqueda/#sec-trans 

Planeación 

 

 
Consultar la matriz de riesgos de la UBPD 

 

Elaboración 23/10/2020 Revisión 17/12/2020 Aprobación 17/12/2020 

   

Vilma Constanza Forero  Claudia Marcela Figueroa  Claudia Marcela Figueroa 

 
Experto Técnico Experto Técnico Dirección Técnica de Prospección, Recuperación 

e Identificación 

 
Director Técnico de Prospección, Recuperación 

e Identificación 

 
Director Técnico de Prospección, Recuperación 

e Identificación 

  

Edgar Hernando Bernal  

Experto Técnico Experto Técnico Dirección Técnica de Prospección, Recuperación 

e Identificación 
 

 

  

Tatiana Olarte L.  

Anakista Tecnico Oficina Asesora de Planeación 
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