\\*o f/g SEC-FT-007 V 001 Pagina 1 de 45
A

UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA
DE PERSONAS DADAS FOR DESAFARECIDAS

UNIDAD DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS EN EL CONTEXTO Y
EN RAZON DEL CONFLICTO ARMADO - UBPD

-

UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

INFORME EVALUACION INDEPENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
1 DE JULIO DE 2021 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.
BOGOTA, D.C. FEBER02022



@i'ﬁ/z
A SEC-FT-007 V 001 Péagina 2 de 45

UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA
DE PERSONAS DADAS POR DF ECIDAS

Tabla de contenido

1. INTRODUCCION 3
2. CONCEPTOS 3
3. OBJETIVO 6
4. ALCANCE 6
5. MARCO NORMATIVO 6
6. DESARROLLO SEGUIMIENTO Y EVALUACION 7
6.1 Componente Ambiente de Control 9
6.2 Componente Evaluacion del Riesgo 18
6.3 Componente Actividades de Control 21
6.4 Componente Informacion y Comunicacion 26
6.5 Componente Actividades de Monitoreo y Supervision 30
6.6 Componente Total Calificacion del Estado del Sistema de Control Interno 42
7. CONCLUSION 42
8. RECOMENDACIONES 43

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

)
UBP

UNIDAD DE BUSQUEDA

s

SEC-FT-007 V 001 Péagina 3 de 45

INFORMACION GENERAL DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Informe Seguimiento y Evaluacion Informe Evaluacion Independiente al Sistema de Control Interno-l|
semestre de 2021.
Fecha 7 de FEBRERO de 2022

1. INTRODUCCION

De conformidad con el literal d, del Articulo 3°, de la Ley 87 de 1993, “La Unidad de Control Interno o
quien haga sus veces es la encargada de evaluar en forma independiente el Sistema de Control Interno
de la entidad”. A su vez, el Articulo 156, del Decreto-Ley 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas
para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica”, sefiala que “El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga
sus veces, debera publicar cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad, un Informe de evaluacion
independiente del estado del Sistema de Control Interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta
el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave”.

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno publico, el 31 de enero de 2022, el resultado de la Evaluacion
Independiente del Sistema de Control Interno, en el htips://ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-
content/uploads/2022/01/Evaluacion-Independiente-del-Sistema-de-Control-Interno-lisemestre-
2021.pdf, en el formato emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica-DAFP y
siguiendo el instructivo General Informe Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control
Interno emitido por el DAFP.

2. CONCEPTOS

Para mayor entendimiento, se presentan las siguientes definiciones, las cuales tienen como fuente los
conceptos del Instructivo General Informe Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control
Interno emitido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP, en el mes de abril 2020
y las definiciones del formulario

Actividad de Control: Acciones establecidas en los procesos, politicas, procedimientos u otras
herramientas que permiten que se lleven a cabo las instrucciones de la Administracion para mitigar los
riesgos relacionados con el logro de los objetivos. Las Actividades de Control son un Componente del
Control Interno.

Alta Direccion: Comprende los empleos del Nivel Directivo a los cuales corresponden funciones de
direccién general, de formulacién de politicas institucionales y de adopcién de planes, programas vy
proyectos. (Decreto 770 de 2005).
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Ambiente de Control: El ambiente de control establece el tono de una organizacién. Es la base de los
otros componentes del control interno pues define los valores y principios con los cuales se rige la entidad
e influye en la conciencia de Ixs servidorxs sobre la forma en que se deben llevar a cabo las operaciones.

Control Interno: Estructura de procesos, politicas, procedimientos, manuales y otras herramientas
disefiadas por la entidad para proporcionar seguridad razonable de que los objetivos y metas se
alcanzaran y que los eventos no deseados se evitaran o bien se detectaran y corregiran.

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno: Instancia del més alto nivel jerarquico,
creado como 6rgano asesor e instancia decisora en los asuntos de control interno, de obligatoria
conformacion para todas las entidades estatales. (Ley 87 de 1993, art 13 y Decreto 648 de 2017).

Comité Institucional de Gestion y Desempeiio: Instancia del mas alto nivel jerarquico, encargado de
orientar la implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, de
obligatoria conformacion para todas las entidades estatales. (Decreto 1499 de 2017).

Componente: Uno de los cinco elementos del Modelo Estandar de Control Interno MECI.

Conflicto de Interés: Situacion en la cual un auditor interno, que ocupa un puesto de confianza, tiene
interés personal o profesional en competencia con otros intereses. Tales intereses pueden hacerle dificil
el cumplimiento imparcial de sus tareas. (Tomado de las Normas Internacionales de Auditoria Interna
Norma 1120)

En el sector publico el conflicto de interés existe cuando el interés personal de quien ejerce una funcién
publica colisiona con los deberes y obligaciones del cargo que desempefia. (Guia Conflictos de Interés
de Servidores Publicos. Funcion Publica. 2018).

Control Interno Efectivo: El Sistema de Control Interno para que sea efectivo requiere que cada uno de
los cinco componentes del MECI y sus lineamientos, estén presentes, funcionando y operando de manera
articulada con el MIPG.

Controles Generales de TI: Actividades de control que ayudan a asegurar la apropiada operacion de la
tecnologia, incluyen los controles sobre la infraestructura de tecnologia, seguridad de la informacion,
adquisicion de tecnologia su desarrollo y mantenimiento.

Corrupcion: Posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar la gestion de lo pablico
hacia un beneficio privado. (Secretaria de Transparencia).

Cumplimiento: Esta relacionado con el cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables a la Entidad.
Deficiencia de Control: Es una falla con respecto a un control particular o actividad de control.

Deficiencia del Sistema de Control Interno: Se asocia a fallas o brechas en un componente o
componentes y sus lineamientos que tiene la capacidad para generar riesgos.

Evaluacion de Riesgos: Proceso que permite a cada entidad identificar, analizar y administrar riesgos
relevantes para el logro de sus objetivos.
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Evaluaciones Continuas: Corresponden a actividades (manuales o automaticas) que sirven para
monitorear la efectividad del control interno en el dia a dia de las operaciones. Estas evaluaciones
incluyen actos regulares de administracion, comparaciones, conciliaciones y otras acciones rutinarias.

Evaluaciones Separadas: Incluye autoevaluaciones, en las que las personas responsables por una
unidad o funcién particular (2a linea de defensa) determinan la efectividad de los controles para sus
actividades clave para el logro de los objetivos institucionales.

Asi mismo, se incluyen las evaluaciones realizadas por las Auditorias (interna y externa).

Evaluacion Independiente: Se entiende como las practicas de examen al control interno y ejercicio de
auditoria llevadas a cabo por la oficina de control interno o quien haga sus veces, teniendo en cuenta las
normas de auditoria generalmente aceptadas.

Funcionado: La determinacion que los componentes y lineamientos son aplicados de forma sistémica
como han sido disefiados y es posible analizar su efectividad para evitar la materializacién de riesgos,
mediante el contraste de informacion relevante.

Gestion: accién y efecto de administrar, organizar y poner en funcionamiento una empresa, actividad
econdmica u organismo.

Gestion del Riesgo: Un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar acontecimientos o
situaciones potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable respecto del alcance de
los objetivos de la entidad.

Grupos de Valor: individuos u organismos especificos receptores de los resultados de la gestion de la
entidad.

Integridad: El economista estadounidense Anthony Downs “la integridad consiste en la coherencia entre
las declaraciones y las realizaciones”, entendiéndose esta como una caracteristica personal, que en el
sector publico también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace al Estado y a
la ciudadania de ejercer a cabalidad su labor. (Tomado micro sitio MIPG, Dimension Talento Humano).

Lineas de Defensa: Esquema de asignacion de responsabilidades, adaptada del Modelo de las 3 Lineas
de Defensa” del Instituto de Auditores, el cual proporciona una manera simple y efectiva para mejorar
las comunicaciones en la gestidn de riesgos y control mediante la aclaracion de las funciones y deberes
esenciales relacionados.

Lineamiento: Especificaciones fundamentales asociadas a cada uno de los componentes MECI que
permitiran establecer la efectividad del Sistema de Control Interno.

Mantenimiento del Control: Verificar periddicamente el control y ante cambios en el entorno externo o
interno realizar los ajustes correspondientes o incluir un nuevo control.

Mapa de Riesgos: Herramienta cualitativa que permite identificar los riesgos de la organizacion en el

cual se presenta una descripcion de cada uno de ellos y su tratamiento.
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Oportunidad de Mejora: Hallazgo en el cual si existe un cumplimiento, pero a pesar de ello se determina,
bajo criterios objetivos, que existe un margen de mejora para optimizar mas una actividad, tarea o
proceso concreto.

Politica: Declaracion emitida por la administracion acerca de lo que debe hacerse para el control. Las
politicas son la base para la definicién de procedimientos.

Presente: La determinacion que existen en disefio e implementacion de los requerimientos asociados
a las politicas de gestion y desempefio.

Procedimiento: Actividades desagregadas que implementan una politica o determinan acciones
concretas para la consecucion de un objetivo o meta.

Reporte: Informacion suministrada por diferentes instancias de la entidad, que incluye datos internos y
externos, asi como informacion financiera y no financiera, necesaria para la toma de decisiones.

Riesgo: La posibilidad de que un evento ocurra y afecte de manera adversa el logro de los objetivos.

Valor Publico: resultados que un Estado debe alcanzar (observables y medibles) para dar respuesta a
las necesidades o demandas sociales. Estos resultados estan asociados a los cambios sociales
producidos por la accién gubernamental y por las actividades y productos entregados por cada institucion
publica.

3. OBJETIVO

Evaluar el Sistema de Control Interno de la Unidad de Busqueda de personas dadas por Desaparecidas-
UBPD, en cumplimiento de las normas legales vigentes.

Este Informe semestral del Sistema de Control Interno, es presentado a la Representante Legal de la
Unidad, a Ixs miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, a Ixs servidorxs
publicxs de la UBPD y a la ciudadania en general.

4. ALCANCE

Verificar el avance semestral (1 de Julio al 31 de Diciembre de 2021) del Sistema de Control Interno de
la UBPD, con la matriz de Evaluacién Independiente del Sistema de Control Interno emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP.

5. MARCO NORMATIVO

o Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.
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Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”.

Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica’.

Decreto 648 de 2017. “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentaria
Unico del Sector de la Funcién Publica”.

Decreto 1499 de 2017. “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

Resolucién 610 de 2020 “Por la cual se modifica el articulo 3° de la Resolucion No. 056 del 12 de
febrero de 2019, que establece la Integracion del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno”.

Decreto-Ley 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
trdmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”, por el
cual se modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993,el articulos 9 de la Ley 1474 de 2011 y 231 del
Decreto 019 de 2012.

Decreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion del Acto
Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal” articulo 51 Evaluacién del control interno
y el articulo 61 articulacidn con el control interno.

Instructivo General Informe Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno
emitido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica-DAFP, en el mes de abril 2020.

6. DESARROLLO SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para el presente seguimiento, la Oficina de Control Interno tuvo en cuenta el seguimiento a las
actividades ejecutadas en el segundo semestre del Plan de Accién MECI 2021, los informes emitidos por
la Oficina de Control Interno en el ll-semestre de la vigencia 2021, lo cuales son: Auditorias internas,
Informes externos, informes de Ley, seguimientos y evaluaciones, planes de mejoramiento internos y
externos. Asi mismo, se tuvieron en cuenta las actas de Comité Institucional de Coordinacion de Control
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Interno, actas de Comité de Gestion, actas de Comité de Conciliacion, Comité de Seguridad de la
Informacion. No obstante, se evidenciaron actas de comité sin firma por parte de los responsables
de suscribirlas.

Adionalmente, se revisé la pagina web de la UBPD, Intranet, documentos del Sistema de Gestion de la
UBPD vy los resultados y planes de mejora internos producto de las recomendaciones del Formulario
Unico Reporte de Avances de la Gestién -FURAG.

De acuerdo a lo anterior, la OCI realizé el seguimiento y evaluacion en el formato de Evaluacion
Independiente del Sistema de Control Interno emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica-DAFP.

A continuacion, se detalla los resultados de la Evaluacion de acuerdo con las cinco (5) dimensiones del
Modelo Estandar de Control Interno MECI, como se define en el siguiente esquema:

Se definen 5
Componentes y se

s 1 Lii de Defi H =
@ ::Iz:l::':lNl:ltorno e mRcaTeREn iarticula el Esquema |
3 =T == /=== E de Ll?eas de i
- -, B Nes o
— L AER B
O D et SV —En : 2 Linea de
s e TR I i Defensa
Linea Estratégica -~ )

VERITS T & imreeRior®
Componentes: - s e — Ay J . .-------
1. Ambiente de Control

2. Evaluacion del Riesgo < _ - L
3. Actividades de Control YAtores, MPAREWMYCMB“OCU\:‘U—"I e F
4. Informacion y Comunicacion = = - 3

5. Actividades de Monitoreo

3 Linea de Defensa

-
=~ ENN
-—

Fuente:  Instructivo General Informe Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control- DAFP.

Tabla de Calificacion

Clasificacion Descripcién Observaciones del Control

Cuando en el andliziz de los requermientos en los diferentes!Se encuentra presente y funciona cormectamente, por lo tanto sel
componentes del MECI se cuente con aspectos evaluados en nivel 3irequiere acciones o actividades diigidas a su mantenimiento dentral
[presente] w3 [funcionanda). del marca de laz lineas de defensa.

|

iCuando en el andlisis de los requerimientos en los diferentesi Se encuentra presente y funcionando, pero requiere mejoras frente 3
! componentes del MEC] se cusnte con aspectos evaluadas en nivel 21 su disefio, vz que opera de manera efectiva

i [presente] y 3 (Funcionanda).

iCuando en el anilisis de loz requerimientos en los diferentes
i componentes del MEC] se cuente con aspectos evaluados en nivel 2! Se  encuentra presente u funcionando, pero requisre acciones
i[presente] y 2 [funcionanda); 3 (presente] y 1 [funcionanda); 3! dirigidas afortalecer o mejorar su disefio w'o ejecucian.

i [presente] y 2 (funcionandal 2 [presente] y 1 Funcionanda)

Deficiencia de Control
(Diseno o Ejecucidn)

Cuando en el andlisis de los requerimientas en los diferentes
componentes del MEC| se cuente con aspectos evaluados en nivel 1
[presente] u 1 [funcionando); ;1 [presente] v 2 [funcionandol;
Tiprezente]) y 3 lfuncionando).

Mo se encuentra presente por lo tanto no esta funcionanda, lo quel
hace que se requieran acciones diigidas a foralecer su disefio yl
puesta enmarcha

Fuente: Formato Evaluacion Independiente Sistema de Control Interno-DAFP
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6.1 Componente Ambiente de Control

En este componente, la UBPD debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las
condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y
los lineamientos de la Alta Direccion y del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno. El
ambiente de control es fundamento de todos demas componentes de control interno, se concluyen la
integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de Ixs servidorxs de la entidad, la manera en que
la Alta Direccion asigna autoridad y responsabilidad, asi como también el direccionamiento estratégico
definido.

Realizada la evaluacién independiente al Sistema de Control Interno de la UBPD. A continuacién, se
detalla el resultado obtenido:

I-SEMESTRE DE 2021 II-SEMESTRE DE 2021

Nivel de C t
Componente Cumplimiento omponente
componente

Nivel de
Cumplimiento

componente

Fuente:Evaluacién Independiente Sistema de Control Interno-l y I semestre de 2021.

El resultado de la gréfica anterior esta relacionado con el seguimiento a las actividades programas en el
Plan de Accion MECI, seguimiento a los planes de mejoramiento, auditorias, informes de Ley,
seguimientos y evaluacién realizados por la Oficina de Control en el segundo semestre de 2021. A
continuacion, se detalla el seguimiento:

Carta de Valores

Mediante la Resolucion 1331 del 22 de diciembre de 2020, la Unidad adopt6 la Carta de Valores y esta
fue socializada en el primer y semestre de 2021 a todos Ixs servidorxs mediante correo electronico de
Gestion Humana y en las jornadas de Fortalecimiento Administrativo que realizé la Subdireccion de
Gestion Humana.

Asi mismo, la Carta de Valores se encuentra publicada en el Sistema de Gestion de la UBPD en el
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DoY2LaS293UgsDAvQz20kH8-0nil544l y en la pagina web de
la entidad en el siguiente link https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/transparencia

Racionalmente, la Oficina de Control Interno en cumplimiento al plan de mejora producto de las
recomendaciones FURAG del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en el mes de
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diciembre de 2021 la OCI realiz6 una encuesta a Ixs servidorxs sobre la apropiacion de los valores y
principios del servicio publico, en el cual se obtuvieron los siguientes resultados:

GRAFICA No.1 GRAFICA No.2

;Conoce el acto administrativo con el que se aprobo la carta de Valores Institucionale: ;Sabe cual es el objetivo de la carta de valores de la UBPD?

132 respuestas 132 respuestas

®si
® Mo

oS
@ Neo

De acuerdo a la grafica No.1 correspondiente a la primera pregunta ;Conoce el acto administrativo con
el que se aprobo la carta de Valores Institucionales?, en la cual contestaron la encuesta ciento treinta y
dos (132) servidorxs el cual obtuvo como resultado 82,6% acto administrativo y el 17,4% no lo conoce.

La grafica No. 2 correspondiente a la segunda pregunta ¢ Sabe cual es el objetivo de la carta de valores
de la UBPD?, en la cual contestaron la encuesta ciento treinta y dos (132) servidorxs, el cual obtuvo un

resultado del 93,2.
GRAFICA No.3 GRAFICA No.4
;Como apropia los valores institucionales en el desarrollo diario de sus funciones?
;Cudles sonos principios Humanitarios de la UBPD? 132 respuestas
132 respueﬂas a todas las personas con las que interactdo en la Unidad

En mis labores

@ Humanidad, Neutrslidad, Diversidad e En mis decisiones laborales
Inclusion y Solidaridad

. Neutraiidad, \HdEDEﬂdEHCia ODE[BUVE_ Trabajando con trasnsparencia, responsabilidad y compromise, teniendo en cuneta que aunque nuestra
Humanidad. Veracidad y T[al'lspal’entia labor no sea misional, ayuda al cumplimiento de las metas institucionales

Imparcialidad, Humanidad,
Independencia Operaiiva y Neutralidad

. Diversidad e Inclusion. RESDUHSHh“\dﬂﬂ En |a comprension, sensibilidad social y respeto por las diferentes culturas y sobretodo por las victimas y
' las personas que buscan en razon del conflicto armado.

no sé

y Compromiso, Solidaridad, Veracidad y
Transparencia Con el desarallo de las labores y actividades diarias

Cada tarea que realizo, la hago pensando en los valores y en c6mo las aplico en mi diario laboral

La grafica No.3 correspondiente a la tercera pregunta ; Sabe cuél es el objetivo de la carta de valores de
la UBPD?, en la cual contestaron ciento treinta y dos (132) servidorxs, el cual obtuvo un resultado del
52,3 (Humanidad, Neutralidad, Diversidad e Inclusion y Solidaridad, el 28% selecciono (Neutralidad,
Independencia Operativa, Humanidad, veracidad y Transparencia, el 13,6% selecciono Diversidad e
Inclusién, Responsabilidad y Compromiso, Solidaridad, Veracidad y Transparencia.
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La grafica No.4 correspondiente a la cuarta pregunta abierta ; Cémo apropia los valores institucionales
en el desarrollo diario de sus funciones?, en la cual contestaron ciento treinta y dos (132) servidorxs de
los cuales, dos (2) servidorxs colocaron como respuesta un (-) y uno funcionario contesto (no sé) y los
ciento veinte nueve funcionarios contestaron ( Pensando siempre en poder brindar respuestas a las
personas que buscan, A través de la escucha y el intercambio respetuoso de ideas y opiniones, Con
amor, dedicacién, responsabilidad y sentido de pertenencia, Siendo absolutamente respetuosa y
responsable en cada una de mis actividades diarias, En el desarrollo de mis funciones, entre otras).

GRAFICA No.5

iQue valor define la Comprension y respeto a la diferencia, la igualdad de condiciones para
las personas gue buscan con enfoque psicosocial, diferencial, de género v territorial ?

132 respuestas

@ Solidaridad

@ Sensibilidad Social v Afecto
Diversidad e Inclusion

@ Veracidad y Transparencia

s

La gréfica No.4 correspondiente a la quinta pregunta ¢Qué valor define la Comprension y respeto a la
diferencia, la igualdad de condiciones para las personas que buscan con enfoque psicosocial, diferencial,
de género y territorial? en la cual contestaron ciento treinta y dos (132) servidorxs de los cuales, el 89,4%
contesto (Diversidad y transparencia).

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta la Oficina de Control Interno, se recomienda
reforzar el conocimiento del acto administrativo y fortalecer en Ixs servidorxs el conocimiento de los
principios Humanitarios de la UBPD. Asi mismo continuar con las jornadas de fortalecimiento.

Mecanismos para el Manejo de Conflictos de Interés.

La Secretaria General y la Subdireccion de Gestion Humana aporté como evidencia el Lineamiento de
Conflicto de Interés con cddigo FTH-LN-002 y el formato declaracidn de conflicto de interés con cédigo
GTH-FT-070 v1, con fecha de aprobacion 23/12/2021.

Sin embargo, en el primer semestre de 2021 fue aportado el borrador de la politica del manejo de conflicto
de interés-Grupo de Gestidén Contractual y para la fecha del presente seguimiento no fue reportado el
avance de la politica ni el documento.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno remienda socializar e interiorizar a todxs los servidorxs el
Lineamiento de Conflicto de Interés y avanzar en la aprobacion de politica del manejo de conflicto de
interés.
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Denuncia Interna sobre situaciones o posibles irregularidades o posibles incumplimientos al
Cddigo de Valores.

SAF-Grupo Interno de Trabajo Servicio al Ciudadano informé en el reporte del plan de accién MECI que,
“de acuerdo con el andlisis de viabilidad del establecimiento de una linea de denuncia, desde el Grupo
de Servicio al Ciudadano se generd el Memorando 2130-3-202102630 mediante el cual se comunicé a
todxs Ixs servidoxs de la UBPD los mecanismos a través de los cuales pueden interponer peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias o denuncias ya sea por incumplimiento de valores o posibles hechos de
corrupcion, siendo el formulario Web de la pagina Web de la entidad el canal idéneo para ello, por
garantizar la confidencialidad, anonimato y reserva de los datos de informacion personal. Dicha evidencia
fue allegada en reportes anteriores.”

La Subdireccion de Gestion Humana en el seguimiento al Plan de Accion MECI 2021, informé que el
disefio del borrador del formato de Linea de denuncia Carta de Valores, se encuentra en revision y
proceso de aprobacion.

Se recomienda avanzar en la aprobacion del formato de Linea de denuncia de la Carta de Valores y
codificacién en el Sistema de Gestién. Asi mismo, la socializacién a los servidorxs del Nivel Central y
Sedes Territoriales, con el fin de continuar fortaleciendo los mecanismos de denuncia asociadas a la
carta de valores y presuntas situaciones de acoso laboral.

Plan Estratégico de Talento Humano

La entidad cuenta con el Plan Estratégico 2020-2021 para el nivel central y sedes territoriales, este plan
tiene cinco (5) grandes ejes que a su vez se desarrollan a través de planes y actividades asi:

1. Planeacion del Talento Humano: La Subdireccién de Gestion Humana elabor6 el procedimiento de
vinculacion de personal version 3 con el codigo: GTH-PR-001 con fecha de aprobacién y publicacién 6
de junio de 2020.

De acuerdo a lo programado en el Plan de Accion MECI de 2021, la Subdireccion de Gestion Humana-
SGH programé (actualizar y socializar el manual de funciones) con fecha de inicio 1/12/2020 y fecha final
28/02/2021, el proceso informé lo siguiente: “El Manual de funciones se encuentra en proceso de revision
por parte de la SGH, no se ha realizado ajustes y socializaciones.” y en el seguimiento la SGH aport6 la
Resolucién 2095 de fecha 3 de diciembre de 2021 "Por medio de la cual se reglamenta la conformacion
de los Grupos Internos de Trabajo de la Oficina Asesora Juridica y se dictan otras disposiciones" y la
Resolucién 2252 del 26 de noviembre de 2021 “Por medio de la cual se reglamenta la conformacion de
los. Grupos Internos de Trabajo en la Direccion Técnica de Prospeccion, Recuperacion e Identificacion
de la UBPD, y se dictan otras disposiciones”

Sin embargo, para la fecha del seguimiento no se cuenta con el manual de funciones actualizado,
publicado y socializado.
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2. Gestion del Rendimiento y Desarrollo: En el primer semestre en el Comité de Gestion fue aprobado el
Plan Institucional de Capacitacion 2021 con el Cédigo GTH-PL-002 version 3, y se encuentra publicado
en el Sistema de Gestion de la UBPD. Para el segundo semestre se adelantaron las siguientes

capacitaciones, como se observa en los siguientes cuadros:

COMPONENTE

NOMBRE EVENTO

Coordinado

CUADRO DE CAPACITACIONES VIGENCIA 2021

Impartido por

Fecha de Actividad (dia)

ENE FEB MAR ABR MAY JUN WL AGOS SEP Ot Nov Dic

Horas
totales  Asistentes

No

Estructura de la UBPD, Valores, Asuntos
administrativos, Cuidado, salud y seguidad, I "
— - " , .. |Subdireccion de Gestion ‘ "
Preinduccion nomina, comisiones, bienestar, capacitacion, Equipo de Gestion Humana ) 2 vl 18 48
) . ) Humana
Sistema de Gestion de calidad formatos para
framites de Gestion humana
Contexto de la busqueda humanitaria y Subdireccion de Gestion Coordinado por Avadica Siera
INDUCCION  |jnguccion UBPD  [extucicel HumanalOfica de Gestign |0 2o0 Por 18 Y » |82, ¥ | w0
L Mdnica Marin !
del Conocimiento
Estructura de la UBPD, Valores, Asuntos
Induccion a Cuidado, salud y sequidad, comisiones, Subdireccion de Gestion ) "
2
contratistas Sistema de Gestion de calidad formatos para |Humana Equpo d Gestn urara ! f ' 0 %
framites de Gestion humana.
Ciclo . Procesos Contractuales Gestion Contractual Ruben Dario Carrilo 5 ' 4 84
Ciclo l'. Fstud\os previos y procesos de Gestén Contactl Coordinado por Carolina 2 ' 9
seleccion CarrascallFridcy Faura
Ciclo 1y Ciclo Il Supervision de contratos | Gestion Contractual Coordnado por Caolra " 02 5 8 98
CarrascallFridcy Faura
Ciclo . Supervision de contratos-Mitigacion ) '
) ]} " Coordinado por Carolina
del riesgo en la configuracion del contrato | Gestion Contractual : % 2 3
) CarrascallFridcy Faura
realidad
Contratacion estatal Coornado por Coina 2 13
REINDUCCION CarrascallFridcy Faura
Cargue de Documentos en SECOP Gestion Contractual Carolina Carrascal 2 3%
Lmeam\eptosensupemswonyacluahzacwon Gestion Documental/Gesfion \aten Johara Rocha , 1 U
de expediente Contractual
.P oh‘nca'degest\on@cumental, pen Gestion Documental karen Johana Rocha ER R El 3 39
institucional de gestion documental
Manyal para e{ manejo de informacion publica Gestén Documental Coordinado Paula Andrea Alcazar/ . . ) 2%
clasificada y piblica reservada Karen Rocha
Lineamientos de vidticos Fabian Camilo Rocha 21 6 246
. ' " " Coordinado John Cuellar/ Karen
Organizacion de archivos de gestion Gestion Documental Rocha s 2 201

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana
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CAPACITACIONES

NOMBRE EVENTO

CUADRO DE CAPACITACIONES VIGENCIA 2021

Coordinado

Impartido por
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Fecha de Actividad (dia)

MAR ABR MAY N WL

A0S SEP Ot

Nov  Dic

No de
eventos

Horas
totales

No

Asistentes

MOP-Modelo de Operacion por procesos Oficina /.\vsesora de Coordinado por Tatiana Olarte 3 2 2 41
Planeacion
Pautas generales para prevenir o reducir el
dafio antijuridico — Responsabilidad Oficina Asesora Juridica Carolina Grajales 4 1 2 38
patrimonial
Acaonrde repeticion y llamarmiento en Oficina Asesora Juridica Carolina Grajales L 1 2 23
garantia
Naturaleza Juridica de la UBPD Oficina Asesora Juridica Catalina Gémez = 1 33
Politica de racionalizacion de tramites. Oficina Asesora Juridica Andrea Rayo " 1 2 14
Pautas para ol manejo de a informacién con Oficina Asesora Juridica Catalina Gomez = 1 2 32
que cuenta o produzca la UBPD.
Firma digital Oficina Asesora Juridica Andrea Rayo 5 1 2 22
Derechos de peticion Oficina Asesora Juridica Maria Fernanda Manosalva 25 2 6 99
Planes de Biisqueda Francisco Javier Vera 5 1 2 131
Gestor de Salas y Gestor de comités para el Oficina d.e, Tecnologias de L . "
o - Informacién y las | Johan Rincén/Javier Urbina L 1 1 188
uso y adopcion del mismo en Google L
Oficina de Tecnologias de
PDFelement- software profesional Informacién y las Solangel Villareal/Dario Mejia 29 2 2 81
Oficina de Tecnologias de .
Nuevo formato de bisqueda \nformgcwrf ylas Erika Monrroy/ Paola Grisales ‘fm Lk 5 10 207
comunicaciones/
ion de aestion de =
Emabajadores de Cuidado Subdreccion de Geston | N 4 40 44
Humana ]
Comunicacion para la Paz Subdireccion de Gestion oM uzmy 1997 2 16 80
Humana
Parte I. Prevencion y manejo de mordeduras |Subdireccion de Gestion Jairo Sénchez/Maria de los Angeles 1‘3 2 4 35
y picaduras de animales Humana Avellaneda
Parte Il. Prevencion y manejo de mordeduras |Subdireccion de Gestion Jairo Sanchez/Maria de los Angeles I 2 4 "
y picaduras de animales Humana Avellaneda
Pista de entrenamiento Subdireccion de Gestion Coordinado por Andrea Rodriguez 2 2 1 2
en terreno Humana
— _ — - T
Primeros Auxilios basicos ::tr):a\r::clon de Gestion Jairo Sanchez/Maria de los Angeles o Lo 18 3 8
i
Primeros Auxilios intermedios :t’lmr:c'on de Geston Coordinado por Andrea Rodriguez 2 5 " 34
” - T ¥
Higiene postural Subdreccion de Gestion Coordinado por Andrea Rodriguez ol s 18 18 138
Humana axnl o
Productos quimicos al:t:;f:mn de Gestion Coordinado por Andrea Rodriguez 5| 2 2 4 18
Primeros Auxilios en Productos quimicos aﬁt:a“::c'on de Gestidn Coordinado por Andrea Rodriguez 2 1 2 9
Curso virtual en Sistemas de gestion de Subdireccion de Gestion Coordinado por Maria de los Angeles . 1 50 1
seguridad y salud en el trabajo Humana/Positiva Avellaneda
Prevencion en terreno Territoriales y sede Subdireccion de Gestion Coordinado por Maria de los Angeles ;‘l&’ﬂ‘;‘ i 14 12 74
central Humana/Positiva Avellaneda 70
Tecnicas de camilale Subdireccion qe Gestion Coordinado por Maria de los Angeles ) 1 2 16
Humana/Positiva Avellaneda
Toma de muestras biolégicas DTPRI Medicina Legal s 1 3 3
Fotografia Forense SGH/OGC Alain Wittman (ICTJ) a7 1 40 5
Curso virtual-SIJVRNR C io Curso Virtual 1 8 140
Curso virtual de Justicia Transicional SGH Curso Virtual 1 8 236
Talleres de cuidado Wilfredy Victoria U Nacional ‘5‘?‘2 3 12 64
Capacitacion en SIRDEC DTPRI Medicina Legal " # 2 6 32
Fonalgcln'!\famo en metodologias de Cooperacion Internacional Diferentes participantes invitados ll‘:‘; 1 20 19
Proc.e.s ° F.grmatlvo N Fortalecwmwevnto ala Cooperacion Internacional Diferentes participantes invitados ‘:7‘5 20239 a‘;w 1 44 21
Participacion en el Proceso de Bisqueda
. . 25,1021 23141
Prepa(éa'clon para auditores curso 1A SGH Instituto lIA-funcionamiento 7 [ na) 1 78 6
Incripcion a cursos T s,
Fy
D icos de archivos SGH GN N 1 24 2
§ocnahzagon de la politica de gestion de SGyOTI SAFyDTI » 1 2 68
informacion
Redacglon de Informes cientificos, técnicos y SGH Universdad Naccional 3 7 45
de auditoria
DTI SOFTWARE shop I 2 2 48
Taller NVIVO- primera parte sincrénica
Enfoques diferenciales- plan choque Ana Maria Salamanca » 3 6 18
Ta\‘Ier de Liderazgo para directivos de la SGH Ricardo Gémez o 1 12 15
Unidad
149 775 3901

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana
De acuerdo al cuadro anterior, se observo que se realizaron capacitaciones dictadas por los procesos y
por la Subdireccidon de Gestion Humana donde asistieron para la vigencia 2021 en total tres mil
novecientos uno (3901) servidores de la Unidad.
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Se recomienda, a la Subdireccion de Gestion Humana-SGH dar inici6 a las capacitaciones en el primer
semestre de la vigencia, toda vez que, la mayoria de capacitaciones realizadas por la SGH se realizan a
finales del segundo semestre y las areas se encuentran culminado las metas del plan de accién,
indicadores, planes operativos, informes de cierre de gestion, entre otros. Asi mismo, se observo baja
Asistencia en la capacitacion de (Redaccién de Informes cientificos, técnicos y de auditoria) debido a la
fecha tan préxima de inscripcion y de realizacion.

3. Gestidén de Relaciones Humanas y Sociales: se evidencio la adopcién del Plan de Bienestar y
Estimulos con el codigo GTH-PL-003 V4, el cual tiene como objetivo crear y mantener condiciones para
el mejoramiento de la calidad de vida laboral. Para el segundo semestre se adelantaron las siguientes

actividades:

Dia de la mujer

8 de marzo

Mensaje de Conmemoracion dia de la mujer a todas las mujeres en la UBPD

Fortalecimiento
Administrativo

18 de febrero al 17 de
diciembre

34

Se ha realizado en las siguientes dependencias y equipos territoriales:
Coordinadores, Gestion Humana, Cucuta, Medellin, Quibdé, Yopal, Control Interno,
Barrancabermeja, La Dorada, Gestién del Conocimiento, Planeacion, Villavicencio,
Oficina Asesora Juridica, Florencia, Subdireccion General Técnica y Territorial,
Subdireccién Administrativa y Financiera, Barranquilla, Valledupar, San José del
Guaviare, Ibagué, Monteria, Apartadé y Direccion Técnica de Participacion, Puerto
Asis, Secretaria General, Direccién Técnica de Prospeccion, Oficina de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, Cali, Buenaventura, Popayan, Pasto,
Tumaco, Sincelejo, Direccion Técnica de Informacion, Subdireccion de Analisis y
Subdireccion de Informacion,ET Bogota, Oficina de Comunicaciones y Pedagogia

Socializacion -
Carta de Valores

18 de febrero al 17 de
dicie

34 equipos
socializados

Se ha enviado mensualmente correos con los 6 valores de la Unidad de manera
individual en la cual se muestra cual es la descripcion de cada valor y se esta
ocializando con cada equipo en la actividad de Fortalecimiento Adm inistrativo

Resolucién Horario
Laboral

30 de abril

Se expide la Resolucién No 658 del 30 de abril de 2021 “Por medio de la cual se
establece el horario de trabajo para los servidores(as) publicos de la Unidad de
Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razén del
conflicto armado — UBPD y se dictan otras disposiciones”

Dia de la madre

7 de mayo

Mensaje del dia de la madre para todas las mamas que trabajan en la UBPD

Dia de la Familia

14 de mayo

30 de septiembre

Se expide la Circular N° 8 de 2021 - Dia de la Familia Ley 1857 de 2017

Se realiza actividad de Loteri-bingo como dia de la familia.

Dia del padre

18 de junio

Mensaje del del padre para todos los papas que trabajan en la UBPD

Bono de Cuidado

26 de mayo al 10 de
diciembre

331

Se tienen contemplados 4 bonos de cuidado equivalentes a 4 medios dias habiles,
estos bonos de cuidado tienen como fin solicitar estos espacios ante situaciones de
agotamiento después de jornadas extensas de trabajo o emocionalmente
desgastantes que requieran un espacio minimo de cuidado personal.

Dia de la/el
servidor/a publico/a

28 de junio

Se envié mensaje por el dia de la/el servidor/a publico/a y se entregé un mug con
un mensaje de imiento por la labor v los valores institucionales

Caminatas
Ecologicas

Agosto a Diciembre

Se han realizado en las siguientes dependencias y equipos territoriales:
Barrancabermeja y la Dorada, Oficina de Control Intemno, Oficina de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones, Florencia, San José del Guaviare, Mocoa,
Oficina Asesora Juridica, Subdireccion General Técnica y Territorial, Villavicencio,
Arauca, Oficina de Planeacion, Di on Técnica de Par ia
General, Sincelajo, Valledupar. Apartads, Barranauilla, Cali, Buenayentura,
Popayan, Pasto, Tumaco, Cucuta, Direccion Técnica de Prospeccion, ET Bogota,
Ibagué, Monteria, Oficina de Gestion del Conocimiento, Subdireccion Administrativa
y Financiera, Direccién General, Oficina de Comunicaciones y Pedagogia,
Subdireccion de Gestion Humana, Medellin, Quibdé, Yopal.

Talleres de Cocina

Agosto a Noviembre

30

Se han realizado en las siguientes dependencias y equipos territoriales: Subdireccion
General Técnica y Territorial, Villavicencio, Barrancabermeja, La Dorada, Quibdo,
Cucuta, Subdireccion Administrativa y Financiera, Florencia, Secretaria General,
Gestion del Conocimiento, Sincelejo, Guaviare, Apartadéd, Monteria, Barranquilla,
Valledupar, Oficina Asesora de Planeacion, Ibagué, Oficina de Control Intermo,
Medellin, Direccién de Participacion, Puerto Asis, Yopal, Arauca, Cali,
Buenaventura, Popayan, Tumaco, Pasto, eccién Técnica de Prospeccion, ET
Bogota, Direccion de Informacion, Subdireccidon de Analisis, Subdireccion de
Informacion, Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones,
Subdireccion de Gestion Humana, Oficina de Comunicaciones y Pedagogia, Oficina
Asesora Juridica.

Deportivas -
enfocadas en tren
i,

Septiembre y Octubre

82

Se han realizado 5 actividades enfocadas en tren inferior (rodillas y tobillos) para
fortalecimiento muscular y el acondicionamiento fisico en las diferentes actividades
como comisiones y caminata en terreno, entre otras.

Vacaciones
Recreativas

11 al 13 de octubre

Se realizaron actividades (3 dias) en las cuales a través de un espacio virtual, se le
brindé a el/la nifa/o espacios ludicos a través de exps \cias que for vy
contribuyeron a la creatividad, expresion y la diversion. Esta actividad incluia todo
los materiales los cuales fueron en a cada participante.

Taller de Cocina
Halloween

23 de octubre

46

Se realizé un taller de cocina/halloween para todos(as) ninos(as) y jovenes de 14 a
18 anos, esta actividad incluia todo los materiales los cuales fueron entregados a
cada participante.

Bonos de Cuidado
v Relajacion

Agosto a Octubre

50

50

La Subdireccion de Gestion Humana a través del Plan de Bienestar y el proceso de
Cuidado a las servidoras y los servidores con comisiones mayores a 8 dias se les
remitié un bono de relajacion posterior a comision, orientado en el cuidado después
de largas jornadas de trabajo en comisiones.

Taller de
Manualidades

19 de noviembre

55

Taller de Mandala tejido (atrapasuenos) en el cual a través de un ambiente relajante
facilita la conexion con la creatividad.

Taller para
M

26 de noviembre

57

Se realizé una charla de cuidados basicos para mascotas en el cual se explicaron las
enferm comunes - como actuar frente a las mismas.

Feria Artesanal

6 de diciembre

Se realizé una feria con diferentes em prendimientos de familiares de los servidores y,
servidoras para la venta.

Taller de Liderazgo

2 de noviembre al 6 de

diciembre

41

Desde la Subdireccién de Gestién Humana y en el marco de cuidado y bienestar, se
realizé con cada uno de los miembros del equipo y asesory rdlir

una prueba o test de liderazgo, que permitié evaluar como se relaciona una persona
con su entorno, ademas de identificar las caracteristicas de la personalidad y
detectar ciertas habilidades, que permiten un mejor desempefio.

De esta manera se realizé una prueba o test que mide el comportamiento y las
emociones de las personas en funcion de cuatro dimensiones: 1. Decision, 2.
Influencia, 3. Serenidad y 4. Cumplimiento.

Torneo de Futbol

19 de noviembre al 17
de diciembre

55

Se realiz6 un mini torneo de futbol para los/as servidores/as en las instalaciones de
la Caja de Compensacion Familiar Compensar.

Cierre de Gestion

21 de diciembre

Total Planta

Cierre de ano, se realizé 1 charla-taller con el conferencista Ricardo Gomez y se
efectué un cierre de afio en material de logros y se agradecié a todo el equipo de la
Unidad de Busqueda

Reunion Clima
Laboral - Fin de

16 de diciembre

Junto a un coro navidefo de ninos y ninos se dié inicio a las novenas de navidad en
la Entidad como encuentro de cierre de afio y mantenimiento del relacionamiento
laboral.

Ramo

afio
Visita Em presarial -

16 de diciembre

Se brindé un espacio para la empresa Ramo y los productos de temporada
navidenia que tienen para venta de todos los servidores y servidoras.

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana
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A continuacion, se observa el registro fotografico de algunas actividades realizadas en el Plan de

Bienestar y Estimulos en la vigencia 2021:

CAMINATAS ECOLOGICAS

Fuente: Subdireccién de Gestién Humana

TALLER DE COCINA

Fuente: Subdireccion de Gestion Humaha

VACACIONES RECREATRIVAS

= : ol

Fuente: Subdire'ccic')n de Gestion Humana

DiA DE LA FAMILIA

S _
Fuente: Subdireccion de Gestion Humana

FERIA ARTESANAL

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana

CIERRE DE GESTION

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana
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DE BUSQUEDA

4. Organizacién Administrativa: Actualmente la Subdireccion de Gestidn Humana cuenta con un plan de
mejoramiento el cual es producto de las auditorias internas, los informes de seguimiento y el avance de
las acciones de mejora son reportadas de manera mensual a la Oficina de Control Interno.

5. Politica de Cuidado: Producto de la Auditoria Interna de Politica de Cuidado Institucional, realizada
por la Oficina de Control Interno en el afio 2019, se establecio la accidn de formular el Plan Estratégico
de Cuidado por la Subdireccion Gestién Humana; accion que se ha ido reformulando en las vigencias
2020 y 2021 y para la fecha de corte del seguimiento el documento no esta aprobado, publicado y
socializado con forme al Sistema de Gestién de la UBPD.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno genero una alerta de autocontrol a la Subdireccién Gestién
Humana mediante el memorando 22000-3-202107341 de fecha 6 de diciembre de 2021.

Permanencia del Personal

De acuerdo a lo reportado por la Subdireccion de Gestién Humana en el informe de austeridad y en el
informe de gestion en el tercer cuatrimestre se reportaron catorce (14) retiros y para el cuarto trimestre
de 2021 siete (7) y en el primer semestre veinte seis (26) para un total de cuarenta y siete (47) servidores
retirados en la vigencia 2021.

De acuerdo a lo anterior, se recomienda realizar seguimiento y control preventivo de los retiros de los
servidores publicos de la Unidad, con el fin de establecer causa y/o motivos que ocasionan que los
servidoras y servidores se retiren de la UBPD

Gestion del Desempeiio Laboral

Mediante la Resolucion 1124 de 01 de julio de 2021 "Por medio de la cual se adopta el modelo de gestion
del desemperio para los servidores y servidoras de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado UBPD", y en el mes de julio se adopto el
manual de Gestién del Desempefio.

En el mes de agosto de 2021 la Subdireccion de Gestion Humana, realiz6 socializacion sobre la Gestion
del Desempefio y el diligenciamiento del Formato GTH-FT-58-v1, la cual fue dictada a Ixs servidorxs del
Nivel Central y Sedes Territoriales. Asi mismo, fue concertados los compromisos de gestién del
desempefio por parte de los Ixs servidorxes.

Sin embargo, para la fecha de corte se encuentra pendiente por parte de las dependencias la remisién a
la Subdireccion de Gestién Humana de los resultados del seguimiento a la Gestién del Desempefio de
los servidorxs efectuado en el periodo comprendido (entre el 16 de agosto al 31 de diciembre de 2021).

Se recomienda, a la Subdireccién de Gestion Humana realizar acompafiamiento permanente a las
dependencias del Nivel Central y Grupos Internos de Trabajo Territorial sobre la Gestion del
Desempefio y el diligenciamiento de los mismos, toda vez que, se observa desconocimiento y confusién
por parte de los servidores a la hora de establecer actividades, acciones y metas.
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Presentar reportes del seguimiento del Modelo Estandar de Control Interno en el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

El 5 de agosto de 2021, la Oficina de Control Interno, mediante memorando 1300-3-202104425, remitid
a los miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Intemno el Informe de Evaluacion
Independiente al Sistema de Control Interno con fecha de corte del 1 de enero al 30 de junio de 2020,
vale la pena sefalar que la Oficina de Control Interno publico el 30 de julio de 2021 el formato de
evaluacién del Sistema de Control Interno se adjunta link: https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-
content/uploads/2021/07/Evaluacion-del-SCI-I-Semestre-2021-final.pdf

El 25 de agosto de 2021, en el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno No. 009, fueron
presentados los resultados del Informe Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno, en el
cual se dejaron recomendaciones frente al disefio € Implementacion del Sistema de Control Interno.

Asimismo, los informes emitidos por la Oficina de Control Interno han sido comunicados mediante
memorandos y se encuentran publicados en la pagina web de la Unidad en el link de Transparencia y
Garantia al Acceso a la Informacion de los Ciudadanos en el enlace de Control en el link: Transparencia
— UBPD (ubpdbusguedadesaparecidos.co)

6.2 Componente Evaluacion del Riesgo

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de todos
Ixs servidorxs de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tantos internos
como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales. La condicion para la
evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos, vinculados a varios niveles de la entidad, lo que
implica que la Alta Direccidn define objetivos y los agrupa en categorias en todos los niveles de la entidad,
con el fin de evaluarlos.

Realizada la evaluacién independiente al Sistema de Control Interno de la UBPD, se detalla el resultado
obtenido:

I-SEMESTRE DE 2021

. = EEN = passeta ant & E:I-I.I-III-I.
Componente < o e i x P Pemcimasmde
P e

Evaluacion de

riesgos

Fuente:Evaluacion Independiente Sistema de Control Interno- y Il semestre de 2021.
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La Entidad cuenta con mecanismos para vincular o relacionar el Plan Estratégico con los
objetivos

La Entidad cuenta con el Plan Estratégico con fecha de horizonte 2023 y el Plan de accion donde se
encuentran asociadas a las siguientes tres (3) transformaciones estratégicas definidas por la UBPD:

1. La UBPD logra reconocimiento, confianza y legitimidad con los actores interesados en su labor.

2. La UBPD brinda respuestas que dan cuenta de los avances y multiples resultados del proceso de
busqueda.

3. La UBPD lidera las respuestas del Estado en materia de busqueda de personas dadas por
desaparecidas).

La Oficina Asesora de Planeacion realizé seguimiento trimestral al plan de accién con sus indicadores y
actividades de los tres (3) trimestres de la vigencia 2021, los cuales se encuentran publicados en la
pagina web de la UBPD. Como se observa a continuacion:

20
20 Plan de Accion Seguimiento Plan de accion - Ter trimestre 2020 Ver Documento
20
21 Plan de Accion Seguimiento Plan de Accidn 2021 - Ter Trimestre Ver Documento
20
21 Plan de Accion Seguimiento Plan de accion - 2do trimestre 2021 Ver Documento
20

Plan de Accion Seguimiento Plan de accion - 3er trimestre 2021 Ver Documento

21

Fuente: pagina web de la UBPD.

Sin embargo, para la fecha de corte se encontraba pendiente el seguimiento del cuarto trimestre del plan
de accion, toda vez que, las dependencias tenian plazo para remitir la informaciéon y reportes hasta el 7
de enero de 2022, de acuerdo al memorando No.3000-3-202107418 de fecha 9 de diciembre de 2021
emitido por la Oficina Asesora de Planeacion.

Mapa de Riesgos de Gestion

El 25 de agosto de 2021, la Oficina Asesora de Planeacion presento la Politica de Administracién de
Riesgos al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, la cual fue revisada y aprobada por
los miembros del Comité. Asi mismo, esta fue socializada a todos Ixs sevidorxs mediante correo
electrénico y se encuentra publicada en el Sistema de Gestion de la UBPD.
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Por otro lado, la Oficina de Control Interno, realiz6 evaluacion a los riesgos de gestion y emitio el informe
de seguimiento en el mes de agosto y este fue socializado mediante memorando N. 1300-3-202104894
de fecha 27 de agosto de 2021.

Mapa de Riesgos de Corrupcion

En cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 2.1.4.6 del Decreto 124 de 2016, la
Oficina Asesora de Planeacion realizd el monitoreo al mapa de riesgos de corrupcion del segundo y la
Oficina Control Interno realiz6 el seguimiento y evaluacion al Mapa de Riesgos de Corrupcion. Asi mismo,
realizé la publicacién de los seguimientos en la Pagina web de la UBPD. Como se observa a continuacién:
Seguimiento Plan Anticorrupcin y Atencion al Ci
2021 Control Ver Documento
udadano-Il cuatrimestre 2021

Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupaién Il cu
2021 Control i . Ver Documento
atrimestre 202

Fuente: pagina web de la UBPD.

En el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno No.010 del 29 de septiembre de 2021, la
Secretaria Técnica del Comité presentd las observaciones y alertas de autocontrol del seguimiento del
Mapa de Riesgos de Gestion y Corrupcion del Il cuatrimestre de 2021. A continuacion, se relacionan
algunas recomendaciones:

* Los Riesgos de Corrupcion para las vigencias 2019, 2020 y 2021, no se observaron actividades
especificas lideradas o de responsabilidad directa de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y/o del Comité de Seguridad de la Informacion en lo que respecta por ejemplo a:
Acceso fraudulento (intromisiones maliciosas, ataques informaticos etc.) a la informacion de las bases
de datos y/o repositorios de la UBPD generando posible hurto de informacién institucional (desde el
interior o exterior), uso inadecuado a los recursos tecnoldgicos y sobrecostos en la adquisicion de
tecnologias de la informacién.” Procedimientos con aspectos criticos identificados por la OCI como
susceptibles de riesgos de corrupcion que no se encuentran en la matriz.

*Actividad que no presentaron avance ni evidencias y las fechas de cumplimiento se encuentran vencida:

Se evidenci6 en el riesgo de corrupcidn N. 011 de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Pedagogia
con la causa (Falta de una politica de comunicaciones y pedagogia) y con el control (Construccion de la
politica de comunicaciones y pedagogia de la UBPD - 1. Investigaciones administrativas y disciplinarias
ylo fiscal y/o penal) con fecha maxima de ejecucion 30/ 03/ 2020. Como se observa a continuacion:
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IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION - VIGENCIA 2021
PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGO

Fecha Maxima de
ACTIVIDADES DE CONTROL SOPORTE DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION Ejecucion INDICADOR

1. Acto administrativo aprobado [Direccion General EFICACIA: indice d iento
de la politica de Comunicacionesflllefe de la Oficina de Comunicaciones y 30/03/2021 a::‘::?:::;&i ::
y Pedagogia Pedagogia programadas) x 100

Fuente: Mapa de Riesgos de Corrupcion de 2021

1. Aprobar la politica de comunicaciones y
pedagogia

* Se sugiere implementar actividades tendientes a fortalecer la cultura de la gestion de riesgos de gestion
y de corrupcion, para el efecto se recomienda a la OAP realizar acompafiamiento periédico y analizar la
posibilidad de establecer un programa de autovaloracion del control.

*Se recomienda a la OAP revisar el médulo de riesgos del software “ISOLUCION” de la consultoria UT
MYQ - ALINA TECH del contrato 186-2019, que adquirié la Oficina de Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones, teniendo en cuenta que el uso de este tipo de herramientas favorece a la organizacion
en la identificacion de riesgos, en la gestion de los riesgos, en el seguimiento a los controles y en la
integralidad de los Sistemas de Gestion. Asi mismo, es importante mencionar que actualmente
“ISOLUCION” estd realizando capacitaciones virtuales de los modulos de: Configuracion,
documentacion, riesgos, entre otros.

*Se observd que no hubo cambios en el mapa de riesgos frente a las observaciones y recomendaciones
realizadas por la OCI relacionadas con los resultados de la evaluacion de controles en el primer y
segundo seguimiento, por lo que se preguntd durante entrevista la OAP, quienes informaron que se
habian llevado a cabo actividades para actualizar los riesgos pero no han sido aprobados debido a que
se estaba a la espera de la aprobacioén de la Politica de Gestion de Riesgos las cual fue devuelta en
varias oportunidades para ajustes.

Politica de Administracion de Riesgos UBPD

El 25 de agosto de 2021 la Oficina Asesora de Planeacion presento la version 2 de la Politica de
Administracion de Riesgos UBPD, en el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno No.009,
la cual fue aprobada, publicada en el Sistema de Gestion y socializada a Ixs servidorxs de la Unidad.

6.3 Componente Actividades de Control

Este componente la entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacion de
los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucidn de los objetivos estratégicos y de proceso.
Implementa politicas de operacion mediante procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su
aplicacién en el dia a dia de las operaciones.

Realizada la evaluacién independiente al Sistema de Control Interno de la UBPD, se detalla el resultado
obtenido:
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I-SEMESTRE DE 2021 II-SEMESTRE DE 2021

Componente El componen "_ e Components

Actividades de ; . i

control

Fuente:Evaluacion Independiente Sistema de Control Interno-1 y Il semestre de 2021.

El resultado de la grafica anterior esta relacionado con los informes de auditoria, planes de mejoramiento
informes de Ley, compromisos de las actas de comité, seguimientos y evaluacion realizados por la
Oficina de Control en el segundo semestre de 2021. A continuacion, se detalla el seguimiento.

La Entidad establece actividades de control relevantes sobre las infraestructuras tecnolégicas;
los procesos de gestion de la seguridad y sobre los procesos de adquisicién, desarrollo y
mantenimiento de tecnologias.

De acuerdo con el seguimiento del Plan de Accion MECI, la Oficina de Tecnologias de la informacién y
las Comunicaciones informé que “Para la aplicacion de los procedimientos definidos para el
aprovisionamiento de la infraestructura tecnoldgica se han desarrollado las siguientes actividades:”

*Se aplico el procedimiento para gestion de cambios durante el periodo.
https://drive.google.com/drive/folders/10yDOyoToFdDJjzZO9mPwZTdXnX4_ID1a_E?usp=sharing
* Se aplicd el procedimiento para aprovisionamiento de infraestructura tecnolégica
https://drive.google.com/drive/folders/1ETIOGVKPJbRvBILwO;2¢ILIDrJWSTCNO?usp=sharing
- Se aplicé el procedimiento de servicios

https://mesaservicio.ubpdbusquedadesaparecidos.co

*Para la relacién actualizada de Hardware y Software: se realiza validaciéon de un instrumento para
realizacion del inventario de activos de hardware existentes en la entidad, asimismo se disefia y socializa
el instrumento con servicios tecnoldgicos para el registro de los equipos de cdmputo en uso por parte de
los servidorxs y contratistas de la entidad.

Evidencias:https://docs.google.com/spreadsheets/d/1w5b TzBjB023EX6MfFbXz-
14hADVcyc7z4HiFynN3Qwo/edit?usp=sharing
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*Inventario actualizado de Hardware y Software: Se realiza actualizacion del inventario de hardware y
software de acuerdo con las actividades definidas en el proyecto.

*se realiza formalizacion del inventario de activos de informacion OTIC: Evidencias
https://unidadbpd.isolucion.co/Sl/frmInventarioActivo.aspx

https://drive.google.com/file/d/1GotDiTM7¢c10FZMHzn6wB4CpY dbHjpIH5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cRXYMgrT3LjWiJoL8tUtSIqdQBWn8XFs/view?usp=sharing
Se cuenta con matrices de roles y usuarios siguiendo los principios de segregacion de funciones.

De acuerdo con el seguimiento del Plan de Accion MECI, la Oficina de Tecnologias de la informacion y
las Comunicaciones informé que “Se trabajoé en los ajustes de roles y responsabilidades a nivel servicios

tecnologicos en materia de sequridad digital Evidencias:
https://docs.google.com/document/d/16ntIMF8oJKWdJalJjyBsXGNQ2CYwpYT7dLrfqIRu9g2rE/edit?usp=s
haring

El Disefio de Otros Sistemas de Gestion

Sistema Integrado de Gestion

Es importante mencionar que el esquema de Operacion del Sistema Integrado de Gestion se encuentra
inmersos los siguientes sistemas:

¢ Modelo Operacién por Procesos —MOP.

o Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SG-SST.
o Sistema de Gestion Ambiental-SGA.

o Sistema de Seguridad de la Informacion-SSI.

o Sistema de Gestion Documental- GDO.

e Modelo Estandar de Control Interno-MECI.

Modelo Operacién por Procesos

Para el segundo semestre de 2021, Oficina Asesora de Planeacion presento el seguimiento al modelo
de Operacion por proceso en los Comités de Gestion N.11 de fecha 14 de julio de 2021 y 13 de fecha 15
de septiembre de 2021, donde hubieron aportes y reflexiones por parte de los miembros del Comité, “en
el cual se asume el compromiso de ser mas participes en lo que respecta al involucrarse directamente
en los ajustes y oportunidades de mejora a los procedimientos, lo cual indica la Directora General, es un
proceso importante para la toma de decisiones, la eficacia, credibilidad y confianza de la Unidad. Se
resalta la importancia de los delegados asignados para el ejercicio en los procedimientos con los cuales
Se debe generar canales de comunicacion efectivos para culminar con eficacia esta actividad y asi
mejorar los tiempos en esta gestion. Ademas, se sugiere crear estrategias que permitan socializar los
lineamientos a los equipos territoriales’:
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La Directora General manifiesta la importancia de la implementacion y el trabajo articulado; menciona
asi, que los lideres deben asumir el rol de interiorizar los lineamientos a sus equipos, con estrategias que
permitan el sequimiento y cumplimiento de estos”.

Adicionalmente, la Oficina Asesora de Planeacion se viene trabajando en la mejora y disefio de los
documentos con los enlaces de los sistemas. Como se observa en el siguiente cronograma:

LW = o W

CRONOGRAMA

Apoyar en la
mejora y
disefio de los
_______ documentos

X ITDOXTDIT;ITED

Entrega de
productos a
la Oficina
asesora de
planeacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Finalmente, la OAP aportdé como avance el listado maestro de documentos donde se observa que la
entidad cuenta con quinientos cincuenta (550) documentos los cuales corresponde a (Caracterizacion,
procedimientos, protocolos, programas, planes, guias, formatos).

Sin embargo, las dependencias de la Unidad suscribieron un plan de mejoramiento con la Oficina
Asesora de Planeacién para actualizar los documentos del sistema de gestion a mas tardar el primer
semestre de la vigencia 2022.

Se recomienda, a los procesos avanzar en la actualizacién de los procedimientos, guias, planes, entre
otros, para dar cumplimiento al plan de mejora suscrito y tener en cuenta las recomendaciones y
sugerencias de la Directora General sefialadas en el Comité de Gestion N.11.

Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo-SG-SST

En el mes de octubre de 2021, la Oficina de Control Interno realizd seguimiento y evaluacion al Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SG-SST con el objetivo de realizar seguimiento al
cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de la
UBPD, de conformidad con la Resolucién 0312 del 13 de febrero de 2019, con fecha de corte del 01 de
enero al 30 de octubre de 2021.el cual tuvo una calificacion de avance del 82.5% con nivel
Moderadamente Aceptable sobre el 100% de los requisitos minimos exigidos y quedaron diecisiete
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(17) recomendaciones, de las cuales, se genero un alerta de autocontrol al Subdirector de Gestion de
Informacion para la Busqueda / Supervisor Contrato 107 de 2021 y mediante memorando N.3110-3-
202108004 de fecha 28 de diciembre de 2021.

Adicionalmente, el informe de seguimiento y evaluacion al Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
en el Trabajo-SG-SST, fue comunicado a los miembros del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno mediante memorando N. 2200-3-202107922 de fecha 24 de diciembre de 2021 y el
informe se encuentra publicado en la pagina web de la UBPD en el siguiente link:
https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-content/uploads/2021/12/Informe-de-seguimiento-SG-SST-
2021 .pdf

Sin embargo, para la fecha de corte se encuentra pendiente la formulacion del analisis de causa raiz y
el plan de mejora de las recomendaciones emitidas en el informe de SG-SST vigencia 2021.

Sistema de Gestion Ambiental

La entidad adopto en el primer semestre el Plan Institucional de Gestion Ambiental-PIGA 2021-2023, el
cual tiene inmerso los siguientes Programas:

¢ Programa Ahorro y Uso Eficiente del Agua.

¢ Programa Ahorro y Uso Eficiente de la Energia.

e Programa Gestién Integral de Residuos.

¢ Programa Consumo Sostenible.

¢ Programa Implementacion de Préacticas Sostenibles.
¢ Programa Conservacion del Medio Natural.

La entidad cuenta con la matriz de formulacién plan de accion 2021, donde se encuentra detalladas las
actividades y la periodicidad de la ejecucion de los programas mencionados anteriormente.

Adicionalmente, el 10 de diciembre de 2021 en el Comité de Gestion No.15 los miembros del nivel
Directivo realizaron revision a los avances del Sistema de Gestion Ambiental, en el marco del Sistema
Integrado de Gestion.

Finalmente, teniendo en cuenta el seguimiento del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano del
segundo trimestre de 2021, la Secretaria Técnica del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno No.010 del 29 de septiembre de 2021, presenté las observaciones y recomendaciones.

Se recomienda, tener en cuenta la recomendacion del informe del Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano del segundo trimestre de 2021, el cual se encuentra publicado en la pagina web de la Unidad
en el siguiente link: https://ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-
content/uploads/2021/09/InformeSeguimientoMapaRiesgosPlanAnticorrupcion.pdf
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Sistema de Sequridad de la Informacion.

Para el segundo semestre de 2021 se realizaron dos (2) Comités del Sistema de Seguridad de la
Informacion con fechas 21 de julio de 2021 y 25 de agosto de 2021, donde quedaron cinco (5)
compromisos, entre los cuales esta elaborar un informe técnico de incidente de seguridad digital.

Se recomienda, avanzar en el desarrollo y el cumplimiento de los cinco (5) compromisos que quedaron
establecidos en el Comité No.4 del 25 de agosto de 2021.

Sistema de Gestion Documental

La entidad cuenta con el Plan Institucional de Archivo- PINAR, la Politica de Gestion Documental,
Programa de Gestién Documental, Procedimiento de produccion documental el cual fue aprobado el 23
de noviembre de 2021 y las Tablas de Retencion Documental. No obstante, se encuentra pendiente la
convalidacion por el Archivo General de la Nacion.

Se recomienda, para la vigencia 2022 realizar gestion con el Archivo General de la Nacion para la
respectiva convalidacion de las Tablas de Retencién Documental de la UBPD.

Modelo Estandar de Control Interno-MECI.

En el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno No. 10 de fecha 29 de septiembre de 2021, los
Coordinadores MECI presentaron las acciones de mejora correspondientes a las recomendaciones emitidas por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica de acuerdo a los resultados del Formulario Unico de Reporte
de Avance de Gestion FURAG- MECI, estas acciones tienen fecha de ejecucion durante el segundo
semestre de 2021 y hasta vigencia 2022.

Se recomienda, a los procesos continuar con el desarrollo de las acciones de mejora en vista del reporte
FURAG vigencia 2022 y asi subir o mantener el porcentaje FURAG de la Unidad.

Adicionalmente, en los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2021 se realizaron mesas de trabajo
con Ixs Coordinadoras MECI y sus enlaces dando cumplimiento al memorando No. 2000-3-202105893
de fecha 8 de octubre de 2021 con el asunto: Cronograma para la construccion de la Politica de Control
Interno.

Sin embargo, se recomienda avanzar en la revision y aprobacion de la Politica de Control Interno por
parte del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

6.4 Componente Informaciéon y Comunicacion

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucién, captura,
procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de
divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestién administrativa y procurar que la informacién y
la comunicacién de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los
grupos de valor y grupos de interés.

Se requiere que todxs Ixs servidorxs de la entidad reciban un claro mensaje de la Alta Direccién sobre
las responsabilidades de control. Deben comprender su funcién frente al Sistema de Control Interno.
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Realizada la evaluacién independiente al Sistema de Control Interno de la UBPD. A continuacion, se
detalla el resultado obtenido:

I-SEMESTRE DE 2021 II-SEMESTRE DE 2021

Hirel de 4El componente esta presente y Nivel de

iEl componente esta Cumplimicate Componente funcionando? Cumplimiento

COmpORERtE

Componente

presente y fancionando? componente

Informacion y
comunicacion

Informacidn y .

comunicacion

Fuente:Evaluacién Independiente Sistema de Control Interno-I y I semestre de 2021.

El resultado de la grafica anterior esta relacionado con los informes de auditoria, planes de mejoramiento,
informes de Ley, seguimientos y evaluacion realizados por la Oficina de Control en el primer semestre
del 2021. A continuacion, se detalla el seguimiento:

La entidad ha disefiado sistemas de informacion para capturar y procesar datos y transformarlos
en informacién para alcanzar los requerimientos de informacion definidos.

Con relacion a este punto la entidad suscribio un plan de mejoramiento ante la Contraloria General de la
Republica, donde se encuentra el hallazgo No. 8 (La UBPD en virtud del contexto Armado a 31 de
diciembre de 2019, no cuenta con un Sistema de Informacién Misional que garantice la trazabilidad,
custodia y confidencialidad de la informacion recolectada debido a que la informacién se recolecta en
hojas de Calculo y otros formularios, y asi también se adelanta la recoleccion y depuracion de informacion
capturada de diferentes fuentes), donde programaron cinco (5) acciones de mejora, las cuales en el
primer semestre de 2021, se cumplié un al 100% y cuatro (4) se cumplieron al 100% en el segundo
semestre de 2021.

Por otro lado, es importante mencionar que a 31 de diciembre de 2021 el avance acumulado del contrato
No. 0181 de 2021 cuyo objeto es “Contratar el desarrollo e implementacion de cuatro fases del sistema
de informacién misional de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto
y en razén del conflicto armado (UBPD) y la definicion e implementacion del modelo tecnolégico de
adquisicion e integracion de datos desde fuentes externas para las necesidades misionales”, tuvo un del
56,76% de acuerdo a lo reportado por el lidxr responsable en el plan de accién MECI y este resultado
corresponde a la planeacion del proyecto, se tiene plazo de ejecucion para completar el desarrollo hasta
el 31 de julio de 2022.
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Se recomienda, al lidxr responsable avanzar en la implementacion del Sistema de Informacién Misional
con el fin de cumplir el plazo programado en el proyecto.

La Entidad Cuenta con Politicas de Operacion Relacionadas con la Administracion de la
Informacioén (niveles de autoridad y responsabilidad).

De conformidad con la Politica de Administracion de Riesgos de la UBPD version2, en el tema de
responsabilidades, se tiene contemplado: " sistema de Control Interno esta integrado por el esquema de
organizacion y el conjunto de planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar Que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y de los recursos, se lleven a
cabo de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes, dentro de las politicas trazadas por
la alta direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos”.

‘Adicionalmente, la estructura del MECI se acompafia por un esquema de asignacion de
responsabilidades, adaptado del Modelo “Lineas de Defensa’, el cual otorga responsabilidad a todos los
niveles de la Entidad de la siguiente manera”

sLinea estratégica: Alta Direccion y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

*Primera linea de defensa: Lideres de Procesos o lideres operativos de programas y proyectos de la
entidad y equipos territoriales.

*Segunda linea de defensa: Jefes de planeacién o quienes hagan sus veces, Subdirectora General
Técnica y Territorial, coordinadores de equipos de trabajo, supervisores e interventores de contratos
0 proyectos, comité de riesgos, comité de contratacion, areas financieras, areas de TIC.

*Tercera linea de defensa: Oficina de Control Interno, auditoria Interna o quien haga sus veces.

La Entidad Cuenta con el Inventario de informacion relevante (interna/externa) y cuenta con un
mecanismo que permita la actualizacién-relacionada con transparencia y acceso de la
informacion.

La Oficina Asesora de Comunicaciones y Pedagogia-OACP, realiza seguimiento a la matriz indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica- ITA, a través de correos electronicos solicitando a las
dependencias la revision de los documentos que deberian estar publicados en la pagina web de la UBPD,
de acuerdo con la Ley 1712 de 2014 y la Resolucién 3564 de 2015 y recordatorio de la obligacién del
envio oportuno de los documentos actualizados.

La OACP en el plan de accién MECI, reporté la Matriz ITA actualizada con corte 31 de diciembre de 2021
en el link: https://drive.google.com/drive/folders/1SXzrQkFP-YOAYf2YytilW7-Ro946LvPr.

Sin embargo, en la matriz se observé items que hace falta por cumplir como, por ejemplo: Publicar datos
abiertos en el portal www.datos.gov.co y el proceso informa en la matriz que “Se estan recopilando los
datos para publicar en el portal”, Costos de reproduccion de la informacion publica, y Acto administrativo
o documento equivalente donde se motive de manera individual el costo unitario de los diferentes tipos
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de formato a través de los cuales se puede reproducir la informacion, la OACP informa que “Se realiz6
la solicitud a la Subdireccion Administrativa y Financiera mediante correo electronico enviado el 11 de
noviembre de 2021 para emitir el acto administrativo con fecha maxima el 6 de diciembre para la entrega
de este documento. Sin embargo, a la fecha no ha sido remitido a la OACP para su publicacion en la

pagina web ", entre otros items.

Se recomienda, tener en cuenta el informe de Il seguimiento al cumplimiento de la ley de transparencia
y acceso a la informacion publica, el cual fue comunicado mediante memorando No. 1500-3-202106363
el 27 de octubre de 2021.

Adicionalmente, se observd en la pagina web de la Unidad en el link de transparencia y acceso a la
informacion publica que menciona la Resolucion 3564 de 2015 y esta se encuentra derogada por la
Resolucién 1519 de 2020, relacionada con los estandares y directrices para publicar la informacion
sefialada en la Ley 1712 del 2014 y la definicion de los requisitos materia de acceso a la informacién
publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.A continuacion se detalla lo observado:

T e

Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica

Fuente: pagina web de la UBPD.

Resolucién 1519 de 2020, relacionada con los estandares y directrices para publicar la informacion
sefialada en la Ley 1712 del 2014 y la definicion de los requisitos materia de acceso a la informacion
publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.

Se reitera la recomendacion, actualizar la pagina web de la UBPD, en el link de transparencia y acceso
a la informacion publica.

La Entidad desarrolla e implementa controles que facilitan la comunicacion externa, la cual
incluye politicas y procedimientos.

De acuerdo con el Plan de Acciéon MECI, la Subdirecciéon Administrativa y Financiera- Grupo de Gestién
Documental programd “Actualizar el procedimiento de Comunicaciones Oficiales GDO-PR-001" con
fecha de inicio 15/01/2021 y Final 30/05/2021 el proceso informd en el seguimiento “Con corte a 31 de

diciembre de 2021 se actualizé el procedimiento de Comunicaciones Oficiales GDO-PR-001, el cual se
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encuentra en proceso de revision y aprobacion , para posterior publicacion en el modelo de operacion
por procesos. ”

De acuerdo a lo anterior, se recomienda al proceso cumplir con los tiempos programados en el plan
MECI. Asi mismo, agilizar la revision, aprobacion y publicacion del procedimiento de Comunicaciones
Oficiales.

La entidad cuenta con politicas de operacion relacionadas con la administracion de la informacion
(niveles de autoridad y responsabilidad)

De acuerdo al seguimiento realizado al mapa de riesgos de corrupcidn del Il cuatrimestre de 2021, el
riesgo de corrupcion N. 011 de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Pedagogia con el control
(Construccién de la politica de comunicaciones y pedagogia de la UBPD - 1. Investigaciones
administrativas y disciplinarias y/o fiscal y/o penal) con fecha maxima de ejecucion 30/ 03/ 2020., esta
actividad no presenta avance ni evidencias y las fechas de cumplimiento se encuentran vencida.

Adicionalmente, desde el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, se encuentra
realizando seguimiento a la Politica. No obstante, para la fecha del seguimiento no se centra adoptada
la Politica Institucional de Comunicacion Interna y Externa.

Se reitera al proceso avanzar en la revison, aprobacién y socializacién de la la Politica Institucional de
Comunicacion Interna y Externa, teniendo en cuenta la importancia de esta.

De acuerdo con el Plan de Accién MECI, el Oficial de Seguridad de la Informacién programé la actividad
“‘Implementar la politica General de Seguridad, Proteccién y Confidencialidad de la Informacion y los
instrumentos conexos a ésta”, el oficial reportd en el seguimiento “SSI: Se realizé la oficializacién dentro
del Sistema Integrado de Gestion-SIG 5 procedimientos, 1 lineamiento, 3 formatos, 3 guias y un manual
donde se documentan los controles de sequridad de la informacion implementados. Adicionalmente se
evidencia un avance en la implementacion del modelo de seguridad de la informacion en un 75%” y
aportd las evidencias en el siguiente link:
https://drive.google.com/drive/folders/1v9ybIVkrgU lyK6gpb9ypuanWha7aScY?usp=sharing

Se recomienda, al Oficial de Seguridad de la Informacion avanzar en la vigencia 2022 en la
implementacion de la Politica General de Seguridad, Proteccion y Confidencialidad de la Informacién y
los instrumentos conexos.

6.5 Componente Actividades de Monitoreo y Supervision
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Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi como a través de
evaluaciones periodicas (autoevaluacion, auditorias). Su propésito es valorar (i) la efectividad del control
de la entidad publica; (i) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de
los planes, programas y proyectos; (iv) los resultados de la gestién, con el proposito de detectar
desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de
mejoramiento de la entidad publica.

Realizada la evaluacién independiente al Sistema de Control Interno de la UBPD, se detalla el resultado
obtenido:

I-SEMESTRE DE 2021 II-SEMESTRE DE 2021

S 'i ‘ - .
«

: - 5
Monitoreo d 0% Monitoreo si

Fuente:Evaluacién Independiente Sistema de Control Interno-1 y lisemestre de 2021.

El resultado de la grafica anterior esta relacionado con los informes de auditoria, planes de mejoramiento,
informes de Ley, seguimientos y evaluacién, realizados por la Oficina de Control en el primer semestre
de la presente vigencia. A continuacion, se detalla el seguimiento:

Aprobacién del Plan Anual de Auditorias

En el Plan Anual de Auditorias y Seguimientos fue aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno y publicado en el sitio web de la Unidad, se planificaron todas las actividades de la
Oficina de Control Interno en el afio 2021.

10 de febrero de https://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-

V1 2021 content/uploads/2021/02/Plan_Anual Auditorias_Seguimientos
OCl -2021 V1-1.pdf

23 de junio de https://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/wp-

V2 2021 content/uploads/2021/06/3.Plan_Anual Auditorias Seguimientos
OCI 2021 V2..pdf
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Tips de autocontrol

La Oficina de Control Interno disefi6 Tips de autocontrol para el segundo semestre de 2021, los cuales
fueron socializados mediante correo electrénico de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Pedagogia.
Como se detalla a continuacion:

FOMENTOA LA
CULTURA DEL
AUTOCONTROL >

FOMENTO A LA CULTURA
DELAUTOCONTROL s,

cSabes quees la
segregacion de e -
funciones? eSabes queée es la Trazabilidad

de la Gestion?

ide.
ontinua de

La segregacion de
funciones implica

SR TP UNIDAD DE BUSQUEDA

usFD

Fomento a la cultura
Séeprima dimension del auvtocontrol >5> =
de control interno

Cartilla-Séptima Dimension Control Interno-MECI

En el segundo semestre de 2021 la Oficina de Control Interno disefié una cartilla del Sistema de Control-
MECI, con el fin de contribuir al fortalecimiento del Sistema de Control Interno al interior de la
Unidad y esta fue socializada a todxs los servidrxs mediante correo electronico de Oficina Asesora de
Comunicaciones y Pedagogia el dia 10 de diciembre de 2021.
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La Alta Direccion Periodicamente Evalta los Resultados de las Evaluaciones

Para la vigencia 2021 se llevaron a cabo doce (12) Comités Institucionales de Coordinacion de Control
Interno de los cuales cuatro (4) se realizaron en el segundo semestre de 2021 con caréacter ordinario en
ellos se tomaron las siguientes decisiones, como se describe en la siguiente tabla:

9 Ordinario 25 de agosto de 2021 Se .a.pruet?ell la gctuallzamon de Politica de
administracion de Riesgos v2.
. Implementar las acciones en el marco del FURAG y
L 29 de septiembre de . .
10 Ordinario 2021 las demas acciones que ya se encuentran en
distintos planes.
1" Ordinario 97 de octubre de 2021 Se pres.entaron resultgdos de las evaluaciones y
seguimientos de la Oficina de Control Interno
12 Ordinario 15 de diciembre de Se presentaron resultados de las evaluaciones y
2021 seguimientos de la Oficina de Control Interno

Fuente: Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno realiza Evaluaciones Independientes

La Oficina de Control Interno en cumplimiento a sus funciones y al Plan Anual de Auditorias y
Seguimientos vigencia 2021-PAAS, la OCI realiz6 en el segundo semestre de 2021 los siguientes
informes de seguimiento y evaluacion, los cuales fueron comunicados a los miembros del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno. Como se detalla a continuacion:
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Informe de Verificar la gestion en la administracion de los riesgos Jefe Oficina de https://drive.googl | https://ubpdbusquedad
Seguimiento a tecnologicos identificados y actualizados, con el fin de Tecnologjgs dela e.com/drive/u/0/fo | esaparecidos.co/wp-
1 Riesgos de Gestion | analizar el impacto potencial en los procesos que Informacion y las Iders/ {H5GHX1fr | contentuploads/2021/ |  1200-3-
y Contractuales | apoyan y su afectacion. Comunicaciones OCuxCPmqAugG | 09/InformeSeguimient | 20210389
Relacionados con Asesor Direccion General | s jc8fDXW0Z 0_RiesgosTICs- 3
las Tecnologias de - Oficial de Seguridad de MECI_OCl.pdf
la Informacién y las la Informacién
Comunicaciones
Tics
Informe No. 3 de Seguimiento a las recomendaciones brindadas por el Subdireccion https://drive.googl 2100-3-
Seguimiento alas | Archivo General de la Nacion y reportar al Grupo de ~ Administrativa y e.com/drive/u/0/fo 20210397
2 recomendaciones Inspeccién y Vigilancia del AGN, de los avances sobre | Financiera COOfdlf]?dOFB |ders/1PHdKmP4 9
realizadas en el las recomendaciones, con sus correspondientes Grupo de Gestion XEtDQdDskmTP
Informe de Visita de | evidencias (documentos, fotografias, videos, etc.). Documental Fv1gV7bNMn8KE
Inspeccion y
Control del Archivo
General de la
Nacion -AGN
Informe de Verificar que la atencién a PQRS se preste de acuerdo Subdirectora
Seguimiento con las normas legales vigentes en cumplimiento del Administrativa y httos://drive.aoodl
3 Semestral Atencion | articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, respecto a la Financiera SAF e com/drive/u/0ffo hit S//Ub. ddbus /uedad 2100-3-
. . . . H . | -
de Quejas, oportunidad, claridad y completitud de las respuestas, Coordinadora Grupo | ==SEREEERTSS | ESADAICCOS.COMD: | o1
. . . L Interno de Trabajo Iders/1jIW37uTP9 | content/uploads/2021/
Sugerencias y asi como que la informacién brindada corresponda de -l ; J 6
Redl ; ta frente a las solicitudes de biisqued Servicio al Ciudadano kXZe0420HSYn | 07/Informe_Semestral
eclamos respuesta concreta frente alas solicitudes de bisqueda GITSC XGOVIAV-TBZ Sequimiento_PQRSD
de personas dadas por desaparecidas en razén y en - |_2021.pdf
contexto del conflicto armado.
Verificar el cumplimiento de los mandatos del plan de | Directora G | Comité htips://drive.goog
irectora General Comité : )
Informe de austeridad del gasto publico de conformidad con del Institucional de e.comdiveluwOfo | hitps:/lubpdou S'I/Ub- dbuscedad
4 Austeridad y P ) ) R Iders/1C1dtZP6n esaparecidos.co/wp- 1000-3-
N Decreto 1068 de 2015 “Por medio del cual se expide el | Coordinacién de Control
Eficiencia en el o . . ) TZDToGhv7MQf | content/uploads/2021/ | 20210424
o Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Interno Subdirectora -
Gasto Publico Crédito Pablico” Administrativa y WQHGVgMT1an | 07/Informe Austeridad 5
rédito Publico Finn corn c IL_Trimestre-2021.pdf
s;nfuoim:n(:z Verificar el cumplimiento de las obligaciones y Miembros Comité zﬁc osnzgi:ﬁ/ufo(;f ol hips //Ub. ddbus /uedad
guim y productos en lo que respecta a los componentes del lembros omite . £saparecidos.Comp- 1300-3-
5 evaluacion plan de Sist de Inf ion Misional. Seauridad de | Institucional de Iders/1u7kMZNhc | content/uploads/2021/ 20210428
mejoramiento CGR- | |fs ema de r;)rmacn;p d |s||ofna, eguridad de 12 | coordinacion de Control DONOJ8U9Eg4s4 | 08/Informe Seguimien 7
Il Trimestre 2021. nrormacion e Intercampio ae Intormacion. Interno ZXGF2Vai380 to PM CGR Il trim20
21.pdf
Verificar el avance y estado de madurez del Sistema de
Control Intemo, de acuerdo a los establecido en el
" Articulo 156, del Decreto-Ley 2106 de 2019 “Por el cual A
Evaluacion ; ' e -~ . .. | https://drive.googl | https://ubpdbusquedad
Independiente se d!ctan normas para smpllﬂcg r, suprimir y reformar Directora ngerg! Comité e.com/drive/u/0/fo | esaparecidos.co/wp-
6 Sistema de Control tramites, procesos y procedimientos innecesarios de Coordinacion de lders/TkXHn2ZTd | contentuploads/2021/
Interno-| Semest existentes en la administracion publica”, sefiala que “El Control Interno L5qWPFPaKQbBt | 07/Evaluacion-del-
NIerno-1 SeMeste | oo de la Unidad de la Oficina de Control Intemo o | Ciudadania. (Pagina | =N Cartobt SCL1-Semesire. 2021
de 2021 quien haga sus veces, debera publicar cada seis (6) Web) _dVHFUke36Z fnalodf
meses, en el sitio web de la entidad, un Informe de linal.pel
evaluacion independiente del estado del Sistema de
Control Interno.
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: - - - . ps:/lubpdbusqg -3-
Alcance Radicado Verificar el cumplimiento de las obligaciones y https://drive.googl hitps:flubodbusauedad | 1300-3
No. 1 ) " - esaparecidos.co/wp- 20210439
0. 1300-3- productos en lo que respecta a los componentes del Miembros Comité e.com/drivel1/fo | contentiuploads/2021/ 5
202104287 del Sistema de informacion Misional, Seguridad de la Institucional de Iders'tu7kKMZNhc | 08/informeSequimient
30/07/202Informe informacion e Intercambio de informacion. Coordinacion de Control | pONOJBUIEG4SE | oPMOGRITrimesira 2
de segullm|ento y Interno ZXGF2Vai3s0 ool
evaluacion plande | Evaluar el Sistema de Control Interno de la Unidad de =eLed
mejoramiento CGR- | Bisqueda de personas dadas por Desaparecidas-
Il Trimestre 2021. UBPD, en cumplimiento de las normas legales https://ubpdbusquedad
7 Informe Evaluacion | vigentes. Este Informe semestral del Sistema de esaparecidos.co/wp-
Independiente al Control Interno, es presentado a la Representante Miembros Comité https://drive.googl | content/uploads/2021/
Sistema de Control | Legal de la Unidad, a Ixs miembros del Comité Institucional del e.com/drive/u/1/fo | 08/Informe-SCI-I-
Interno-l Semestre | Institucional de Coordinacion de Control Interno, a Ixs | Coordinacion de Control | Iders/1YDop8ErD | SEME2021.pdf 1300-3
de 2021. servidorxs publicxs de la UBPD y a la ciudadania en Interno YYWNNGVKYAGb 2021044'2
general. G_tiv7iWuDhKO 5
https://drive.goog|
N . . . . ; ps://ubpdbusqg
Ejecucion Cajas Realizar el arqueo de la caja menor de la UBPD de Secretaria General, e.com/drive/u/0/fo ztstasa//r :tc)i d(i)bsucso /L\J:dad 2000-3
. . : e p .co/wp- -3-
8 Menores - Arqueos conformidad con el Decreto No. 2768 de diciembre 28 Subdirectora |ders/1tAVF30tMfJ contentiunloads/2024/ | 20210477
en el marco de las de 2012 "Por el cual se regula la constitucion y Administrativa y MgTRcBOXP2E 08/Informe-Caia 3
Hp ; H H " H : = -
Auditorias funcionamiento de las Cajas Menores". Financiera ONF54v3Z Menor-Aqosto2021.odf
Informe de https://drive.googl | https://ubpdbusquedad
. Realizar la revision del cumplimiento de requisitos para . e.com/drive/u/0/fo | esaparecidos.co/wp-
seguimiento - A . Secretaria General, 2000-3-
9 . la celebracion y ejecucién de contratos relacionados N . Iders/1k5dMwLss | content/uploads/2021/
monitoreo a con la gestién de la emergencia sanitaria por el COVID- Subdireccion de Gestion 01zfQiszwen_khV | 08/Informe-monitoreo- 20210486
contratos COVID- 1 Humana TP E— . 8
19 9. uvJIDCXK contratos-covid-I-
2021.pdf
Informe de https://ubpdbusquedad
Seguimiento y https://drive.googl _p—p_esat arSCIdlos.(;:o//z\A(I) 2'1 /
Evaluacion al Mapa Miembros Comité e.com/drivefu/Offo | SONENUUDIOAAS/coZ 1]
. L ) R , L 08/Informe-de- 1300-3-
de riesgos de Evaluacion a los Riesgos institucionales segun la Institucional del Iders/1aa0mcGIO Sequimiento-al-Mana 20210489
10 Gestion del 27 de Politica de Administracion de Riesgos. Coordinacion de Control | AcB4 rUlobCgAT de-riesaos-de-Gestion 4
> Acba TUI0bLAAL -riesgos-de- .
2I0\3”1e$: |;T(:adrioz 220 Interno WqiKWSyTan 27-de-noviembre-de-
2021 2020-al-31-de-marzo-
de-2021 pdf
Realizar seguimiento y evaluacion a las actividades e https://drive.googl
Informe de indicadores del Plan de Accion 2021 de la Unidad de e.com/drive/u/0/fo | https://ubpdbusquedad
11 . Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el . Iders/1TNY- esaparecidos.co/wp- 1400-3-
Zzg:égf:tgozzai Contexto y en Razén del Conflicto Armado —~UBPD, que Jefe Oggr:]i?;giora de xL90gtmBKLUBqt | content/uploads/2021/ | 20210498
Sequndo Trimestre son consolidados y reportados por la Oficina Asesora YJmgnS0YGxy2K | 09/InformePlandeAcci 7
9 " | de Planeacion. P on_II_Trimestre.pdf
https://drive.googl
e com/drive/u/1/fo https://ubpdbusquedad
Seguimiento Mapa W esaparecidos.co/wp-
de Riesgos de Realizar seguimiento y evaluacion al Mapa de Riesgos Ciudadania Be3KIOCzvDFo0 content/uploads/2021/
12 Corrupcién Il de Corrupcién - Segundo Cuatrimestre 2021. DEIARILZNVDEOY 09/Mapa-de-Riesgos-
cuatrimestre 2021 LyXe7aOymITPie | 4o Corrupcion-li-
m Cuatrimestre2021.xlsx
https://drive.goog| https://ubpdbusquedad
Seguimiento Plan e.com/drive/u/1/fo —Mt arte/CIdlos.(;:O//zv(v)z-”
Anticorrupcién y Realizar seguimiento y evaluacion al Plan de Iders/1v9- SS?PT;n-U 0a0s
3 Atencién al Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - Segundo Ciudadania Be3KfOCzivDFo0 ‘Anticorruncion
. _ . DESARAZVLTOY pcion-y-
Clude_idano I Cuatrimestre 2021. LyXe7aOymITPie | Atencion-al-Ciudano-
cuatrimestre 2021 m TR E—
it ll-cuatrimestre-
2021 .xlsx
Informe del https://drive.googl | https://ubpdbusquedad
seguimiento y . - . . Miembros del Comité e.com/drive/u/1/fo | esaparecidos.co/wp-
o Realizar seguimiento y evaluacion al Mapa de Riesgos L O 1300-3-
evaluacion del W . . » Institucional de Iders/1xioUjcDkxn | content/uploads/2021/
mapa de riesgos de de Corrupcion y al Plan de Anticorrupcién y Atencion al Coordinacion de Control | JaVO EpYxJ 09/InformeSeguimient 20210529
pa de riesg Ciudadano - Segundo Cuatrimestre 2021, L8V EpIX: . 7
14 corrupcién y Plan Interno 70ZpYYXR3Th oMapaRiesgosPlanAnt
Anticorrupcién y icorrupcion.pdf
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Atencion al

Ciudadano -l

cuatrimestre de

2021.
Secretaria General, Jefe
Oficina de Tecnologias

15 Contratar los servicios de Consultoria para disefar el de Informacion y las https:/drive.goog https://ubpdbusquedad
Informe de sistema de informacion misional de la UBPD, el modelo | Comunicaciones OTIC, e esaparecidos.co/wp-

Seguimiento al estratégico de tecnologias de la informacion, el modelo Director Técnico de lders/mBsA content/uploads/2021/ 2000-3-
Contrato de de seguridad de la informacion y el componente de | Informacion, Planeacion | =~ - == 09/Informe-de- 20210545
Consultoria No. intercambio  de informacién que incluya la y Localizacién para la vkwMoYl.2q4zFT Seguimiento-al- 5
0186 de 2019 implementacion de servicios en un esquema de fabrica Busqueda DTIPLB, kUrfTyaaEsrsvs Contrato-0186-de-
de software por demanda”. Subdirector de Gestion 2019.pdf
de la Informacion para la
Busqueda SGIB
Directora General, https://drive.googl
16 ISn(ZOLTmeigr?to Verificar el cumplimiento de las funciones delegadas en Secsrﬁt:(lj':?egﬁgr?ral, 7&5171/32\/%%3; 1000-3-
oul virtud de la Resolucion No. 073 de 2019, asi como la e aers T MVALE! 20210549
Funciones . L Administrativa y n5csUME7exRA
entrega de los informes de la misién encomendada. ) . A O e — 0
Delegadas Financiera, Subdireccion | M6Jm8WiMVI
de Gestion Humana
Informe de ) e https://ubpdbusquedad
L El presente documento contiene un analisis ejecutivo .
Seguimiento y L - i esaparecidos.co/wp-
- de la ejecucion presupuestal de la UBPD y seguimiento . https://drive.googl
Evaluacion a la . o . Directora General 5 content/uploads/2021/
o a los tres (3) proyectos de inversion, con el propésito e e.com/drive/u/0/fo S 1000-3-
ejecucion . L . Comité Institucional de 10/Informe-ejecucion-

17 resunuestal v a os de determinar el estado de la ejecucion de los mismos Coordinacién de Control Iders/11CIFFIINRI resupestal-y- 20210579
presup y y generar recomendaciones para que la Alta Direccion 9EOrOh9JwC08g presupestaty- 0
proyectos de cuente con la informacién necesaria para la toma de Interno. 209nWMAZ provecto-de-inversion-
inversion - Segundo decisiones P DESIERAS Il
Trimestre de 2021. ' Trimestre5102021.pdf

La Oficina de Control Interno OCI, en cumplimiento de
sus funciones sefialadas en el Decreto No. 1393 de
2018, realiza seguimiento al estado de cumplimiento de
las disposiciones establecidas en la Ley No. 1712 de
2014 "Por medlo de la cual se crea la Ley de httos:/lubbdbusauedad
Transparencia y del derecho de acceso Rflps.Jubpcbusquedad
Informe de ) A ) : . esaparecidos.co/wp-
L a la informacion publica nacional y se dictan otras | Jefe de Oficina Asesora e
Seguimiento al . - , : s https://drive.googl | content/uploads/2021/
- disposiciones”, su Decreto Reglamentario No. 103 de de Comunicaciones y X
Cumplimiento de la . . , e.com/file/d/1zd3 11/Informe-de-II-
2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley Pedagogia OACP, 5 - 1500-3-
Ley de ) . o Y ) S, Eim10k9f2eMWy Sequimiento-y-

18 . 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”, la Miembros del Comité ; 20210636

Transparencia y " RV L VT5w7yvCbPmUI Evaluacion-Ley-de-
Resolucion No. 1519 de 2020 del Ministerio de Institucional de ; - 5 3
Acceso ala B s - R CB4/view?usp=sh Transparencia-y-
Informacién Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones | Coordinacion de Control aring Acceso-a-la-
- MinTIC y la Circular No. 018 de 2021 de la Procuraduria Interno T—
Publica. » Informacion-Publica-
General de la Nacién PGN. 2021 odf
El propésito principal es verificar el cumplimiento por Selpd
parte de la UBPD del derecho de acceso a la
informacion publica, los procedimientos para el
ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacion.
Directora General,
Subdirectora General https://drive.googl
. .o 5 ps://lubpdbusq
Informe de Técnica Y Territorial, e.com/drive/folder o=/t .dbus uedad
seguimiento Secretaria General, Jefes s/- SSAPEIEcios CoMp- 1300-3-
9 o y Seguimiento Trimestral del  Plan de Mejoramiento - N o content/uploads/2021/
19 evaluacion plan de . ) o De Oficina, Directores, 39g7G3M9L9cnm . 20210644
. . suscrito con la Contraloria General de la Republica ) 11/Informe_Seguimien
mejoramiento CGR- Subdirectores, Xu9hLQWArA79a o PM CGR III- 5
Il Trimestre 2021 Asesores, Coordinadores | Ku1Va?usp=shari TimRodf
Nivel Central Y Equipos ng ~Amn.pd
Territoriales UBPD
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https://drive.google.com/drive/folders/1-3qg7G3M9L9cnmXu9hLQWArA79aKu1Va?usp=sharing
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UBPD
e A DE BUSGUEDS .
Informe de : i .
Seguimiento al Verificar el estado de registro y de actualizacion de la Secre.t aria General, https.//dr?ve.qooq\ https.//ubpq busquedad
. . e . . Coordinadora Grupo e.com/drive/folder esaparecidos.co/wp-
Sistema de informacion ingresada por Servidorxs y Contratistas de . 2000-3-
" ) Interno de Trabajo de s/1c21b LHEwb | content/uploads/2021/
20 Informacion y la UBPD en la plataforma SIGEP, relacionado con los o X 20210664
o ) . ' - . Gestion Contractual w7eXBijDbwpuEe 11/Informe-de-
Gestion del Empleo | mddulos de Hoja de Vida y Declaracion de Bienes y ) - - 6
L GITGC, Subdirectorade | yVxzUNZd?usp=s Sequimiento-SIGEP-
Publico SIGEP, Rentas. Gestion Humana harin 2021 pdf
vigencia 2021. fafing £pd
Informe de
seguimiento al Subdirectora de Gestion https://drive.googl | https://ubpdbusquedad
Sistema de_Gesnon Realizar seguimiento y evaluacion al cumplimiento de Humana eﬁ(\)/mgg\fgfod‘doeg esipa{/emijozcz\g; / 2200-3-
99 | delaSeguridady | |05 estandares minimos del Sistema de Seguridad y | Comité Institucional de SE Z\(/aU081'fI;KQ‘ con1e2n/| ufo o Sd 20210792
Saludenel Trabajo | gaiug en el Trabajo SG-SST de la UBPD, de | Coordinacion de Control G Lo fiorme-oe- 2

SG-SS8T-2021.
de 2019.

conformidad con la Resolucién 0312 del 13 de febrero

Interno

Aw_Cr7d?usp=sh

sequimiento-SG-SST-

aring

2021.pdf

De acuerdo al cuadro anterior, es importante que las dependencias tengan en cuenta las
recomendaciones, observaciones y alertas de autocontrol para el mejoramiento continuo de los proceso
en la Entidad.

Adicionalmente, la Oficina de Control Interno en cumplimiento del plan anual de auditorias y
seguimientos, adelant6 tres (3) auditorias en la vigencia 2021, de las cuales una (1) se realiz6 en el
segundo semestre de 2021 con el fin de a agregar valor y mejorar los procesos de la entidad:

Verificar la aplicacién de las disposiciones
vigentes en cuanto a la liquidacion de
incapacidades y el cobro a las EPS, verificando

Auditoria Interna Incapacidades y
Recobros EPS.

el cumplimiento de la informacién en los
registros y control de las
incapacidades de los servidorxs y/o

Se emitié informe final de Auditoria el
28 de diciembre de 2021.

exservidorxs de la Unidad de Busqueda de
Personas dadas por Desaparecidas-UBPD,
llevado a cabo por el proceso de Gestion
Humana y de integracion con el proceso de
Gestion Financiera y Contable.
Fuente: Oficina de Control Intemo

No obstante, se encuentra pendiente por parte de la Subdireccion de Gestion Humana la formulacion del
analisis de causa raiz y plan de mejora conforme al procedimiento formulacion, seguimiento y evaluacion
planes de mejoramiento con codigo SEC-PR-001 V2.

Verificacion del Avance del Cumplimiento de las Acciones Incluidas en los Planes de
Mejoramiento Producto de las Autoevaluaciones.

En cumplimiento al procedimiento de formulacion, seguimiento y evaluacion planes de mejoramiento con
codigd:SEC-PR-001 V2, los procesos elaboran los planes de mejoramiento con base en la identificacion
de oportunidades de mejora y hallazgos como producto de las auditorias internas y externas,
seguimientos y evaluaciones realizados por la Oficina de Control Interno.

Por otro lado, los procesos reportan a la OCI los avances de las acciones de mejora de manera mensual.
En la siguiente tabla, se encuentra relacionados los planes de mejora que tiene la UBPD:
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Plan de Mejoramiento
de Servicio al
Ciudadano

Auditorias: Despliegue
Territorial y Respuestas
Brindada
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Servicio al ciudadano: Grupos de interés, Cumplimiento de
términos, uso del WhatsApp, uso de lineas telefonicas,
remision por competencia, cumplimiento de términos,
lineamientos generales y protocolos de atencion

Plan de Mejoramiento
de Gestiéon Humana

Auditorias: Vinculacion,
Politica de Cuidado,
Despliegue Territorial y
Respuestas Brindadas.

Seguimiento: Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST.

Sistema de Gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo.

Plan de Mejoramiento
de Derechos de Autor

Informes de Seguimiento
Derechos de Autor

Verificacion y actualizacion de los inventarios de hardware
y software; Estado de activacion de todo el software;
Verificar y actualizar los niveles de permisos otorgados a
usuarios; Oficializar y estandarizar el diligenciamiento de los
formatos de "instalacién de Software Especializado en
Equipos Informaticos" "Devolucion Elementos Informéticos"
"Devolucion  Elementos Informaticos” y "Entrega de
Elementos Informaticos"; Instalar versiones empresariales
del antivirus en todos los equipos de UBPD.

Plan de Mejoramiento
de Inventarios y
Almacén

Auditoria de Inventarios y
Almacén

Toma fisica de inventarios de los bienes, tanto en el nivel
central como en las sedes territoriales de la UBPD para la
actualizacién del inventario general- Plaqueteo de bienes
que se encuentran en servicio- Conciliaciones entre
Contabilidad y Almacén- Reportes al corredor de seguros.

Plan de Mejoramiento
Misional

Auditorias Despliegue
Territorial y Respuestas
Brindadas

Ejecucidon de los dos proyectos de inversion, Temas
administrativos SGTT- Territoriales. - Protocolos de
comunicacion de las GIIT con Nivel Central -

Metodologia en la evaluacion de las respuestas brindadas
por la UBPD en el proceso de bisqueda, distincion entre
solicitudes de busqueda y PQRDS, controles internos para
analizar la oportunidad en el proceso de participacion,
autorizacion de tratamiento de datos en la remision de
solicitudes de atencion psicosocial y en el convenio con el
Ministerio de Salud, actualizacion de procedimientos
internos.

Plan de Accion e Indicadores.

Plan de Mejoramiento
Inversion en Tecnologia

Auditoria Inversién en
Tecnologia

Con ocasion de la Auditoria de Inversiones en
tecnologias para la vigencia 2020, la secretaria general, la
Subdireccion Administrativa y Financiera SAF y la
Subdireccion  General Técnica y Territorial SGTT
suscribieron (3) Planes de Mejoramiento en junio de 2021,

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co

servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co



http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

g\%”
A

UBPD

s

SEC-FT-007 V 001 Péagina 39 de 45

UNIDAD DE BUSQUEDA

con el objetivo de establecer medidas preventivas y
correctivas segun las No Conformidades y Observaciones
presentadas por la OCl y relacionadas con:

Componente No. 2 - Inventarios. Objetivo(s) Especifico(s)
Relacionado(s): No. 3 Verificar las Cantidades Totales,
Distribuciones o Asignaciones y Disponibilidades de Bienes.
Componente No. 3: Necesidad Previa — Objeto Contractual
— Usabilidad. Objetivo(s) Especifico(s) Relacionado(s): No.
2 Verificar la Relacion entre lo Requerido y lo Contratado,
No. 4 Verificar la Usabilidad, No.5 Establecer los Efectos y
el Impacto en los Procesos.

Componente No. 5 Administracion de Bienes. Objetivo(s)
Especifico(s) Relacionado(s): No. 7 Verificar la
Administracién de Bienes Tangibles, Registros Soportados
de Ingresos y Salidas a Almacén, No. 8 Verificar la
Administracién de Bienes Intangibles.

Con ocasién de la Auditoria al Proceso de Gestidn
Contractual para la vigencia 2021, la secretaria general
suscribi6 (1) Plan de Mejoramiento el 9 septiembre de 2021,
con el objetivo de establecer medidas preventivas y
correctivas segun las No Conformidades y Observaciones

] ) o presentadas por la OCl y relacionadas con:
Plan Mejoramiento Auditoria al Proceso de

Auditoria Contractual Gestion Contractual Observacion No. 1. Retraso en la formulacion y aprobacién
del plan Anual de Adquisiciones. OAP.

Observacion No. 2. SG y OAP. Debilidades en la ejecucién
de controles del procedimiento “Elaboracidn, aprobacion,
modificacion y seguimiento al Plan Anual de Adquisidores-
PAA” GCO-PR- 06.

Fuente: Oficina de Control Interno

De acuerdo al cuadro anterior, los procesos presentan mensualmente el avance de las acciones de
mejora conforme al procedimiento SEC-PR-001V2 formulacion, seguimiento y evaluacién del plan de
mejoramiento. No obstante, la Subdireccidn Técnica Territorial no ha presentado seguimiento de avance
de las acciones de mejora de los meses de noviembre y diciembre de 2021.

Se recomienda, a la Subdireccion Técnica Territorial reportar a la OCI los avances de las acciones de
mejora en cumplimiento al procedimiento SEC-PR-001V2 formulacidn, seguimiento y evaluacion del plan
de mejoramiento.

Los informes recibidos de entes externos (Organismos de Control, Auditores externos, Entidades
de Vigilancia entre otros).

La Contraloria General de la Republica-CGR realizd auditoria de cumplimiento para el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de la vigencia 2019 y el 19 de noviembre de 2020,
fue recibido el informe de auditoria CGR-CDSJ No. 008 con radicado UBPD No.100-2-202004194 y la
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Entidad suscribio el 18 de diciembre de 2020, suscribi6 el plan de mejoramiento con cincuenta y dos (52)
acciones de mejora de las cuales, para el primer semestre de 2021 se cumplieron catorce (14) y en el
segundo semestre de 2021 se cumplieron treinta y cuatro (34) acciones de mejora, quedando cuatro (4)
acciones abiertas de los cuales corresponden al Hallazgo 9, Accién 1 y 2, Hallazgo 11, Accién
3,Hallazgo12, Accion 2. Como se detalla a continuacion:

No.1 Culminar la Fase Il
del PNB, que consiste en
avanzar en el disefio de un
plan  operativo.  Este
9 incluye los  siguientes
productos: ) cronograma Inicio 16/01/2021 95%.
de ejecucion, Il) entidades | Documento de y
responsables y sus roles, | Plan Operativo terminacion 30/07/2021
1) presupuesto requerido,
V) seguimiento y
evaluacion.
No.2 Conformar un equipo
con profesionales de la Informe de Inicio 1/08/2021
unidad, organizaciones e | cumplimiento de y 20%.
9 instituciones que dé cuenta la terminacion 21/12/2021
del seguimiento y | implementacion
evaluacién interno para las | de la Fase Il del
acciones contempladas en PNB
la Fase Il del PNB.
No.3 La Direccién General
en coordinacién con la
Subdireccion General
Técnica y Territorial y la
Direccion ~ Técnica de
11 Prospeccion realizara Informes de Inicio 01/04/2021
seguimiento a la planes de y 90%.
implementacion de | trabajo llevados terminacion 30/06/2021
protocolos de proteccion a cabo.
ante situacion de COVID -
19.
Reporte
No.2 Implementacién de cualitativo y
12 las estrategias de | cuantitativo del Inicio 04/01/2021 y 90%.
busqueda a través de los avance y terminacion 20/12/2021
planes regionales. desarrollo de los
planes
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JSBA0 OE RESSUROR,,
regionales de
busqueda
Fuente: Informe de seguimiento y evaluacion Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica IV trimestre de
2021.

De acuerdo a lo anterior y de conformidad con el memorando 3-2022-001730-OCI-1600 “Es importante
que Ixs lideres responsables analicen la efectividad de las acciones de mejora que han sido cumplidas
en un cien por ciento (100%), pues el propdsito de las mismas, es eliminar la causa que dio lugar al
hallazgo detectado por la Contraloria General de la Republica, por eso se recuerda que conforme al
memorando UBPD-3-2022-000291-DG-1000 de 11 de enero de 2022, con asunto “Orientaciones para la
rendicion de informes y cuentas a la Contraloria General de la Republica (CGR)”, Ixs responsables
deberan presentar al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, a mas tardar el 31 de marzo
de 2022, un informe de cumplimiento de las acciones, que contenga un analisis de efectividad de la
accion propuesta”.

2130-2-202101510 28/6/2021 PGN 2000-1-202101553 8/7/2021
2130-2-202101620 8172021 Juanita Geobertus 3000-1-202101613 147712021
Congreso de la
2130-2-202101667 14/7/2021 |  Republica/Camara de 1000-1-202101641 221712021
Representantes
2130-2-202101768 28/712021 Juanita Geobertus 1000-1-202101785 10/8/2021
Congreso de la
2130-2-202101863 5/8/2021 Republica/Camara de 1000-1-202101771 10/8/2021
Representantes
2130-2-202101957 13/8/2021 PGN 3000-1-202101992 219/2021
2130-2-202101999 23/8/2021 CGR 2000-1-202101912 25/8/2021
2130-2-202102024 26/8/2021 PGN 3000-1-202102043 8/9/2021
2130-2-202102045 27/8/2021 Congreso/ Juanita 3000-1-202102041 8/9/2021
Geobertus
2130-2-202102047 27/8/2021 Congreso/ Juanita 3000-1-202102041 8/9/2021
Geobertus
2130-2-202102058 30/8/2021 Congresof Juanita 3000-1-202102042 819/2021
Geobertus
Se emitira respuesta el
2130-2-202102346 20/9/2021 CGR 001
3400-11-2-202100033 | 6/10/2021 PGN 2200-1-202102450 8/10/2021
2130-2-202102397 4/10/2021 Congresof Juanita 1000-1-202102568 19/110/2021
Geobertus
2130-2-202102376 1110/2021 PGN 1000-1-202102610 25/10/2021
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2130-2-202102421 6/10/2021 PGN 3000-1-202102671 29/10/2021
2130202102596 | 27/10/2021 CGR 3100-1-202102747 8/11/2021
Correo electronico 5111/2021 PGN Correo electronico 8/11/2021
2130-2-202102888 | 29/11/2021 Congreso/ Juanita 1000-1-202103117 711212021
Geobertus

1000-2-202103000 10/12/2021 PGN 3400-13-1-202100108 241122021
2130-2-202103003 | 13/1212021 PGN 3000-1-202103334 2711212021
21302-202102998 | 10/10/2021 PGN 3400-10-1-202100261 17/12/2021
21302-202103132 | 23/1212021 PGN En tramite

21302-202103147 | 2711212021 PGN En tramite

Fuente: Oficina de Control Interno

6.6 Componente Total Calificacion del Estado del Sistema de Control Interno

Este es el resultado total de la evaluacion del Estado del Sistema de Control Interno para el primer y
segundo semestre del 2021.

I-SEMESTRE DE 2021 II-SEMESTRE DE 2021

Fadl it . Conol o de et Estadocesitana de Control o lentded

Fuente:Evaluacion Independiente Sistema de Control Interno-1 y I semestre de 2021.

7. CONCLUSION

La Oficina de Control Interno, realizé seguimiento y evaluacion conforme a las evidencias reportadas en
el plan de accién MECI. Asi mismo, se tuvieron en cuenta los informes de seguimiento, informes de Ley,
Alertas de Autocontrol, informes de auditoria emitidos por la OCI en la vigencia 2021, los documentos
que reposan en la carpeta Drive del Sistema de Gestion, la informacién publicada en la pagina web de
la UBPD, los seguimientos del plan de mejora internos y externos, las actas de los siguientes comités:
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, Comité de Gestion, Comité de Conciliacion,
Comité de Seguridad de la Informacién.

De acuerdo a lo anterior y conforme al formato de Evaluacién Independiente del Sistema de Control
Interno la Unidad obtuvo una calificacion del 78% para el segundo semestre de 2021, consecuencia
de la ejecucion de las actividades programadas en el Plan de Accion MECI, planes de mejoramiento,
Plan Institucional de Capacitacién, Plan de accién, Plan Institucional de Gestion Ambiental, Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan de Bienestar y Estimulos, Plan Anual de auditorias y Seguimientos,
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la implementacion de politicas, la actualizacion de documentos entre otros planes adoptados por la
entidad.

Es importante que, en el Comité Institucional de Coordinacion de Control interno, den aplicacién al
numeral 12, del Articulo 40, de la Resolucion 056 de 2019, Funciones del Comité, que sefiala que Ixs
miembrxs deben “Analizar los informes de auditoria, seguimiento y evaluacion que presente el (a) Jefe
de control interno de la entidad, con el propésito de determinar las mejoras a ser implementadas en la
entidad".

8. RECOMENDACIONES

Una vez efectuada la Evaluacion Independiente del Sistema de Control Interno-MECI de la UBPD del
segundo semestre de 2021, de conformidad con el Decreto-Ley 2106 de 2019 y presentados los
resultados en este informe, se recomienda:

1. Formular el plan de mejoramiento producto de las recomendaciones del informe de seguimiento y
evaluacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo-SG-SST.

2. Sereitera la recomendacion a la Subdireccion de Gestion Humana agilizar la revision y aprobacion
de la nueva versién del manual de funciones, toda vez que, esta actividad se encuentra vencida en
el Plan de Accion MECI. Asi mismo, es importante tener en cuenta el Decreto 989 de 2020, el cual
fue sefialado en la pregunta 260 del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion-FURAG
vigencia 2020.

3. Ala Subdireccion de Gestion Humana formular el analisis de causa raiz y el plan de mejora producto
de la auditoria de Incapacidades y Recobros EPS vigencia 2021.

4. Avanzar en la revisidn, aprobacion, publicacion y socializacion de la Politica o la Estrategia de
Cuidado, teniendo en cuenta que esta accion de mejora se ha ido reformulando en las vigencias
2020 y 2021.

5. Presentar y adoptar la Politica Institucional de Comunicacién Interna y Externa, toda vez que, su
ausencia afecta el cumplimiento de las acciones del Plan de Accién MECI, los Riesgos de
Corrupcion, el reporte y avance FURAG.

6. Avanzaren larevision y aprobacion de la Politica de Control Interno por parte del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno.

7. Actualizar en la pagina web la Resolucion 3564 de 2015 por la Resolucion 1519 de 2020, relacionada
con los estandares y directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y la
definicién de los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos.
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Aprobar, publicar y socializar el procedimiento de Comunicaciones Oficiales GDO-PR-001, toda vez
que, para la fecha de seguimiento se encuentra en borrador.

Realizar seguimiento a los compromisos establecidos en el Comité del Sistema de Seguridad de la
Informacion No. 004 de fecha 25/08/2021.

Respecto a los planes de mejora productos de las auditorias, avanzar en el cumplimiento de las
acciones de mejora propuestas con el fin de dar cierre a estas. Asi mismo, tener en cuenta alertas
de autocontrol emitidas por la Oficina de Control Interno.

En el plan de mejoramiento suscrito con la CGR quedaron cuatro (4) acciones de mejora abiertas
las cuales son: El hallazgo 9, accion1 y 2, hallazgo 11, accion 3, hallazgo 12, accién 2, por
consiguiente, los responsablxs deben realizar un plan trabajo para cumplir las acciones de mejora
que quedaron abiertas con el fin de que 30 de junio de 2022, se dé cumplimiento al 100%.

Los Riesgos de Corrupcién para la vigencia 2021, no se observaron actividades especificas
lideradas o de responsabilidad directa de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y/o del Comité de Seguridad de la Informacion.

Para la vigencia 2022, tener en cuenta las recomendaciones del informe se seguimiento y
evaluacién del Mapa de Riesgos de Corrupcidn del Il tercer cuatrimestre de 2021 emitido por la
Oficina de Control Interno.

Se recomienda realizar seguimiento y control preventivo de los retiros de los servidores publicos de
la Unidad, con el fin de establecer causa y/o motivos que ocasionan que los servidoras y servidores
se retiren de la UBPD, teniendo que durante la vigencia renunciaron 47 funcionarios.

A la Subdireccion de Gestion Humana realizar acompafiamiento permanente a las dependencias
del Nivel Central y Grupos Internos de Trabajo Territorial sobre la Gestion del Desempefio y el
diligenciamiento de los mismos, toda vez que, se observa desconocimiento y confusidn por parte de
los servidores a la hora de establecer actividades, acciones y metas.

Se recomienda, a la Subdireccién de Gestion Humana-SGH dar inicié a las capacitaciones en el
primer semestre de la vigencia, toda vez que, la mayoria de capacitaciones realizadas por la SGH
se realizan a finales del segundo semestre y las areas se encuentran culminado las metas del plan
de accion, indicadores, planes operativos, informes de cierre de gestion, entre otros. Asi mismo, se
observé baja asistencia en la capacitacion de (Redaccion de Informes cientificos, técnicos y de
auditoria) debido a la fecha tan proxima de inscripcion y de realizacion.
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17. A la Subdireccion Administrativa y Financiera- Grupo Interno de Trabajo Gestion Documental
gestionar la convalidacion de las Tablas de Retencion Documental por parte del Archivo General de
la Nacion.

Cordialmente,

f,‘i]f.-LSL

Ivonne del Pilar Jiménez Garcia
Jefe Oficina de Control Interno

Elaborado FIRMA:
Luz Yamile Aya Corba Experto Técnico 4.

por: A ;ﬂ//

Aprobado | | e del Pilar Jiménez Garcia | 26fe Oficina  de W
por: Control Interno.
FIRMA:
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