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1. INFORMACION GENERAL DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Informe del Sistema de Gestion de la Seguridad Y

Informe Seguimiento y Evaluacién Salud en el Trabajo SG-SST,

Fecha 24 de diciembre de 2021

2. INTRODUCCION

De conformidad con el Decreto-Ley 589 de 5 de abril de 2017, la Unidad de Busqueda de Personas
dadas por desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado -UBPD, actuara en el
marco del SIVJRNR, como entidad del orden nacional del sector justicia, de naturaleza especial,
con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera, patrimonio independiente y un
régimen especial en materia de administracion de personal.

En el paragrafo 1°, del articulo 2.2.4.7.36 del Decreto 1072 de 2015, sefiala que “El Ministerio del
Trabajo o quien haga sus veces, determinara, de manera progresiva, los estandares que hacen
parte de los diversos componentes del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Laborales, de conformidad con el desarrollo del pais, los avances técnicos y cientificos
del sector, realizando los ajustes y actualizaciones a que haya lugar. Dichos estandares deberan
ser implementados por los integrantes del Sistema General de Riesgos Laborales en las fases y
dentro de las fechas que el mencionado Ministerio defina”.

Mediante la Resolucién 0312 de 2019, se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, que tiene por objeto “el conjunto de normas, requisitos
y procedimientos de obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los
cuales se establecen, verifican y controlan las condiciones basicas de capacidad para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el Sistema de Gestion de SST”.

Asi mismo, el numeral 4°, del Articulo 8°, del Decreto 1393 de 2018 establece que le corresponde

a la Oficina de Control Interno “Velar por el cumplimiento de las normas, politicas, procedimientos,
planes, programas, proyectos y metas de la UBPD y recomendar los ajustes necesarios”.
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3. CONCEPTOS

Para mayor entendimiento, se presentan las siguientes definiciones, las cuales tienen como fuente
la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 45001 de 2018, Sistemas de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, la cartilla de terminologia sobre Gestion del Riesgo de Desastres y Fendmenos
Amenazantes de la Unidad Nacional para la Gestién de Riesgo de Desastres de la UNGRD y la
Ley 1523 de 24 de abril del 2012.

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion al mas alto
nivel.

Politica: intenciones y direccion de una organizacion, como las expresa formalmente su alta
direccion.

Politica de la seguridad y salud en el trabajo: politica para prevenir lesiones y deterioro de la
salud relacionados con el trabajo a los trabajadores. y para proporcionar lugares de trabajo seguros
y saludables.

Lesion y deterioro de la salud: efecto adverso en la condicion fisica, mental o cognitiva de una
persona.

Peligro: fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud.
Riesgo: efecto de la incertidumbre.

Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo: combinacion de la probabilidad de que ocurran
eventos 0 exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y deterioro
de la salud que pueden causar los eventos 0 exposiciones.

Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo: circunstancia o conjunto de circunstancias
que pueden conducir a la mejora del desempefio de la SST.

Incidente: suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria tener o tiene
como resultado lesiones y deterioro de la salud.

Trabajador: persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el trabajo que estan bajo
el control de la organizacion.

Participacion: accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.
Estrategia de respuesta a emergencias (ETRE): Es el marco de actuacién de las entidades del

Sistema Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres para la reaccion y atencion de
emergencias. Se refiere a todos los aspectos que deben activarse por las entidades en forma
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individual y colectiva con el propdsito de ejecutar la respuesta a emergencias de manera oportuna
y efectiva.

Riesgo de desastres: Corresponde a los dafios o pérdidas potenciales que pueden presentarse
debido a los eventos fisicos peligrosos de origen natural, socio-natural, tecnolégico, biosanitario o
humano no intencional, en un periodo de tiempo especifico y que son determinados por la
vulnerabilidad de los elementos expuestos; por consiguiente, el riesgo de desastres se deriva de
la combinacion de la amenaza y la vulnerabilidad (Ley 1523 de 2012).

Riesgo de origen bioldgico: Es aquel susceptible de ser producido por una exposicién no
controlada a agentes bioldgicos; entendiendo agente biolégico como cualquier microorganismo
(“microbio”), cultivo celular o endoparasito humano capaz de producir enfermedades, infecciones,
alergias, o toxicidad.

Amenaza natural: Peligro latente asociado con la posible manifestacion de un fenémeno fisico
cuya génesis se encuentra totalmente en los procesos naturales de transformacion y modificacion
de la tierra y el ambiente- por ejemplo, un terremoto, una erupcién volcanica, un tsunami o un
huracan y que puede resultar en la muerte o lesiones a seres vivos, dafios materiales o interrupcion
de la actividad social y econémica en general. Suelen clasificarse de acuerdo con sus origenes
terrestres, atmosféricos, o bioldgicos (en la biosfera) permitiendo identificar entre otras, amenazas
geoldgicas, geomorfoldgicas, climatolégicas, hidrometeoroldgicas, oceanicas y bidticas.

Sismo: Sacudida brusca del terreno causado por un proceso de liberacion subita de la energia
acumulada en la corteza terrestre, que puede resultar en desplazamiento o deformacién de partes
de la corteza y en la emision de ondas elasticas que se propagan por el interior de la tierra. Al llegar
a la superficie estas ondas producen la sacudida del terreno, que es la causa del dafio y la
destruccion. Los sismos son también conocidos como: temblor, terremoto y movimiento telurico.

Incendio: Oxidacion exotérmica rapida de un material combustible en estado de ignicién. El
material se puede encontrar en estado sdlido, liquido o vapor.

Granizadas: Es la precipitacion de Granizo. El granizo es un tipo de precipitacion de particulas
irregulares de hielo. Se forma en tormentas intensas en las que se producen gotas de agua sobre
enfriadas, es decir, aun liquidas, pero a temperaturas por debajo de su punto normal de
congelacién (0 °C), y ocurre tanto en verano como en invierno.

Amenaza tecnoldgica: Amenaza relacionada con accidentes tecnoldgicos o industriales,
procedimientos peligrosos, fallos de infraestructura o de ciertas actividades humanas, que pueden
causar muerte o lesiones, dafios materiales, interrupcion de la actividad social y econémica o
degradacion ambiental.
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4. OBJETIVO

Realizar seguimiento y evaluacion al cumplimiento de los estdndares minimos del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de la UBPD, de conformidad con la Resolucién 0312 del
13 de febrero de 2019.

5. ALCANCE

Verificar el nivel de implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de la
Unidad de Busqueda de Personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto
armado del Nivel Central y para los Grupos Internos de Trabajo Territorial bajo muestra de criterio,
con fecha de corte 01 de enero al 30 de octubre de 2021.

6. MARCO NORMATIVO

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1562 de 2012 “Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional’.

Decreto 1477 de 2014 “Por el cual se expide la Tabla de Enfermedades Laborales”.
Decreto 1072 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la
transicion para la implementacion del Sistema de Gestion de la Segquridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)".

e Decreto 171 de 2016 “Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Capitulo 6
del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)”.

e Decreto 1563 de 2016 “Por el cual se adiciona al capitulo 2 del titulo 4 de la parte 2 del
libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, una
seccion 5 por medio de la cual se reglamenta la afiliacion voluntaria al sistema general
de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 052 de 2017 “Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto
1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para
la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST)”.

e Resolucion 0312 del 2019 “por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”.
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e Decreto 1076 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.”

e Norma Técnica Colombiana NTC 6023 -2013-10-16 “Criterios Ambientales para
Cartuchos de Téner”.

7. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

En cumplimiento al Programa Anual de Auditorias y Seguimientos 2021, la Oficina de Control Interno
el dia 6 de octubre de la presente vigencia comunicé mediante correo electrénico a la Subdireccion de
Gestion Humana, el inicio del seguimiento a la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST de la Unidad, para lo cual, se adjunt6 la matriz con los estandares minimos del
SG-SST, conforme a la Resolucién 0312 del 13 de febrero de 2019.

El 8 y 14 de octubre de 2021, la Oficina de Control Interno realizé reunion con los nuevos Secretarios
del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Comité de Convivencia Laboral con el fin
de contextualizar el seguimiento y evaluacién a la implementacién al SG-SST.

El 15 de octubre de 2021, la Oficina de Control Interno envio correo a la Subdireccion Administrativa
y Financiera, informando el inicio del seguimiento a la implementacién del Sistema de Seguridad y
Salud, en el cual se encontraban unos items Ambientales de acuerdo con la Resolucion 1312 de 2019.

El de octubre de 2021, la Oficina de Control Interno realizo reunién con los nuevos integrantes del
COPASST y el Comité de Convivencia Laboral con el finde explicar la metodologia del seguimiento
de implementacion al SG-SST.

Por otro lado, la Oficina de Control Interno (OCI) en el marco de las obligaciones especificas del
Comodatario, segun Contrato Interadministrativo de Comodato No. 107 de 2021, solicité el 09 de
noviembre de 2021 a través de correo electrdnico a la Subdireccidén de Gestidn de la Informacion
(SGIB), la organizacién para el agendamiento de la visita de la (OCI) a las instalaciones del Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF) en la semana del 16 al 19 de noviembre
de 2021, con el fin de que se realizara actividades de observacion, registro fotografico y de video y de
preguntas hacia el personal responsable de la administracidn, operaciéon y mantenimiento de los
bienes; el mismo dia, la SGIB solicitd al INMLCF el agendamiento y acompafiamiento para la visita de
la OCI, Posteriormente, el INMLCF dio respuesta indicando que se encontraban en Auditoria Interna
y solicitando ampliar la informacion respecto a la visita y el tiempo que se emplearia para atenderla,
para lo cual la SGIB recordo la finalidad de la visita y se indicd que no se requeria mas de 2 horas
para este ejercicio, sin embargo, a la fecha de finalizacion del presente ejercicio de seguimiento, el
INMLCF no informé a la UBPD la fecha y hora disponible para realizar la visita.
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Finalmente, en el mes de noviembre se realizaron visitas de inspeccion en la Sede Territorial de
Bogota y el Nivel Central en los pisos (5,6, 7,8,9,27) y Servicio al Ciudadano.

8.RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

El 29 de octubre de 2021, la Subdireccion de Gestion Humana remiti6 el link:
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1jT44A-oLvNJeDBcoaMOVjalYjoCU]9ER, donde reposan
las evidencias y la matriz de estandares minimos del SG-SST.

La Oficina de Control Interno realizd seguimiento al SG-SST de las Sedes Territoriales, de manera
virtual para lo cual, el dia 18 de noviembre de 2021 la OCI solicité mediante correo electronico a los
diecisiete (17) Coordinadores Territoriales, apoyo para verificar diez (10) items de Seguridad y Salud
en el Trabajo en las Sedes Territoriales, donde se adjunté la Matriz SG-SST para el respectivo
seguimiento.

Una vez efectuada la revision de la informacion de la matriz de requisitos minimos de la Resolucién
0312 del 13 de febrero de 2019, la informacién del Comité de Convivencia Laboral y el Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo, se observo lo siguiente:

8.1 CICLO PLANEAR-RECURSOS

Este ciclo tiene como objeto revisar los recursos financieros, técnicos humanos, capacitacion,
objetivos, conservacion de la documentacion y de otra indole requeridos para coordinar, desarrollar y
gestionar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SG-SST:

> De conformidad con el numeral 2.5.1 en el item asociado al “Archivo y retencion documental del
Sistema de Gestion de SST”, con el criterio “Contar con un sistema de archivo y retencion documental,
para los registros y documentos que soportan el Sistema de Gestion de SST’, se solicitd a la
Subdireccidn de Gestidn Humana las cuatro (4) carpetas del Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo- COPASST y dos (2) del Comité Convivencia Laboral, para lo cual, se observaron
carpetas del organizadas, foliadas y con las hojas de control. Asimismo, se observd, la identificacion
de las TRD y se encuentran en proceso de aprobacion por el Archivo General de la Nacion.

> De conformidad con el numeral 2.6.1 en el item asociado a la “Rendicién de cuentas” con el criterio
“Realizar anualmente la Rendicion de Cuentas del desarrollo del Sistema de Gestion de SST, que
incluya a todos los niveles de la empresa”, la Subdireccion de Gestion Humana en la matriz de SG-
SST, se observd memorando No. UBPD 1000-3-2021012009 del 23/02/2021 con asunto "informe de
gestion y rendicion de cuentas del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo” con el
memorando No. UBPD 1000-3-202103810 del 08/07/2021 con asunto "Informe de Delegaciones
Resolucion 629 de 2021, periodo del 01 de abril de 2021 al 30 de junio de 2021".
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Se recomienda para la proxima rendicion de cuentas del SG-SST, socializar la implementacién a todos
los servidorxes del Nivel Central y Sedes Territoriales, por lo que se sugiere emitir un comunicado
anual.

> De conformidad con el numeral 2.7.1 en el item asociado a la “Matriz legal” con el criterio “Definir
la matriz legal que contemple las normas actualizadas del Sistema General de Riesgos Laborales
aplicables a la empresa”, se evidencié matriz de requisito legal de SG-SST actualizada a la
normatividad del afio 2021. Sin embargo, se reitera la recomendacion de incluir el formato en el
Sistema de Gestion, con el fin de que sea codificado y versionado por la Oficina Asesora de
Planeacién. A continuacion, se evidencia la matriz sin codificacion:

b ) MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
‘ TRABAJO Y OTROS REQUISITOS
I Codigo: X000 I | Version: 03 | Fecha de Actualizacion: 25/10/2021
J IDENTIFICACION DE LOS REQUISITOS APLICABLES

asnciadal |
Némern dal Facka s o Tituln dal Raquisita Lagal S
roumioteatonal | smpadicien | TR Obligacifs Dirpuarta

camplini Respmasable.

MINISTERIO DE TRABAJOY !
acativasshalizacién acianal erslucidn ente . ! i, i amle shalisacian - ncargada 56
Lacativassializacié Hacianal poligieeiong Feralucit 20 2210519 Higents Areid Dumpl Sofl sGssT Encargada SG-55T

elcadiqa do calarar.

PIMSTERIDDESALUDT
FiricaFuida Hacianal PRATEREIONS00IAL Ruralucitn 21 anesz Vigents

ificadarer, tink
Arezd " o] Tl | Plandobmeraindis 56557 EncargadaSE-55T

Fierpanrabilidadir delempleador | Hasianal MBIETERIODE TRAEALOY Dearata e 14102HER Migente.

SLGURIDADEOCIAL Ak i wimiena [ Cumple et sGEsT Encargada SG-95T

sl sin . Bplizsbler 12.29,244)

Control Cambios || Legislacién SST | Covid-19 ® g

> De conformidad con el numeral 2.8.1 en el item asociado a la “Matriz legal” con el criterio “Disponer
de mecanismos eficaces para recibir y responder las comunicaciones internas y externas relativas a
la Seguridad y Salud en el Trabajo, como por ejemplo auto reporte de condiciones de trabajo y de
salud por parte de los trabajadores o contratistas.”, se evidencido matriz de Comunicaciones. Sin
embargo, se recomienda incluir la matriz en los formatos adoptados por el Sistema de Gestion, Asi
mismo, realizar el tramite con la Oficina Asesora de Planeacion, para la codificacion y version. A
continuacion, se evidencia la matriz sin codificacion y sin logos de la UBPD:
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Matriz de comunicaciones
Puablico
Objetivo

Aspecto a
comunicar

Canal de
Comunicacién

- - A gquién - - -
Quien comunica co“":unica Cuando comunica Registro

Colaboradores rtel Resolucién, Correo
el Sinterna de Director General # -Contratistas- En la induccién v ‘:aeljcterrgrs‘fcg‘:‘rfeo electrénico,
Gestion de Secretaria General Comité Paritaric reinduccién. Cada vez pagina \-\.'ei:y archivos digitales,
. — Subdireccién de de Seguridad v gue haya - asistencia a la
Seguridad y Salud - lud | 1 protector de 4 Fya
oh el Trabajo Gestién Humana Salud en e actualizaciones. pantalla. induccién v
Trabajo reinduccién.

Politica, objetivos

Interno

Colaboradores de Cada vez que haya
los diferentes actualizaciones o
riveles de la surjan cambios de

compafiia legislacién.

Carteleras, correo Resolucién, Correo
electrénico, v electrénico, Interno
pagina web. archivos digitales,

Responsabilidades

frente ol SC-oST Director General

Correo electrénico,

Identificacién de . archivos digitales,
reliors Colaboraderes de Induccidn, ol catas

valoracién de Subdireccién de los respectivos reinduccién induccidn Interno
ricegos asociados Gestién Humana procesos-contratis Capacitacion, reinducsidn v
= tas Correo electrénico, M ferertos

capacitaciones

Induccién , reinduccidén

> De conformidad con el numeral 2.9.1 en el item asociado a la “Identificacidn y evaluacién para la
adquisicion de bienes y servicios” con el criterio “Establecer un procedimiento para la identificacion y
evaluacion de las especificaciones en SST de las compras y adquisicion de productos y servicios.”, se
evidencié memorando No. 17012019-220-3-182 del 17/01/2019 con asunto "Lineamientos en materia
de Seguridad y Salud en el trabajo para contratistas y procesos de contratacién de bines y servicios.”
Sin embargo, se recomienda incluir dentro del procedimiento del proceso de Gestion Contractual los
lineamientos emitidos por la Subdireccidn de Gestion Humana, con el fin de que sean incluidos dentro
del sistema de gestion.

> De conformidad con el numeral 2.10.1 en el item asociado a la “Evaluacién y seleccion de
proveedores y contratistas” con el criterio “Establecer los aspectos de SST que podra tener en cuenta
la empresa en la evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas.”, se evidencié memorando No.
17012019-220-3-182 del 17/01/2019 con asunto "Lineamientos en materia de Seguridad y Salud en
el trabajo para contratistas y procesos de contratacion de bines y servicios.” Sin embargo, se
recomienda incluir dentro del procedimiento del proceso de Gestion Contractual los lineamientos
emitidos por la Subdireccién de Gestién Humana, con el fin de que sean incluidos dentro del sistema
de gestion.

8.2 CICLO HACER

> Este ciclo tiene como objeto revisar las condiciones de salud en el trabajo, registro, reporte e
investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y accidentes del trabajo, Identificacién de
peligros, evaluacion y valoracién de los riesgos, medidas de prevencion y control para intervenir los
peligros-riesgos.

> De conformidad con el numeral 3.1.1 en el item asociado a la “Descripcién sociodemografica y
Diagnostico de las condiciones de salud de los trabajadores” " con el criterio “Recolectar la siguiente
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informacion actualizada de todos los trabajadores del dltimo afio: la descripcion socio demograéfica de
los trabajadores (edad, sexo, escolaridad, estado civil) y el diagnéstico de condiciones de salud que
incluya la caracterizacion de sus condiciones de salud, la evaluacion y analisis de las estadisticas
sobre la salud de los trabajadores tanto de origen laboral como comun y los resultados de las
evaluaciones médicas ocupacionales.”, Se observd el documento "2020 06 05 Matriz
sociodemografica septiembre 2021.xIsx"; se recomienda integrarlo al Sistema de Gestion.

> De conformidad con el numeral 3.1.4 en el item asociado a la “Evaluaciones médicas
ocupacionales” con el criterio “Realizar las evaluaciones médicas de acuerdo con la normatividad y
los peligros/riesgos a los cuales se encuentre expuesto el trabajador. Definir la frecuencia de las
evaluaciones médicas ocupacionales periodicas segun tipo, magnitud, frecuencia de exposicion a
cada peligro, el estado de salud del trabajador, las recomendaciones de los sistemas de vigilancia
epidemiologica y la legislacion vigente”.

La SGH inform¢ en la matriz lo siguiente: “Se adjunta conceptos médicos de la vigencia 2021 con corte
a 22 de octubre del 2021, se adjunta procedimiento de examenes médicos, soporte de comunicacion
a los servidores de las evaluaciones medicas reposan en las carpetas de hoja de vida de cada
servidor”, por consiguiente, la OCI procedio a la verificacion observando el Procedimiento GTH-PR-
004 V2 Realizacion de Examenes Médicos Ocupacionales, una matriz donde se encuentra la
programacion de los examenes de (Ingreso, periddico, egreso, periodico/alturas, cambio de cargo).Sin
embargo, no se evidencio las comunicaciones por escrito a los trabajadores de los resultados de las
evaluaciones medicas ocupaciones.

> De conformidad con el numeral 4.1.3 en el item asociado a la “Identificacion de sustancias
catalogadas como carcinégenas o con toxicidad aguda, de acuerdo a lo informado por la Subdireccion
de Gestién Humana en la matriz de SG-SST, “. De acuerdo a lo informado por la SGH en la matriz
“La Entidad no cuenta con sustancias o agentes catalogadas como carcinégenas o con toxicidad
aguda”, Sin embargo, el proceso no se aportd ningln soporte de evidencia del cumplimiento que
permita realizar la verificacion del criterio durante la vigencia 2021.

De conformidad con el numeral 4.1.4 en el item asociada a las “Mediciones ambientales” con el criterio
“Realizar mediciones ambientales de los riesgos prioritarios, provenientes de peligros quimicos, fisicos
y/o biolbgicos”, se observé que la compafiia se seguros positiva cuantifico los niveles de iluminacién
en las Sedes Territoriales (Medellin, Cucuta, Barrancabermeja, Villavicencio), para lo cual “se ha
establecido el criterio de suficiencia, el cual se establece al comparar los valores obtenidos contra los
valores recomendados de acuerdo con el tipo de recinto o actividad evaluada. Los criterios de
suficiencia se han categorizado asi:”

Categoria Definicién

Se refiere a que los niveles de iluminancia evaluados se encuentran por debajo
del valor minimo recomendado para el tipo de recinto o tarea alli realizada y por
lo tanto se requiere la intervencién de forma inmediata.
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Hace referencia a que los niveles de iluminancia evaluados se
encuentran dentro del intervalo recomendado para el tipo de recinto o tarea alli
Adecuada | realizada; se requiere mantener las condiciones controladas.

Se refiere a que los niveles de iluminancia evaluados se encuentran por encima
del intervalo recomendado para el tipo de recinto o tarea alli realizada. Dada esta
condicion se requiere verificar que el nivel de iluminancia no genere
inconvenientes por excesos (deslumbramiento, reflexion sobre monitores de
computadores, etc.)

Excedido

Fuente: Informe de Evaluacion Ocupacionales Niveles de lluminacion realizado por la ARL-positiva.
De acuerdo a los anterior, se observaron los siguientes informes:

- Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de lluminacion Sede Barrancabermeja, el cual fue
realizado por la ARL positiva en el mes de septiembre de 2021, donde quedaron 2 acciones de mejora
especificas y 8 acciones de mejora generales.

- Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de lluminacion Sede Medellin, el cual fue realizado
por la ARL positiva en el mes de septiembre de 2021, donde quedaron 18 acciones de mejora
especificas.

- Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de lluminacion Sede Cucuta, el cual fue realizado
por la ARL positiva en el mes de agosto de 2021, donde quedaron 6 acciones de mejora generales y
1accion de mejora especificas.

- Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de lluminacién Sede Villavicencio, el cual fue
realizado por la ARL positiva en el mes de agosto de 2021, donde quedaron 9 acciones de mejora
especificas.

-Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de lluminacion Sede Bogota, el cual fue realizado
por la ARL positiva en el mes de septiembre de 2021, donde quedaron 12 acciones de mejora
especificas.

Se recomienda, a las areas involucradas formular el plan de mejoramiento de acuerdo a las
recomendaciones y acciones de mejora informadas por la ARL Positiva.

> De conformidad con el numeral 4.2.3 en el item asociado al “Procedimientos e instructivos internos
de sequridad y salud en el trabajo” con el criterio “Elaborar procedimientos, instructivos y fichas
técnicas de sequridad y salud en el trabajo cuando se requiera y entregarlos a los trabajadores”, de
acuerdo con la informacion allegada por la SGH y verificada en el Sistema de Gestion, se observé los
siguientes documentos:
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Procedimiento de reporte de incidentes y accidentes de trabajo 14 de noviembre de 2018
con codigo GTH-PR-005 V1

Procedimiento de Realizacion de Examenes Médicos 1 de febrero de 2019
Ocupacionales con cddigo GTH-PR-004 V2.
Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias 11 octubre de 2019

con codigo GTH-PL-004 V1
Guia para la Identificacion de peligros, valoracién de riesgos y 14 de noviembre de 2018
determinacion de controles con codigo GTH-GU-001 V1

Protocolo de Bioseguridad con cddigo GTH-PT-003-V5 22 de octubre de 2021

Programa Habitos de vida saludable con cédigo GTH-PG-001 V1 18 de noviembre de 2020

Programa de capacitacion en seguridad con codigo GTH-PG- 25 de noviembre de 2019
002 V.

Formato de investigacion de accidentes de trabajo con cddigo 14 de noviembre de 2018
GTH-FT-015 v1

Formato de reporte de incidentes, actos y condiciones inseguras 14 de noviembre de 2018
con codigo GTH-FT-016

Formato de entrega de elementos de proteccion personal 21 de octubre de 2019
Formato Plan Anual de trabajo Sistema de Gestidn de Seguridad 30 de marzo de 2020

y Salud en el Trabajo con codigo GTH-FT-O14 v2

Seleccion, uso y mantenimiento de EPP- GTH-PR-010_V1 20 de agosto de 2021

Fuente: Sistema de Gestién UBPD.

De acuerdo a lo anterior, se sugiere revisar los procedimientos que fueron elaborados en la vigencia
2018 y realizar la respectiva actualizacion en caso que aplique.

Adicionalmente, se reitera la observacion del procedimiento (Realizacion de Exdmenes Médicos

Ocupacionales con codigo GTH-PR-004 V2), el cual se encuentra publicado en el Sistema de Gestion
sin la fecha de aprobacion como se observa en el siguiente pantallazo:
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PROCEDIMIENTO Realizacion de Examenes Médicos Ocupacionales

Cadigo: GTH-PR-004 Versidn: 002 Pagina: 17 de 17

7.CONTROL DE CAMBIOS

ASPECTOS QUE CAMBIARON EN
EL DOCUMENTO

DETALLE DE LOS CAMBIOS EFECTUADOS VERSION

profesiograma.

En la actividad Mo 5. \Verificar concepto médico. “EVALUACIONES MEDICAS
OCUPACIONALES DE EGRESO". Este examen se practicard a los seridores que lleven al
menos 3 meses vinculados a kla Unidad y dependerd de la voluntad del servidor de practicarselo.
DIAGNOSTICO DE CONDICIONES DE SALUD. Se guita el termino de la wigencia anual. Se
reemplaza CD. por medios magnéticos o comeo eleciionioo.

ELABORO: [ 28/01/2018 REVISO [ 31/01/2019 APROBO: | XKXDOUZ01X N
Andrea Rodriguez Ramirez Andrea Carrasco Ramirez Andrea Carrasco Ramirez
Analista Técnico 2 Subdireciomn de Gestién Humana Subdirectora de Gestidn Humana

> De conformidad con el numeral 4.2.1 item asociado a “Medidas de prevencion y control frente a
peligros/riesgos identificados” con el criterio “Ejecutar las medidas de prevencion y control con base
en el resultado de la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de los riesgos (fisicos,
ergonémicos, biol6gicos, quimicos, de seguridad, publicos, psicosociales, entre otros)” se observo la
matriz de peligros y la valoracién del riesgo, donde encuentran identificados los peligros del Nivel
Central y las Sedes territoriales. Asimismo, se observa un seguimiento general de los peligros donde
hace falta calificar la implementacion de algunos controles. A continuacién, se evidencia el seguimiento
general sin calificar la implementacion:

CLASIFICACION DESCRIPCION Medidas de intervencion Implementacion

COHDICIOHES DE SEGURIDAD

COHDICIONES DE SEGURIDAD

COHDICIGHES DE SEGURIDAD

SHHDISICHES DE SESURIDAD

A continuacién, se observa que no se encuentra realizado el seguimiento al plan de tratamiento de los
peligros de la Sede Central y Las Sedes Territoriales:
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PLAN DE TRATAMIENTO
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- -

4
4
4
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1Garantizar que e Fluje luminess
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de trabajo. o
2.Realizar cotudio de iluminacién

5. Realizar mantenimicnte o la

ubdireccidn Gestidn Humana
alizta Tdenico 02 Gestidn Humana ene-21 dic-;
ARL

2w
&

> De conformidad con el numeral 4.2.4 item asociado a la “Inspecciones a instalaciones, maquinaria
0 equipos” con el criterio “Elaborar formatos de registro para la realizacion de las visitas de inspeccion.
Realizar las visitas de inspeccion sistematica a las instalaciones, maquinaria o equipos, incluidos los
relacionados con la prevencion y atencion de emergencias; con la participacion del COPASST.”

Se observaron los documentos “20210709 81-27-1 INFORME INSPECCION UNIDAD DE
BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS.pdf’ y “Inspeccion sede Central
octubre.pdf”, correspondientes a los ejercicios de inspeccion realizados en la vigencia 2021 de la sede
central; Se recomienda extender los ejercicios hacia los Grupos Internos de Trabajo Territoriales GITT.

Asimismo, se recomienda ampliar los procedimientos internos de inspeccion hacia los centros de datos
ylo de comunicaciones, es necesario establecer los parametros que deben medirse, marcos técnicos
ylo contractuales y otros aspectos a tener en cuenta en estos sitios especializados, como lo son,
controles de acceso, temperatura y humedad, uso, demarcaciones, inventarios de equipos, bitacoras
de mantenimientos (preventivos y correctivos) y mediciones periodicas.

Reqistros Pertinentes en Actas del Comité Paritario de Sequridad y Salud en el Trabajo (COPASST)
en la vigencia 2021:

item: IV Invitar a los suplentes para presentar el estado del Plan de Mejoramiento del SGSST e
informes de auditoria y seguimiento al SGSST, numeral 2 Seguimiento Oficina de Control Interno.
Recomendacion: “Para los procedimientos internos de inspecciéon a los centros de datos, es
necesario establecer los parametros que debe medirse, marcos técnicos y/o contractuales y otros
aspectos a tener en cuenta en estos sitios especializados, como lo son, controles de acceso,
temperatura y humedad, uso, demarcaciones, inventarios de equipos, bitdcoras de mantenimientos
(preventivos y correctivos) y mediciones periddicas”. Detalle: “Precisa que esta recomendacion debe
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trabajarse en conjunto con la OTIC frente a los aspectos técnicos para la disposicidn de los centros
de datos.”, (Acta No. 01-2021, del 28 de enero de 2021). Compromisos Relacionados: Ninguno.

item: 3.5 Verificar Plan de Mejoramiento con la SAF y la OTIC. Registro: “...se sostuvo una mesa de
trabajo con la SAF y a la OTIC el dia 11 de febrero de 2020 con el fin de darle a conocer los hallazgos
y observaciones encontradas, y en el cual se establecio un compromiso por parte de cada una de las
dependencias mencionadas de establecer su propio Plan de Mejoramiento para implementar el citado
Plan de Mejoramiento del SG-SST. De igual manera se establecié que se realizaria mesas de trabajo
mensuales con el fin de realizar el sequimiento frente al avance en cada una de las actividades del
Plan de Mejoramiento para asi garantizar que el adecuado tratamiento a los hallazgos y observaciones
identificadas, evitando que se conviertan en no conformidades a futuro...” [sic]. Compromisos
Relacionados: “Remitir a miembros del comité Plan de mejoramiento”, (Acta No. 02-2021, del 25 de
febrero de 2021).

Visita a los Centros de Datos y/o de Comunicaciones de la (UBPD) del nivel Central y del Grupo Interno
de Trabajo Territorial (GITT) Bogota:

La Oficina de Control Interno (OCI) realiz6 visita a estos sitios, con el acompafiamiento de los
Servidorxs de la Subdireccion Administrativa y Financiera (SAF) y la Oficina de Tecnologias de la
Informacion (OTIC), asi:

5 Centro de Comunicaciones 24 de noviembre de 2021
6 Centro de Comunicaciones 24 de noviembre de 2021
7 Centro de Comunicaciones 24 de noviembre de 2021
8 Centro de Datos y Comunicaciones | 25 de noviembre de 2021
9 Centro de Datos y Comunicaciones | 25 de noviembre de 2021
28 Centro de Comunicaciones 24 de noviembre de 2021
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Local (Servicio al Ciudadano) Centro de Comunicaciones 25 de noviembre de 2021

GITT Bogota Piso 20 Centro de Comunicaciones 01 de diciembre de 2021

Fuente: Elaboracion Propia
Observacion(es):

En el Centro de Comunicaciones ubicado en el piso 7, se observé el aire acondicionado apagado y no
habia dispositivo detector de humo.

En el Centro de Comunicaciones ubicado en el piso 28, se observo lo siguiente: el indicador de alarma
o Test LED del dispositivo detector de humo, no emitia ninguna sefial de funcionamiento; grietas en el
techo al lado de la lampara; se realizd medicion de variables de temperatura y humedad, donde, para
esta Ultima variable se registré un 58 %, dato con 3 puntos por encima del limite (55 %) establecido
en el numeral 5.4.8.11 Parametros Operaciones de la norma ANSI/TIA 942 (recomendaciones y
directrices para la instalacion de infraestructuras).

En el Centro de Comunicaciones ubicado en el local de Servicio al Ciudadano, no se observd
dispositivos de aire acondicionado, se realizé mediciones de variables de temperatura y humedad,
donde, al término de 15 minutos se registro picos de 25.2 °C y de 54 %, variables al cercanas o al
limite de los parametros establecidos en el numeral 5.4.8.11 Parametros Operaciones de la norma
ANSI/TIA 942 (recomendaciones y directrices para la instalacion de infraestructuras).

El Centro de Comunicaciones del GITT de Bogoté se ubicé en el piso No. 20 del Edificio UGI; con
relacion a Mantenimientos a la infraestructura y a la UPS se observo registros en el mes de noviembre
de 2021; respecto al acondicionamiento de ambiente, variables de temperatura y humedad, no se
observo dispositivos de Aire Acondicionado ni Detectores de Humo, sin embargo, hay un extractor de
aire, se realizé la medicion de las variables de temperatura y humedad, donde, se encontraron dentro
de los rangos, aunque, la variable de temperatura registro un valor de 24.6 °C, cercana al limite (25
°C) de los parametros establecidos en el numeral 5.4.8.11 Pardmetros Operaciones de la norma
ANSI/TIA 942 (recomendaciones y directrices para la instalacion de infraestructuras); Por otra parte,
se encontré que en el Centro de Comunicaciones, habian 3 cajas con distintos materiales, 1 mueble
metalico y varias canecas de basura apiladas.; Por su parte la iluminacién es controlada desde
interruptores ubicados en la cocina.

> De conformidad con el numeral 4.2.5 item asociada al “Mantenimiento periédico de las
instalaciones, equipos, maquinas y herramientas” con el criterio “Realizar el mantenimiento periédico
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de las instalaciones, equipos, maquinas y herramientas, de acuerdo con los informes de las visitas de
inspeccion o reportes de condiciones inseguras y los manuales y/o las fichas técnicas de los mismos”,

Se observaron los documentos “2200-3-202105710_ANEXO_1.PDF”, “2200-3-
202105710_ANEXO_2.pdf", “2200-3-202105710_ANEXO_3.pdf", “2200-3-
202105710_ANEXO_4.pdf" y “MATRIZ SEGUIMIENTO SEDES 2021.xlsx”; De acuerdo con lo
anterior, es importante mencionar que el cumplimiento del criterio debe ser completo, se debe incluir
‘equipos, maquinas y herramientas” por lo que se debe articular con dependencias que hagan
inversion y uso de distintos tipos de tecnologias, incluidos los bienes de propiedad de la UBPD y que
estan en uso por parte de otras entidades; Por lo anterior, se recomienda disefiar e implementar
estrategias y planes de mantenimientos (preventivos y correctivos) locativos y de equipos, maquinas
y herramientas, donde se realice a través de formatos oficiales el registro de los responsables
(supervisores y contratistas), tipo de mantenimiento, fechas, ubicacién, actividades realizadas,
periodicidades, observaciones, firmas de entrega y aceptacion y sus respectivos soportes.

Definir un repositorio de manuales de uso para equipos, herramientas, maquinas etc., esto con el fin
de identificar caracteristicas, modelos, recomendaciones e indicaciones de proveedores y/o
fabricantes, esto, en concordancia a lo indicado la descripcion y modo de verificacion del criterio.

Aplicar y mantener controles de acceso requeridos para los centros de datos y/o de cableado, esto
con el fin de evitar riesgos de accesos no autorizados y/o de manipulacién de equipos.

Mantener en orden los centros de datos y/o de cableado, donde no se encuentren cables sueltos en
el piso y objetos como cajas sobre los dispositivos.

Regqistros Pertinentes en Actas del Comité Paritario de Sequridad y Salud en el Trabajo (COPASST)
en la vigencia 2021:

item: IV Invitar a los suplentes para presentar el estado del Plan de Mejoramiento del SGSST e
informes de auditoria y seguimiento al SGSST, numeral 1 Auditoria Externa ARL Positiva. No
Conformidad: “No se evidencia establecido un Programa de Mantenimiento locativo y de equipos en
la entidad, incumpliendo el articulo 2.2.4.6.12 del decreto 1072 de 2015.” [sic]. Detalle: “Precisa que,
si bien se realizaron unas acciones importantes en conjunto con la SAF frente a recoleccion y
almacenamiento de cajas en las respectivas bodegas, al momento de la auditoria atin se evidenciaban
elementos en los pasillos. Ademas, se precisa que la auditoria hizo mucho énfasis en la elaboraciéon
de un inventario donde se identifique todo lo relacionado con el inventario y prevencion frente a la
disposicion segura de las herramientas que tiene la Entidad y que almacena en las bodegas.” [sic],
(Acta No. 01-2021, del 28 de enero de 2021). Compromisos Relacionados: “Citar para la préxima
sesién a la servidora encargada de la Politica Ambiental de la UBPD para que explique al COPASST
las medidas adoptadas frente al manejo de residuos peligrosos, previa mesa de trabajo entre la SAF
y el equipo de SST para abordar las diferentes tipologias de desechos (...) asi como demas aspectos
relacionados con el Plan de Mejoramiento del SG-SST” [sic], (Acta No. 01-2021, del 28 de enero de
2021).
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Observacion(es):

En cada uno de los Centros de Datos y/o de Comunicaciones, se observé formatos de registro de
acceso a estos sitios, donde, se registrd datos de actividades de mantenimiento, como lo son fecha,
responsable y motivo.

El cumplimiento del criterio debe ser completo, se debe incluir otros ‘equipos, maquinas y
herramientas”, por lo que se debe articular con dependencias, donde, se invierta y se haga uso de
distintos tipos de tecnologias, incluidos los bienes de propiedad de la UBPD y los que estan en uso
por parte de otras entidades bajo la figura contractual de Comodatos.

Para los Centros de Datos ubicados en los pisos 8 y 9 que cuentan con dispositivos de refrigeracion
murales, se realizd mediciones de variables de temperatura y humedad, asi:

8 | 25 de noviembre 18.7 °C (Minimo) 50 % (Minimo)

2021 21.4 °C (Maximo) 74 % (Méaximo)
de8ama11am

9 | 25 de noviembre 18.8 °C (Minimo) 48 % (Minimo)

2021 22.4 °C (Maximo) 63 % (Maximo)

de 11ama2pm

Fuente: Elaboracién Propia

Donde la tabla anterior indica que se presentd picos por fuera de los rangos maximos (55 %), segun
norma AINSI/TIA 942, situacion que no deberia presentarse debido a los dispositivos de medicién y
regulacion de variables de temperatura y humedad.

Observaciones de los Grupos Internos de Trabajo Territorial (GITT):

En el GITT de la ciudad de Tumaco — Valle del Cauca, no se han realizado mantenimientos y la UPS
se descarga de forma répida.

En el GITT de la ciudad de Popayan — Cauca, el Centro de Datos y/o de Comunicaciones se encuentra
ubicado en un sitio de trénsito hacia la azotea, donde, se encuentran otros dispositivos; no se han
realizado mantenimientos y no se tiene conocimiento de instrumentos de control de humedad.
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En el GITT de la ciudad de Cali — Valle del Cauca, no se realizan actividades de control de variables
de Temperatura y Humedad; no se han realizado mantenimientos.

En el GITT de la ciudad de Barrancabermeja — Santander, no se realizan actividades de control de
variables de Temperatura y Humedad; no se han realizado mantenimientos.

En el GITT de la ciudad de Villavicencio - Meta, no se realizan actividades de control de variables de
Temperatura y Humedad; no se han realizado mantenimientos.

En el GITT de la ciudad de Puerto Asis - Putumayo, no se realizan actividades de control de variables
de Humedad; no se han realizado mantenimientos.

En el GITT de la ciudad de Quibd6 - Choco, no se realizan actividades de control de variables de
Temperatura y Humedad; no se han realizado mantenimientos.

En el GITT de la ciudad de Medellin - Antioquia, no se realizan actividades de control de variables de
Temperatura y Humedad; no se han realizado mantenimientos.

En el GITT de la ciudad de Yopal - Casanare, no se realizan actividades de control de variables de
Temperatura y Humedad; no se han realizado mantenimientos; actualmente, el rack del DVR arroja
calor al tablero de unificacién de cuentas, y esto causa humedad en el mismo, el tablero se debe
mantener abierto para evitar humedad.

En el GITT de la ciudad de Monteria - Cérdoba, no se realizan actividades de control de variables de
Temperatura y Humedad.

En el GITT de la ciudad de Ibagué - Tolima, no se realizan actividades de control de variables de
Temperatura y Humedad.

En el GITT de la ciudad de San José del Guaviare - Guaviare, no se realizan actividades de control de
variables de Humedad.

En el GITT de la ciudad de Barranquilla - Atlantico, no se realizan actividades de control de variables
de Humedad.

Por otro lado, el dia 18 de noviembre de 2021 la Oficina de Control Interno solicité mediante correo
electronico a los diecisiete (17) Coordinadores Territoriales, apoyo para verificar diez (10) items de
Seguridad y Salud en el Trabajo en las Sedes Territoriales, para lo cual, se adjuntd Matriz SG-SST
para el respectivo seguimiento.

Afinales del mes de noviembre y principios del mes de diciembre de 2021, los Coordinadores
Territoriales de las Satélites de Pasto, Tumaco y Popayan y las Sedes Territoriales de Cali,

Barrancabermeja-la Dorada, Villavicencio, Puerto Asis, Sincelejo, Quibdd, Medellin, Bogota, Yopal,
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Monteria, Apartado, Ibagué San José del Guaviare y Barranquilla remitieron la matriz de
implementacion de SG-SST diligenciada con las evidencias fotograficas, por consiguiente, la OCI
procedio revisar la informacion observando lo siguiente:

De acuerdo a lo informado por la Coordinadora de la Sede Territorial de Bogota la instalacion “se
encuentra en adecuacion en el piso 20 edificio UGUI, por lo cual, los elementos del Sistema de
sequridad y salud en el trabajo se encuentran en una sala, una vez culminen seran instalados en sus
respectivos sitios”.

Adicionalmente, la OCI realizé inspeccién en las instalaciones de la Sede Territorial de Bogota,
observando que se encuentran adecuando el piso 20, como se observa en las siguientes fotos:

Fuente propia: Foto piso 20 -Edificio UGI Fuente propia: Foto piso 20 -Edificio UGI

A continuacion, se presentan las matrices de seguimiento de Seguridad y Salud en el Trabajo de las
Sedes Territoriales, donde se observa las respuestas y las fotos aportadas por los Coordinadores de
acuerdo a cada Item preguntado:
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TERRITORIAL

ITEM DEL REQUISITO

ETCALI- STPASTO

Téner ylo cartuchos de

MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST

PREGUNTAS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos?
2. ;Cudl es el manejo de los cartuchos de toner vacios ?

RESPUESTA POR PARTE DE LOS
COORDINADORES TERRITORIALES

1.NO
2. Una vez se tenga el cartucho vacio

EVIDENCIA FOTOGRAFICA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
(Para evidencia de tipo "Documento Electronico” como lo son fotografias ylo videos, se
requiere que se inserte la fecha y hora de la toma.)

No se cuenta con registro ya que a la fecha no hemos tenido toner

Impresora 3. ¢ Conoce el Plan de Gestién Integral de Residuos se debe ponelr en una caja y remir a vacios.
Sélidos Peligrosos ? nivel cental.
3.NO
Cuarto o Espacio de
Almacemaniento de 1. ¢ La sede cuenta con un espacio Espacio de
Residuos Solidos y Almacemaniento de Residuos Sélidos ?
Peligrosos. 1.8l
2. i La sede cuenta recipientes o cajas de |
. ) " ) 2.NO
almacenamiento de residuos sdlidos para realizar su
adecuado almacenamiento y presentacion, teniendo en
cuenta la generacion de residuos?
1. ¢ Cuenta con Centro de Datos y/o Comunicaciones? 1.8l
2. §Como se controla fisicamente el acceso? 2.8l
Centros de Datos y/o 3. ¢ Quiénes tienen acceso? 3. El operario de ETB
Comunicaciones 4. 4 Cuenta con UPS? 4.5l
5. ¢ Cuenta con control de temperatura? 5.5l
6. ¢ Cuenta con control de humedad? 6.NO
7.Indique la cantidad de mantenimientos realizados 7. se han realizado 9 revisiones.
8. Indique la fecha del ultimo mantenimiento realizado 8.23/11/2021
9. Describa siactualmente fiene algun tipo de problema 9. NO
1. ¢ La sede cuenta con canecas para depositar los
elelmentos uflizados Prevencion
Canecas por Contagio de COVID-19 COVID-19
1.NO
(Tapabocas,Careta , efc)? 5.9

2. ¢, La sede cuenta con canecas ylo puntos ecologicos
para la separacion en la fuente (Papapel cartdn, plasticos
v ordinarios) ?

Foto tomada el 23/11/2021 alas 12:09 pm
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'\:'Pf{ MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST
SRR EEEIRLL EVIDENCIA FOTOGRAFICA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
TERRITORIAL ITEM DEL REQUISITO INTERNO RESPUESTA POR PARTE DE LOS COORDINADORES TERRITORIALES (Para evidencia de tipo "Documento Electronico" como lo son fotografias y/o videos, se requiere que
seinserte lafecha y hora de latoma.)
b ) . . |1)No
Téner y/o cartuchos de ¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) ) . .
impresora 2) No se conoce el manejo de los cartuchos de toner vacio,
P cuantos? X ) .
. Cuél es &l maneio de los cartuchos de asumo que se recarga y para ello se deben enviar al nivel central.
¢ tbne:vacios 5 3) No conozco el plan mencionado. Alafechala
. Conoce el Plan de Gesﬁ‘c')n Integral de sede cuenta con dos impresoras una en la oficina de
¢ Residuos Solidos Peliarosos ? administrativos y otra en la zona del funcionaio de mesa de
9 ' servicios para los operativos, fotos del 23/11/2021 15:36.
ETCALI- STPOPAYAN Lsi 2
Se lleva control en Formato de Acceso para el Centro de
1. ¢Cuenta con Centro de Datos y/o | cableado a partir del mes de noviembre/2021. Foto
SISO R LT Comunicaciones? da el 24/11/2021 a las 16:03
Comunicaciones 2. ;Cémo se controla fisicamente el tom_a 2 2 — "
2 o 3. Tienen acceso el personal de mantenimiento para realizar
35 Quis accﬁeso‘ ” aseo en el lugar cada semanay es el paso para ingresar a
’ "4 wgnestaenen S;csiso' una azotea y hacer limpieza en esa zona
. ¢ Cuenta con ? .
4.5i 5.
5. ; Cuenta con control de temperatura? . - )
6.7 Cuenta con control de humedad? Cuenta con aire acondicionado que mantiene la
A ! . . .
A . A t | I h
7. Indique la cantidad de mantenimientos temperatura acorde a la necesidad de los equipos ahi
realizados nstalados 6.
8. Indique la fecha del ulimo No conozco el instrumento que realice esa medicén en el
mantenimiento realizado cuarto N 8. Alafecha no
9: Describa siactualmente tiene algun tipo |5€ ha realizado el mantenimiento
de problema 9. No se ha realizado mantenimiento
9. El problema que se tiene es que ese lugar es paso
obligado para la azotea donde se encuentran los equipos de
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TERRITORIAL

CALI

MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST

D OTO A 0 D 0 OORD ADOR
D 0 AD 0 0 0 D 0
ITEM DEL REQUISITO d de tipo "Do 0 onico" como lo son fotografias ylo
0 OORD DO OR
Sefializacion Ruta de Evacuaciony | ; |.a sede cuenta con la sefializacion de
Planos i6 ? NO
evacuacion y Planos 7
Escaleras ¢, Las escaleras de la sede tiene la NO

cinta antideslizante en los escalones ?

Requerimientos pendientes de
mantenimiento y arreglos a la
infraestructura fisica de la sede

¢, La sede tiene requerimientos
pendientes de mantenimiento y arreglos
a la infraestructura fisica los cuales
fueron reportados a la SAF?

S|, el operador estd manejando temas de
filraciones de agua

Centros de Datos y/lo Comunicaciones

¢ Cuenta con Centro de Datos y/o
Comunicaciones?
¢, Como se controla fisicamente el
acceso?
¢ Quiénes tienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢ Cuenta con control de temperatura?
¢ Cuenta con control de humedad?
Indique la cantidad de mantenimientos
realizados
Indique la fecha del ulimo
mantenimiento realizado

*Se cuenta con centro de datos
*Se maneja control de acceso por medio
de listado
*Tiene acceso la persona de mesa de
servicio, personal de eth, electricos y
personal de manejo de camaras de
seguridad
* Tiene UPS
* No tiene conftrol de temperatura
*No tiene control de humedad
* Ningun tipo de mto se le ha hecho
* No presenta problemas el cuarto

CENTRO DX
CABLEADO
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TERRITORIAL

ITEM DEL REQUISITO

Téner y/o cartuchos de impresora

MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST

PREGUNTAS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos?
¢ Cuél es el manejo y dispocision de los cartuchos de toner vacios ?
¢Conoce el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos Peligrosos ?

RESPUESTA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
TERRITORIALES

Tenemos (1) toner vacio

No conocemos el Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos

EVIDENCIA FOTOGRAFICA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
(Para evidencia de tipo "Documento Electronico" como lo son
fotografias ylo videos, se requiere que se inserte la fecha y hora de
latoma.)

Cuarto o Espacio de Aimacemaniento
de Residuos Sélidos y Peligrosos.

IST-BARRANCABERMEJA

¢ La sede cuenta con un espacio Espacio de Aimacemaniento de Residuos
Solidos ?

¢ La sede cuenta recipientes o cajas de almacenamiento de residuos solidos

para realizar su adecuado almacenamiento y presentacion, teniendo en cuenta la

generacion de residuos?

La Sede NO cuenta con espacio de Aimacemaniento
de Residuos Solidos

Se cuenta con los recipientes para el deposito y
almacenamiento de residuos sdlidos, pero alin no se
tiene el lugar o sitio dentro de la sede para ubicarlo, se
esta a la espera de las orientaciones de nivel central.
Se encuentran en estos momentos en el garaje

Requerimientos pendientes de
mantenimiento y arreglos a la
infraestructura fisica de la sede

¢ La sede tiene requerimientos pendientes de mantenimiento y arreglos a la
infraestructura fisica los cuales fueron reportados a la SAF?

No ha y requerimientos pendientes, los arreglos estan
pendientes y se esta a la espera de la ruta para
cambio de sede.

Centros de Datos y/lo Comunicaciones

¢ Cuenta con Centro de Datos y/o Comunicaciones?
¢ Como se controla fisicamente el acceso?
¢ Quiénes tienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢ Cuenta con control de temperatura?
¢, Cuenta con control de humedad?
Indique la cantidad de mantenimientos realizados
Indique la fecha del ulimo mantenimiento realizado

Téner y/o cartuchos de impresora

Si.
Por llave se controla.

Area de soporte.
Si.
No.
No.

Ulimo mantenimiento realizado el 26/11/21
Ninqun problema

¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos?
¢ Cual es el manejo y dispocision de los cartuchos de toner vacios ?
¢Conoce el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos Peligrosos ?

NO SE TIENEN.
No se tiene conocimiento del manejo de estos,

Centros de Datos y/lo Comunicaciones

¢ Cuenta con Centro de Datos y/o Comunicaciones?
¢ Cémo se controla fisicamente el acceso?
¢ Quiénes ienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢ Cuenta con control de temperatura?
¢ Cuenta con control de humedad?

Indique la cantidad de mantenimientos realizados

Indique la fecha del ulimo mantenimiento realizado
Describa siactualmente tiene algun tipo de problema

Si.
Por llave se controla.
Area de soporte.
Si.
No.
No.
No se han hecho mantenimientos por ahora
No aplica
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TERRITORIAL ITEM DEL REQUISITO

Toner ylo cartuchos de

MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST

- - -

¢ Se fienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos?
¢, Cual es el manejo y dispocision de los cartuchos

No, se tienen cartuchos vacios. Unicamente
se ha cambiado un toner en el afio 2020 y

impresora de toner vacios ? este se desecho en la basura. N/A
¢ Conoce el Plan de Gestién Integral de Residuos No se conoce el Plan de Gestién de
Solidos Peligrosos ? Residuos Solidos
Cuarlo o Espacio de ¢ La sede cuenta con un espacio Espacio de
. i I Al 2
ngcemamgpto de AImacemamento de Regduos Sol!dos ? No cuanta con el espacio,
Residuos Solidos y ¢La sede cuenta recipientes o cajas de N/A

Peligrosos.

almacenamiento de residuos sélidos para realizar
su adecuado almacenamiento y presentacion,
teniendo en cuenta la generacidn de residuos?

recipientes si contamos pero adn no se ha
socializado su uso

Centros de Datos y/o
Comunicaciones

¢ Cuenta con Centro de Datos y/o Comunicaciones?
¢, Como se controla fisicamente el acceso?
¢ Quiénes tienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢ Cuenta con control de temperatura?
¢, Cuenta con control de humedad?

Indique la cantidad de mantenimientos realizados
Indique la fecha del ulimo mantenimiento realizado
Describa siactualmente tiene algun tipo de
problema

Si se cuenta con centro de datos, el
ingreso unicamente es para personal

autorizado y se lleva una bitacora de
seguimiento. Acceso tiene el operario
de sistemas OSCAR CELEITA y analista
técnico de la sede ANDRES MENDEZ. Si
cuenta con UPS. No cuenta con control

de temperatura ni humedad,
unicamente con aire acondicionado
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mantenimiento yarreglos a la
infraestructura fisica de la sede

¢, La sede tiene requerimientos pendientes de

cuales fueron reportados a la SAF?

mantenimiento y arreglos a la infraestructura fisica los

UBPD MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST
TERRITORIAL ITEM DEL REQUISITO AS DE LA O A DE CONTRO R R i : Lae NDOR doncia et . ento Elsctonies” como o son fotoar
¢ La sede cuenta con un espacio Espacio de fotc Fototomada el
Cuarto o Espacio de Amacemaniento Almacemaniento de Residuos Solidos ? ) ) — 6/ 26/11/2021, 5:19 p.m
de Residuos Sdlidos y Peligrosos. No contamos con cuarto de almacenamiento de residuos am
- . solidos o peligrosos.
¢;La sede cuenta recipientes o cajas de - P g
. . o . Los recipientes llegaron pero ain no se les ha dado uso,
almacenamiento de residuos sélidos para realizar su )
. . . se encuentran en el garaje.
adecuado almacenamiento y presentacion, teniendo
en cuenta la generacién de residuos?
Requerimientos pendientes de Fotos tomadas el

Si. Actualmente esta pendiente el cambio de luminarias en
la oficina de las duplas y bafio de oficina coordinacion.

Centros de Datos ylo Comunicaciones

¢ Cuenta con Centro de Datos y/lo Comunicaciones?
¢, Como se confrola fisicamente el acceso?
¢ Quiénes tienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢ Cuenta con control de temperatura?
¢ Cuenta con control de humedad?

Indique la cantidad de mantenimientos realizados

Indique la fecha del ulimo mantenimiento realizado
Describa siactualmente tiene algun fipo de problema

Si. Cuenta con centro de datosy/o comunicaciones
El acceso fisico se controla con la llave.
Tienen acceso el Técnico de mesa de servicio y los
vigilantes quienes dan manejo a las llaves.

Si cuenta con UPS
cuenta con aire acondicioando las 24 horas
No tiene control de humedad
No ha tenido mantenimiento segun reporte del
Técnico.

Actualmente no tiene ningln problema identificado.

26/11/2021, 2:12 p.m.

Fotos tomadasel
26/11/2021, 10:54 a.m.

Luminarias (Bombillos, tubos
fluorescentes)

¢, La sede tiene este tipo de iluminarias (Bombillos,
tubos fluorescentes) )

¢ Cudl es el manejo y disposicion de las iluminarias

(Bombillos, tubos fluorescentes) cuando han cumplido

su vida utl ?

La sede actualmente cuenta con luminarias (bombillos
y tubos fluorecentes)

A la fecha no se han deshechado estos elementos, se
reportaron dos luminarias para cambio, pero atin no
lo han realizado.

fotos tomadas
el

26/11/2021,
10:53 a.m.

fotos tomadas el 26/11/2021, 4:46
p.m.
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TERRITORIAL

ITEM DEL REQUISITO

Alarma de Emergencia

PREGUNTAS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

¢se encuentra instalada la alarma de emergencia en la sede?

MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST

RESPUESTA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
TERRITORIALES

No, la alarma de emergencia no se ha instalado en la
sede.

CA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
como lo son fotografias ylo

lefalizacion Ruta de Evacuacion y Plano

¢La sede cuenta con la sefializacion de evacuacion y Planos ?

No se cuenta con planos.
Se cuenta con solo sefializacion de "Ruta de evacuacion"

Cabe resaltar que las nuevas sefalizaciones se tiene
prevista su instalcion a finales del mes de noviembre de

2021
Escaleras ¢ Las escaleras de la sede tiene la cinta antideslizante en los N
escalones ? o
b Nl
uBPD MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST
- PG Af en T )) A FOTOGRAFICA POR PARTE DE LOS COORDINADOR
TERRITORIAL ITEM DEL REQUISITO ST - S P d de tipo "Do 0 onico" como lo son fotog o video q q
oradelato
Sefializacion Ruta de Evacuacion y
Planos ¢La sede cuenta con la sefializacion
N IN SOPORTE
de evacuacion y Planos ? ° SINSOPO
¢ Cuenta con Centro de Datos |.. .
Centros de Datos ylo Comunicaciones ylo Comunicaciones? Si se tiene el centro de datos, para el control de ingreso

¢,Cémo se controla
fisicamente el acceso?
¢ Quiénes tienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢ Cuenta con control de
temperatura?
¢ Cuenta con control de

se empez6 a implementar desde del 8 nov 2021 una
planilla a cargo del apoyo técnico de sistema, para el
ingreso tiene acceso el apoyo del tcnico de sistemas,
administrativos, personal a cargo de las revisiones y/o &
mantenimiento autorizadas por el nivel central, si iene
UPS, no tiene control de temperatura ni de humedad. Se
ha realizado solo un mantenimiento en el afio 2020
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TERRITORIAL ITEM DEL REQUISITO

PREGUNTAS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alarma de Emergencia

2se encuentra instalada la alarma de emergencia en

MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST

RESPUESTA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
TERRITORIALES

Por el momento no se visualiza en la sede la
instalacion de dicha alarma de emergencia.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA POR PARTE DE LOS COORDINADORES
(Para evidencia de tipo "Documento Electrénico” como lo son fotografias
requiere

ylo videos, se re

pm

Foto tomada: 25/11/2021 - 12:48 pm / Foto tomada: 25/11/2021 - 12:50

que se inserte la fecha y hora de la toma.)

Planos ?

sede pero no ha venido la persona a realizar la
instalacion, ya se aviso de la llegada al area
encargada. No hay Plano:

las mismas, por el momento ya se encuentran en la

la Pero si
se cuenta con una Sirena de deteccion de
sede? N
gestiona por sensores de movimiento y contactos
magneticos adaptados al sistema de vigilancia CCTV
NG cuenta con sehalizacién, cuando vino Ia persona a
. " instalarlos no habia llegado el paquete que contenia
[Sefializacion Ruta de Evacuacion y Planog | 5 sede cuenta con la sefalizacion de evacuacion y

Téner y/o cartuchos de impresora

¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos?

toner vacios ?
.Conoce el Plan de Gestién Integral de Residuos
Solidos Peligrosos ?

¢ Cual es el manejo y disposicion de los cartuchos de

Se cuenta con 1 va

en la sede

en la territorial, deberia tenerse
un cesto, caneca y/o guardianes para la deposicion
de estos, pero, hasta la fecha no se cuenta con ellos

Residuos Solidos y Peligrosos.

Cuarto o Espacio de Almacenamiento de

¢La sede cuenta con un espacio Espacio de
Almacenamiento de Residuos Solidos ?

de residuos solidos para realizar su adecuado

generacion de residuos?

¢La sede cuenta recipientes o cajas de almacenamiento

almacenamiento y presentacion, teniendo en cuenta la

contenedores se encuentran en el cuarto de
maquinas.
la sede cuenta con los contenedores

Tcuenta con requer

La sede no cuenta con un espacio especifico para el
almacenamiento de residuos solidos, actualmente los

Foto tomada: 25/11/2021- 2:40 pm

|

QuIBDO

Requerimientos pendientes de
mantenimiento y arreglos a la
infraestructura fisica de la sede

2 La sede tiene requerimientos pendientes de
mantenimiento y arreglos a la infraestructura fisica los
cuales fueron reportados a la SAF?

estos ya fueron solitados en el area encargada.
1. Actualmente 1 aire acondicionado se encuentra
malo.

(Goteras) en unas areas, donde se presentan
deterioro de las paredes por la humedad
3. Las ventanas no cuentan con persianas y esto no
permite trabajar en los puestos asignados por la
iluminacion de reflejo en los equipos de computo (7
persianas)

instalada
5. La sede presenta humedad por varias zonas de la
misma
6. Falta riel de la puerta ventana de la oficina de
coordinacion
7.La sede no cuenta con sefalizacion
8. No se han instalado extintores en los puntos que
fueron aprobados.
9. La primera reja al ingresar a la sede no coge el

seguro.
10. La puerta del parqueadero se estanca
constantemente.
11. En el primer piso el bafio Secundario no le baja
agua

la que esta hecha el tocador del

2.la madera con
re e encuentra en muv mal estado

bafio de M

ientos pendientes por resolver,

2. La sede actualmente presenta filraciones de agua

4. Se cuenta con planta de energia eléctrica, pero sin
instalar y esto puede traer deterioro al no usarla y estar

Centros de Datos y/o Comunicaciones

2Cuenta con Centro de Datos y/o Comunicaciones?
2Coémo se controla fisicamente el acceso?
2Quiénes tienen acceso?
2Cuenta con UPS?
2Cuenta con control de temperatura?

¢ Cuenta con control de humedad?

Indique la cantidad de mantenimientos realizados

Indique la fecha del ulimo mantenimiento realizado
Describa siactualmente tiene algin tipo de problema

Si cuenta con Centro de Datos y/o
Comunicaciones.
El acceso se controla fisicamente con llaves.
Solo tienen acceso el Coordinador de la Territoria
y el Técnico de Soporte MDS.
Sicuenta con UPS.
No cuenta con control de temperatura.
No cuenta con control de humedad.
El Centro de Datos fué habilitado el 19 junio 2021
y no se le ha realizado mantenimiento alguno.
No existe problema en el Centro de Datos.

Foto tomada:

Foto tomada

25/11/2021 - 12:48 pm
25/11/2021 - 12:50 pm

Foto tomada:

Foto tomada

25/11/2021 - 12:55 pm
25/11/2021 - 12:58 pm
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ﬁf MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST
D OTOGRA 0 D 0
= = Y OORDINADOR
TERRITORIAL ITEM DEL REQUISITO PR ASDELAO A DE CONTRO RNO APOR PARTEDELO Para evidencia de tipo "Documento Electronico” como lo
OORDINADOR RRITORIA 6 req o
Alarma de Emergencia NO (la alarma llegé a la sede territorial el 01-

. ; ; 2
¢ se encuentra instalada la alarma de emergencia en la sede? 122021 est pendiente su insalacion)

Botiquin y Camilla la sede cuenta con botiquin, camilla estos
elementos no estan sefializados , estan

¢ La sede cuenta con un Botiquin, Camilla y se encuentran sefializados? visibles en sala de primeros auxilios,
tambien se cuenta con dos botiquines de
Brigadista

tiene una pocas sefializaciones de salidas
de emergencia, no cuenta con plano de
evacuacion, esta pendiente el envio de los
planos de la actual sede territorial

efializacion Ruta de Evacuacion y Planog
¢ La sede cuenta con la sefializacion de evacuacion y Planos ?

VBN y0 G ATE 65 (RS ¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos? ) S
se tienen guardados esperando

¢ Cual es el manejo y dispocision de los cartuchos de toner vacios ? instuciones
¢Conoce el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos Peligrosos ?
no lo conocemos

Luminarias (Bombillos, tubos no
fluorescentes) ¢, La sede tiene este tipo de iluminarias (Bombillos, tubos fluorescentes) ) la empresa encargada de
¢ Cudl es el manejo y disposicion de las iluminarias (Bombillos, tubos fluorescentes) arrendamiento se encarga de la
cuando han cumplido su vida util ? disposicion e estos residuos por tal

razon desconocemos su disposicion.
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Centros de Datos ylo Comunicaciones

¢ Como se controla fisicamente el acceso?
¢ Quiénes tienen acceso?
¢ Cuenta con UPS?
¢, Cuenta con control de temperatura?
¢ Cuenta con control de humedad?
Indique la cantidad de mantenimientos realizados
Indique la fecha del ultimo mantenimiento realizado
Describa si actualmente tiene algun tipo de problema

i MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES-SST
S R B BRI fAETES o " NO ESTAMOS A LA ESPERA DE LA INSTALCION DE LA SENALES
¢+ La sede cuenta con la sefializacion de evacuacion y Planos ?
Y EL PLANO DE EVACUACION. LA SEDE ES NUEVA.
¢ Cuenta con Centro de Datos ylo Comunicaciones? s
MONTERIA

LLAVES Y CERRADURA ELECTRONICA
ELINGENIERO DE LA OFICINA

N

NO

NO
1

26/11/2021
NO SE HA TENIDO PROBLEMA ALGUNO

Alarma de Emergencia

;e encuentra instalada la alarma de emergencia en la sede?

Si, la sede territorial cuenta con alarma de
emergencia y control para activacion de la misma
ubicado en el puesto de vigilancia.

efializacion Ruta de Evacuacion y Planos

¢La sede cuenta con la sefializacion de evacuacion y Planos ?

No, alin se esta a la espera que el contratista
Moderline haga la entrega del plano y sefializacion
de evacuacion

Téner ylo cartuchos de impresora

¢ Se tienen cartuchos de toner vacios (si) cuantos?
¢ Cuél es el manejo de los cartuchos de toner vacios ?
¢ Conoce el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
Peligrosos ?

No, auin no se tienen toner ni cartuchos vacios de
impresoras y desconocemos el plan de gestion
integral de residuos solidos peligrosos.

Cuarto o Espacio de Amacemaniento de Residuos
Solidos y Peligrosos.

¢ La sede cuenta con un espacio Espacio de Amacemaniento de Residuos
Sélidos ?

¢La sede cuenta recipientes o cajas de almacenamiento de residuos solidos para
realizar su adecuado almacenamiento y presentacion, teniendo en cuenta la
generacion de residuos?

1. Actualmente la sede no cuenta con el espacio para
almacenamiento temporal de residuos sélidos, se recibieron las
canecas pero no se ha realizado la adecuacion del espacio

2, Si, contamos con canecas para el almacenamiento de residuos

De acuerdo a lo anterior, es importante que la Subdirecciéon de Gestién Humana realice visitas de inspeccién de SST en las Sedes Territoriales e
informar a la SAF y OTIC lo evidenciado con el fin de que estas areas realicen acciones preventivas y correctivas. Asi mismo, se recomienda a la
profesional de Gestion Ambiental, socializar con los Coordinadores el Plan de Gestidn Integral de Residuos Solidos Peligrosos y reforzar el manejo

de los cartuchos y/o toner.
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» De conformidad con el numeral 5.1.1 en el item asociado al “Plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias” con el criterio “Elaborar un plan de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias que identifique las amenazas, evalle y analice la vulnerabilidad. Como minimo el
plan debe incluir: planos de las instalaciones que identifican areas y salidas de emergencia, asi como
la sefializacion, realizacion de simulacros como minimo una (1) vez al afio.” Se evidenciaron los
documentos contenidos en la carpeta “Plan emergencia sede central’, donde, se observo el Plan de
emergencias de la Sede Central en borrador, sin evidencia del traslado a la Oficina Asesora de
Planeacién OAP para su gestion y publicacion en el Sistema de Gestion.

Por otro lado, se observaron los Planos de Evacuacion en la carpeta de “Planes de emergencia sedes”
se observaron (20) Planes de Evacuacion y (20) Analisis de Vulnerabilidad, los cuales fueron
elaborados con la Asesoria de la ARL- Positiva Compafia de Seguros S.A. Sin embargo, no se
observaron las evidencias de divulgacion.

Con relaciéon a la realizacion de Simulacros, se observo el “Informe de Simulacro de Con
Autoproteccién 20217, la participacion de la Sede Central y los Grupos Internos Territoriales de las
sedes donde participaron catorce (14) de las sedes de: Villavicencio, Yopal, Dorada, Arauca, Monteria,
Florencia, Cali, San José del Guaviare, Apartad6, Sincelejo, Barranquilla, Ibagué, Medellin,
Barrancabermeja. Sin embargo, no se observa en el informe el motivo porque no participaron las
territoriales de (Quibdd, Mocoa y Cucuta) y las (satélites de Buenaventura, Pasto, Popayan, Tumaco
y Valledupar), se recomienda para el proximo informe de simulacro relacionar un capitulo el motivo de
las Sedes Territoriales que no participaron.

Adicionalmente, se observé la constancia de participacion de la UBPD en el Simulacro Distrital de
Autoproteccidn realizado el 07 de octubre de 2021 y generada por el Instituto Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio Climatico IDIGER.

Por otro lado, la Oficina de Control Interno realizé recorrido el dia 29 de noviembre de 2021 en las
instalaciones del Nivel Central y el 1 de diciembre en la Sede Territorial de Bogoté en compaiiia de
las servidoras del SG-SST, evidenciando lo siguiente:
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Piso 6 Nivel Central- Bodega o Sitio de Almacenamiento a cargo de Mesa de Servicio

Fuente propia: Foto piso 6 Fuente propia: Foto piso 6 Fuente propia: Foto piso 6

De acuerdo a lo anterior, se observo bloqueo el cuarto eléctrico y el extintor con cajas, computadores,
maletas y silla. Lo que puede generar un peligro en seguridad y salud en el Trabajo para Ixs servidorxs

del piso 7.

Piso 7 Nivel Central - Bodega de Inventarios

Fuente propia: Foto piso 7

Fuente propia: Foto piso 7

De acuerdo a lo anterior, se observd que los bienes en almacén de la bodega 7 a cargo de la
Subdireccién Administrativa y Financiera se encuentran sin rotular los estantes.

Adicionalmente, se observo en la entrada de la bodega como pasillos en estado llena de bienes y de
acuerdo a lo informado por el profesional de almacén e inventarios “Estos bienes se encuentra

organizando para ser enviados a los Grupos Territoriales”.
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Piso 7 Nivel Central- Direccion Técnica Prospeccion y Recuperacion e Identificacion

Fuente propia: Foto piso 7 Fuente propia: Foto piso 7

Se observo que, la Direccidn Técnica Prospeccion y Recuperacion e Identificacion cuenta con una
bodega y los bienes se encuentra organizados en los estantes, Sin embargo, el proceso se encuentra
aun en proceso de rotulacion de los bienes.

Piso 8 Nivel Central Piso 8 Nivel Central Piso 9 Nivel Central

TR —_—

Fuente propia: Foto piso 8 Fuente propia: Foto piso 8 Fuente propia: Foto piso 9

En el recorrido del piso 8 en el area del Grupo de contratacién se encuentra la sefializacion de un
extintor, sin embargo, en este se encuentra una silla, como se observa en la foto.

Adicionalmente, se observé que al ingreso de los pisos 5,6,7,8,9 se encuentra las camillas y el
botiquin, Sin embargo, estas no se encuentran con la respectiva sefializacion.
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Oficina de Servicio al Ciudadano y Correspondencia

En el recorrido de inspeccidn en la Oficina de Servicio al Ciudadano y Correspondencia, no se
observé botiquin de primeros auxilios.

8.3 REVISION DEL CICLO VERIFICAR

Este ciclo tiene como objetivo la verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Plan de prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias de la Unidad.

> De conformidad con el numeral item 6.1.1 asociada a la “Definicién de indicadores del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo” y el criterio “Definir indicadores que permitan evaluar el
Sistema de Gestion de SST de acuerdo con las condiciones de la empresa, teniendo en cuenta lo
indicadores minimos sefialados en el Capitulo IV de la presente Resolucién”, Se evidencié la
Subdireccién de Gestion Humana elabor6 treinta y tres (33) indicadores tipo estructura, proceso,
resultado y dentro del matriz se observo el anélisis de algunos indicadores. Asi mismo, se observé en
la presentacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo realizada en el mes de
septiembre de 2021 fueron revisados los indicadores de SG-SST. Sin embargo, se recomienda una
vez termine la vigencia realizar el informe.

> No obstante, es importante realizar seguimiento a estos, para evaluar la efectividad del indicador,
adecuar a la realizad de los objetivos, metas y estrategias de la entidad e identificar oportunidades de
mejora.

> De conformidad con el numeral 6.1.2 item asociado a la “Auditoria anual”, con el criterio “Realizar
una auditoria anual, la cual sera planificada con la participacion del Comité Paritario de Sequridad y
Salud en el Trabajo”. La Subdireccidn de Gestion Humana informé que “El SG-SST a finales del 2020
realizo dos seguimientos, el primero por parte de la Oficina de Control Interno y el segundo fue
realizado con un proveedor de la ARL Positiva.
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Para el afio 2021, esta programado el sequimiento por parte de la Oficina de control Interno en el mes
de octubre.” Sin embargo, se precisa que el informe de SG-SST que elabora la Oficina de Control
Interno es un seguimiento no auditoria.

En la vigencia 2020 la ARL Positiva realizo una auditoria al SG-SST. Sin embargo, de acuerdo al item
y el criterio de requisitos minimos del SG-SST, la auditoria es anual.

» De conformidad con el numeral 6.1.3 item asociado a la “Revisidn por la Direccidn”, con el criterio
‘Revisar como minimo una (1) vez al afio, por parte de la alta direccion, el Sistema de Gestion de SST
resultados y el alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo con los aspectos sefialados en el articulo 2.2.4.6.30. del Decreto 1072 de
2015”, Se observé que la SGH remitié a la Directora General y Secretaria General memorando 1000-
3-202101209 de fecha 23/02/2021 con el asunto: Informe de gestion y rendicion de cuentas del
Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo.

Sin embargo, no se observa memorando y/o documento de la retroalimentacidén por parte de la
Directora General y Secretaria General, como lo menciona el articulo 2.2.4.6.31 del paragrafo. Los
resultados de la revision de la alta direccion deben ser documentados y divulgados.

Se recomienda para la proxima revision por la alta direccion SG-SST, tener en cuenta el procedimiento
Revision por la Direccidn con cddigo: DPE-PR-010-SIG con fecha de aprobacion 4 de noviembre de
2021.

8.4 CICLO ACTUAR

Este ciclo tiene como objetivo acciones preventivas y correctivas con base en la gestion y los
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la UBPD.

> De conformidad con el numeral item 7.1.1 asociada a las “Acciones preventivas y/o correctivas” y
con criterio “Definir e implementar las acciones preventivas y/o correctivas necesarias con base en los
resultados de la supervision, inspecciones, medicion de los indicadores del Sistema de Gestion de
SST entre otros, y las recomendaciones del COPASST”. Se observé que la Subdireccion de Gestion
Humana cuenta con un plan de mejoramiento producto de la auditoria realizada por la ARL vigencia
2020 y el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en la vigencia 2019 y 2020.

9.LIMITACIONES

Teniendo en cuenta que no se obtuvo respuesta por parte del Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses como Comodatario donde, la OCI requeria realizar la visita con el fin de verificar el
estado de los bienes de propiedad de la UBPD, instalados y en uso por parte del INMLCF, situacion
que se configura como una limitante al ejercicio de seguimiento de la OCl y falla en el cumplimiento
de la obligacién especifica No. 4 del Comodatario, que indica: “Atender en forma inmediata las
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solicitudes y requerimientos del supervisor designado por LA UBPD y permitirle la inspeccion de los
bienes objeto del Contrato de comodato de manera facil y expedita”, (Contrato Interadministrativo de
Comodato No. 107 de 2021, p. 7), de esta manera se solicita a la Subdireccion de Gestion de la
Informacion para la Busqueda informar de esta limitacién al Comodatario que se desprende del
incumplimiento de la obligacion contraida.

10.CONCLUSION

De acuerdo a lo anterior, la Oficina de Control Interno realizd el seguimiento y evaluacién al
cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST del
Nivel Central, con fecha de corte a 30 de octubre del 2021, con una calificacion de avance del 82.5%
con nivel Moderadamente Aceptable sobre el 100% de los requisitos minimos exigidos por la
Resolucién 0312 del 2019 del SG-SST, observando, frente a la vigencia 2020 en el cual la entidad
obtuvo una calificacion del 75,5% con un nivel Moderadamente Aceptable, un avance del 7%, en la
implementacion del SG-SST, no obstante, se debe continuar de manera continua con las actividades
del Sistema y las actividades de los planes de mejoramiento, para lograr el cumplimiento de la
implementacion al 100% como lo exige la norma.

Finalmente, es importante continuar fortaleciendo la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST, en la Sedes Territoriales.

11.RECOMENDACIONES

Una vez efectuado el seguimiento y evaluacién a la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST, de conformidad con la Resolucién 312 de 2019 y obtenidos
los resultados presentados en este informe, se recomienda:

1. A la Subdireccion de Gestién Humana, realizar visitas de inspeccion en las instalaciones de
las Sedes Territoriales con el fin de fortalecer la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo e informar los resultados a la Subdirecciéon Administrativa y
Financiera y la Oficina de Tecnologia de la Informacién, con el fin de que, las areas
involucradas, realicen las acciones preventivas y/o correctivas.

2. Es de vital importancia, realizar seguimiento a los controles programados en la matriz de
peligros/riesgos del Nivel Central y Sedes Territoriales, para prevenir la materializacion de
estos. Asi mismo, publicar la matriz en el Sistema de Gestion de la UBPD, con el fin de que
todos Ixs servidorxs conozcan e interioricen los peligros del SG-SST.
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10.

1.

12.

Es importante que, los Grupos Internos de Trabajo de Servicio al Ciudadano y de Gestion
Documental cuenten con el botiquin de primeros auxilios en caso de que se presente una
emergencia en las instalaciones.

La profesional de Gestion Ambiental de la Subdireccion Administrativa y Financiera socializar
e interiorizar el uso del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos con los Grupos Internos
de Trabajo Territoriales. Asi mismo, el manejo y disposicidn de los toneres usados. Toda vez
que se evidencio desconocimiento por parte de los Coordinadores de las Sedes Territoriales.

Continuar con las Evaluaciones Ocupacionales de Niveles de lluminacién en las Sedes
Territoriales con el fin cuantificar los niveles de iluminacidn existentes en las diferentes areas
e identificar los factores que puedan afectar los niveles de iluminaciédn, teniendo en cuenta las
exigencias visuales. Asi mismo, elaborar los planes de mejora de acuerdo con las
recomendaciones y acciones de mejora informadas por la ARL POSITIVA.

Programar una (1) auditoria anual al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) con el acompafiamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
(COPASST) para dar cumplimiento al numeral item 6.1.2.

Para la proxima revision por la Alta Direccion del SG-SST, se recomienda tener en cuenta el
procedimiento “Revision por la Direccion” con cédigo: DPE-PR-010-SIG con fecha de
aprobaciéon 4 de noviembre de 2021. Asi mismo, los resultados de la revision de la Alta
Direccion deben ser documentados y divulgados de acuerdo al paragrafo del articulo
2.2.4.6.31 del Decreto 1072 de 2015.

Se recomienda a la Subdireccién de Gestion Humana, realizar el analisis y evaluacion de los
indicadores de SG-SST y elaborar un informe.

Es importante que los bienes en almacén de la bodega 7 a cargo de la Subdireccion
Administrativa y Financiera, cuenten con la respetiva rotulacion de los estantes. Asi mismo
que la Direccidn Técnica Prospeccion y Recuperacion e Identificacion finalice la rotulacion de
los bienes en la bodega.

Se recomienda al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, revisar con la Oficina
Asesora de Planeacion, los documentos y formatos que se estan utilizando en el SG-SST y
que no se encuentran codificados, versionados y publicados en el Sistema de Gestion de la
UBPD.

Aplicar y mantener controles de acceso requeridos para los centros de datos y/o de cableado,
esto con el fin de evitar riesgos de accesos no autorizados y/o de manipulacién de equipos.

Se recomienda, a la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones realizar
verificacion periédica al diligenciamiento del formato “Formato de Control de Acceso para el
Centro de Cableado”.
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13.

14,

15.

16.

17.

Definir un repositorio de manuales de uso para equipos, herramientas, maquinas etc., esto
con el fin de identificar caracteristicas, modelos, recomendaciones e indicaciones de
proveedores y/o fabricantes, esto, en concordancia a lo indicado la descripcion y modo de
verificacion del criterio.

Extender los ejercicios hacia los Grupos Internos de Trabajo Territoriales (GITT), Asimismo,
se recomienda ampliar los procedimientos internos de inspeccion hacia los centros de datos
ylo de comunicaciones en el nivel Central y en los GITT, es necesario establecer los
parametros que deben medirse, marcos técnicos y/o contractuales y otros aspectos a tener
en cuenta en estos sitios especializados, como lo son, controles de acceso, temperatura y
humedad, uso, demarcaciones, inventarios de equipos, bitdcoras de mantenimientos
(preventivos y correctivos) y mediciones periodicas.

Instalar dispositivos de aire acondicionado en el Local de Servicio al Ciudadano, debido a que
en el espacio donde esta ubicada la infraestructura de comunicaciones, se usa también como
bodega de almacenamiento de cajas y otros elementos, lo anterior, teniendo en cuenta que
en este espacio no se cuenta con ventanas que permitan la circulacion del aire.

Instalar dispositivos de aire acondicionado, detectores de humo, interruptores propios para la
iluminacion del Centro de Comunicaciones del GITT de Bogota; Asimismo, mover a otro sitio
los elementos que no deben hacer parte del mismo y colocar la rejilla respectiva, donde, se
observo un hueco en el techo falso.

Es importante que, las instancias responsables de operacion y/o mantenimiento de
dispositivos cuenten con medidores de temperatura y humedad, con el fin de realizar
mediciones de estas variables como accidn preventiva a través de una bitacora o planilla, lo
anterior, teniendo en cuenta que el ejercicio que se realizé de medicidn de variables, evidencié
que los registros de temperatura estaban entre 23.8 °C y 25.1 °C, donde, los rangos segun
norma AINSI/TIA 942 deben estar entre los 22 °C y los 25 °C; Asimismo, para la humedad se
evidencio que los registros estaban entre el 50 % y el 58 %, donde, los rangos segun norma
AINSI/TIA 942 deben estar entre el 40 % y el 55 %.

11.ANEXOS

11.1 MATRIZ ESTANDARES MIiNIMOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD.

11.2 MATRIZ DE SEGUIMIENTO SEDES TERRITORIALES.
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Cordialmente;

o ~

IVONNE DEL PILAR JIMENEZ GARCIA
Jefe Oficina de Control Interno

Luz Yamile Aya Corba i FIRMA: /; ;f/q/
Elaborado por: Natalia Sofia Beltran Ballén Experto Técnico o)/
Carlos Andrés Rico Reina J

o ~

Ivonne del Pilar Jiménez Garcia | Jefe Oficina de

Aprobado por: | ¢ Oficina de Control Intemo | Control Interno

FIRMA:
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