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FECHA DE RESPONSABLE
FECHA DE INICIO % Avance
No. No. NOMBREDEL | DESCRIPCION DEL HALLAZGO | ORIGEN CAUSA(5)DEL HALLAZGo | TIPODE | DESCRIPCION DE LA A REPORTE DE LA EJECUCION POR SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO Mensual *
CONSECUTIVO PROCESO ACCION ACCION | PARTE DEL PROCESO Total
(ddimm/azaa) (ddmmiasas) | NOMBRE DEL Agosto
LIDER(S) DE
PROCESO
Porcentanje de Agentes Instalados en os
Equipos que ke prestan senicio ala UBPD
Actualzacon de .
11 Correctia  Formula de céloul: 100% 11212021 30612021 Vieora Eugenia Diaz Finalzada ‘Accion de Mejora Finak 0,00%
InvenloryAranda | 2112 de Equipos dlcanzables a ravés
del domini corporatio UBPD
‘Como recomiendacion por parte de
o ;:‘;’g‘:‘;’;;;’:g:‘” Eercico de. No era posie realzar la
Gestén de Tecnologias | _ , %10 Y verfcacion de implementacion delagente de
§ actuaizacion de los nventarios de
1 delnformadony | e e informacion | Inventory en sedes cuyo alcance de
Comunicaciones | "ra"arey. 2P recopladapara | de la conectividad no se integraba Reporte mensual comprendido en el
o b e ot | respuesiade DNDA. | con a red MPLS de a UBPD. iforme de Geston de MDS dl Proveedor
especizadoparaeln (inclir como realzar el anaisis al eporte
entregado por parte del proveedior)
Seguimiento resutados 100% de lasvariables reportadas en Vicora Eugenia Diaz
12 za
Preventiva o PN 151212021 3062021 Finzizada Accon de Mefora Final 000%
Equipos Retrados
Equipos Asgnados
Equipos relomados a bodega
Tota Equipos Propios
Tolal Equipos Arriendo
Porcentae de Aciacion (Verficacin Fisica
. yatravés de heramieta de Monioreo) .
21 Cortectiia Vem“g;;”‘“m" Formula de Célcul: 100% 16512020 15152020 Vidoria Eugenia Diaz Finalizada fa e octubre de 2020 100,00%
Como recomendacion por parte de Canlidad de Equipos con icencamiento cosa
12 0C teiendo en cuenta que se- activado | Cantidad de Equipos verficados.
encontd una (1) fcencia sin
actvacion del Ofice, se debe
verfcar el estado de activacén de
oot e vt Borande | Nose cuentn con ot e o
Gestén de Tecnologias . verfcaconde | ineamientos oficales y publcados
§ software nsiaado en los equipos de| §
2 delnformaciny | %91HE0 WS008 oo HUBOS | informacion
Comunicaciones pulc; . recopiadapara | tio. (instalacn y Actvacion de
usuarosconel i de promoverls | SOPSEINE )
culuraen eluso de s senicios de | ****
mesa o yuda a vavés de Porcentaje de instrucivos creados
e;’:ﬁi’:::?:ﬁ;:mar Creacin de instuctvos Formua de Celcub:
‘rotiomas con lestads do acordesabs | Cantdad denstucivos Creados parala
foendamiento de softuare operacién indolos Victoria Eugenia Diaz
22 nelza Acsio
: prevnti | ! 100% 20772020 161122020 ol Finsizada 1 de Mefora Fnaizada en diciembre de 2020 10000%
operacion os equipos | proyectados a ser creados parala
o yociadosa o
usuarios. operacion s equipos a disposicion de os
usu
Como recomendacion por parte de
1a OC se propone veriicary
actualzar s iveles de permisos Elrivelde madurez en s actividades Porcantie de Equipos s usuaro
otorgados a usuarios, que permiten | Ejercicio de operativas para la veriicacion de e mm,: m“ﬂ:m .
Gestén do Tecnologias | insialar software, estas verfcacion de permisos en os usuarios Verfficacion bermis, *Maximo un 5% de equipos con Vet EugeriaDiz
31 de Informacion izack i i o ad za
3 % delromacny | auorzzconesdeben ser ioratas | normaion Cortectia o Conbot o Baspen oo |50 151212021 3062021 Finaizada Accion de Mefoa Finaizada en jul de 2021 000%
con ines muy especiicosy con | respuestade DNDA. | obtener una mejor caidad en su Admiistrador auipos
: verfcados
temporaidad en os casos que asi sequimiento y control
aplquen; asi mismo crear s
conroles de seguridad necesarids
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FECHA DE RESPONSABLE
No. NOMBRE DEL TIPODE | DESCRIPCION DE LA EECHADE NiCO REPORTE DE LA EJECUCION POR AT %
B e ROCESo | DESCRPCIONDELHALLAZGO | ORIGEN CAUSA(5) DELHALLAZGO | p7o AN A ARt DRToReCEsD) 'SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO Mensual | oo
(ddimm/aaza) (ddimmiaaaz) NOMBRE DEL Agosto
LIDER(S) DE
PROCESO
- .
(actuazacon de
41 Corectva | formalosy consiruosion o na;::“““‘ o coub; 100% 151212021 30612021 v""“’iﬁ:“ Daz Finalizada Accion de Mejora Finaizada en juo de 2021 0,00%
Asiados |
formalos evidenciaron con errores.
Como recomendacién por parte de
1a OC se propone ofialzary
estandarizar el diigenciamiento de .
Sﬁmﬂ”‘;‘:c‘;f‘;’m":em Ejercico de logstca esiablecia para dr os
Gestion de Tecnologias aizado en Equipt verifcacionde | Ineamientos en el digenciamiento
Informétcos" Devolucion i
Elementos Informalicos” Py
Comunicaciones 5 recopiadapara | formalos asociados a a operacién de
Devolucion Elemenios
Informstcos”y "Enirega de e o moraman
Elementos Inormétcos” no se debe, § oremento.
diigencr o hacer correcciones a
lapiz
Porcentanje de Sensiiizacon y
‘Capaciacién Digencamiento de Formalos
Acividades de Formula e cioo:
42 Preventiva ook P 100% 150912020 otz [ VoorR EugeniaDaz Finaizada Accion de Mejora Finalzada en diciembre de 2020 000%
Formalos Sensiiizacion Programadas
" EDR, oy
g TIC.docx’ donde,
i con un total inc
sp
Como recomendacion por parte de o daco sobre un loilde 386 DR, 0 anterior i
1a OCl se propone instaar i o anterior a
versiones empresariles del dominb. que o han permido dar acance a ravés del domino al 100 % de los equi
antivius en todos los equipos de Elnivel de madurez de la :::i"g::f:’: ﬁe‘:“:‘mi;ﬂ‘:’g:::z o Y | de computo, i
UBPD, s versones gratuide hogar | | mplementac e solcones de SW o se vene desarrolendo un plan de | - Soluion “EDR” en estos equipos; as s cosas, se da irte ala Accion de
Gestion de Tecnologis | ©¥denciadas en dgunos equipos de frcico de de anfivirus se encuentran en 1 ol 1 Mejora, i 100% de
gas verfcacion de .
denormaci y | 0P 0son s recomendadas | T i Preventia : Formuia de Caculo: 100% 1152021 apgopy | VoreEuseniaDaz | deloontalo 121 do 2021 con ETE, 1o0% 1000%
Comunacones | Paaclambiooganzadora, | PR | permiacoiar ] A Acosta nsion y
teniendo en cuenta que al ser e bADA, | Megralde anlius que proteia s Integral Cantdad do £ — todo el oftware base de a entidad y
gratuitas ofrecen proteccion mitada, | "®PU¢2 4¢ totaldad de os disposiivos de fa antdad de Equpos agente insialado instaiada | Por otro lado, la OCI OTIC establecer
Caniidad de Equipos dcanzables a ravés
o contempien el Frewal, 1o UgPD el o vt USBD 1fn de cerrar
asequran s ransacciones usuaro, domino, donde, y como se ha ndicado anterbres ocasones, se recomienda
bancarias, o aseguran s correos Evidenc: penifcar por conelfinde
elecironicos efc. acceder i reaizar 6
s/1z_IDBIAGTES-
L ¥p
por o ano,
en materia de o anferormenle dicho.
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