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1. INFORMACION GENERAL DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Seguimiento Plan de Mejoramiento de la Contraloria

Informe Seguimiento y Evaluacion General de la Republica-Segundo Trimestre de 2021

Fecha 30 de julio de 2021

2. INTRODUCCION

El Articulo 28, del Decreto-Ley 589 de 2017, sefiala que, “la inspeccion, vigilancia y control de la UBPD
estara a cargo de los 6rganos de control, de acuerdo a los articulos 117 y 118 de la Constitucion
Nacional. Esta atribucion incluye la competencia para vigilar la observancia de la Constitucion, las
leyes y reglamentos a que estan obligados los funcionarios y trabajadores de la UBPD, adelantar las
investigaciones administrativas a que haya lugar y aplicar el régimen disciplinario correspondiente”.

En atencién a los resultados del informe de auditoria de cumplimiento de la Contraloria General de la
Republica — CGR, recibido por Unidad el 19 de noviembre de 2020, la entidad suscribi6 el 18 de
diciembre de 2020, un plan de mejoramiento a través del Sistema de Rendicién Electronica de la
Cuenta e Informes SIRECI.

El plan de mejoramiento es un “instrumento que contiene la informacion del conjunto de las acciones
correctivas y/o preventivas que debe adelantar un sujeto de vigilancia y control fiscal o entidad
territorial, en un periodo determinado, para dar cumplimiento a la obligacion de subsanar y corregir las
causas administrativas que dieron origen a los hallazgos identificados por la Contraloria General de la
Republica, como resultado del ejercicio de una actuacion fiscal.

Mediante la Circular 15 de 11 de marzo 20202, la Contraloria General de la Republica encargé a las
Oficinas de Control Interno de los sujetos de control fiscal “verificar las acciones que a su juicio hayan
subsanado las deficiencias que fueron observadas por parte de la CGR. Estas acciones deben estar

1 Art. 38, Resolucion 042 de 2020, Contraloria General de la Republica
2 Lineamiento Acciones Cumplidas -Planes de Mejoramiento - Sujetos de Control Fiscal.
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evidenciadas, lo cual sera el soporte para darlas por cumplidas e informarlo a la Contraloria General
de la Republica, en comunicacion dirigida al Contralor Delegado que corresponda de conformidad con
la resolucion de sectorizacion vigente”.

Lo anterior, sin perjuicio que la CGR ‘“mediante actuaciones fiscales emita (ird) un concepto o
calificacion sobre el avance de los planes de mejoramiento, que podréa incorporarse al informe de
auditoria de manera independiente” (Art. 43 de la Resolucion No. 42 de 2020).

Igualmente, la Resolucién Reglamentaria 042 de 25 de agosto de 20203, de la Contraloria General de
la Republica, sefiala que los sujetos de control fiscal deben rendir al organismo de control, el avance
del plan de mejoramiento suscrito con una periodicidad semestral con corte a junio 30 y diciembre 31.
El avance solamente debera contener las acciones correctivas y preventivas que, a la fecha de corte
de su presentacién, aun no hayan subsanado las causas que generaron el hallazgo.

De conformidad con el memorando 1000-3-202100274 “Lineamientos Directora Rendicion de Cuentas
e Informes a la CGR SGTT’, del 27 de enero de 2021, le corresponde al Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno revisar los seguimientos y los avances a reportar a la CGR. El avance
debera ser rendido a la CGR, por parte de la Oficina de Control Interno, dentro del rango previsto,
entre el quinceavo (15) dia habil y el veinteavo (20) dia habil del mes de julio y los correspondientes
en el mes de enero, siguientes al periodo a reportar.

De conformidad con el memorando 2000-3-202100217 “Lineamientos reporte de avances de las
acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la UBPD suscrito con la Contraloria General de la
Republica”, de 21 de enero de 2021, la Oficina de Control Interno realizara seguimientos mensuales a
los reportes de avance de las acciones del plan de mejoramiento, los cuales seran presentados en el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, para su conocimiento y la toma de decisiones.

Previo al reporte del avance que se debe rendir el 12 de agosto  de 2021, en la plataforma SIRECI,
la Oficina de Control Interno presenta el siguiente informe con el fin de realizar el seguimiento a los
avances reportados por Ixs responsables liderxs, una evaluacion de oportunidad, pertinencia e
integralidad y emitir las recomendaciones a que haya lugar, a fin de alertar sobre los posibles

3 “Por la cual se reglamenta la rendicion electrénica de la cuenta, los informes y otra informacion que realizan los sujetos
de vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del Sistema de Rendicion Electrénico de la
Cuenta e Informes y Otra Informacion (SIRECI)’.
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incumplimientos o desplazamiento de los plazos de cumplimiento, determinar el estado actual de
avance y tomar las acciones necesarias para subsanar las debilidades en la ejecucion de las acciones.

3. ALCANCE

El presente informe comprende el avance de las acciones de mejora programadas en el Plan de
Mejoramiento suscrito ante la Contraloria General de la Republica  con corte al 30 de junio de 2021.

4. METODOLOGIA

El seguimiento se realizd con base en la informacién contenida en el formulario F14.1. Planes de
mejoramiento, suscrito el 18 de diciembre de 2020 ante la Contraloria General de la Republica. La
Oficina de Control Interno ha solicitado mensualmente a los lideres responsables el reporte de avance
de las acciones de mejora y el cargue de las evidencias en la carpeta drive dispuesta por la OCI.

Los avances y recomendaciones del plan de mejora de la CGR han sido presentado a los miembros
del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, para el conocimiento y toma de
decisiones.

Asi mismo, la OCI realizd reuniones con Ixs responsablxs liderxs de reportar el avance y Ixs
responsables ejecutorxs de las acciones de mejora, con el fin de verificar evidencias que no fueron
reportadas en los seguimientos.

4.1.Tableros de Control

Los sistemas de Inteligencia de Negocios Bl son de gran utilidad para las entidades, debido a que
permiten analizar grandes o pequefias cantidades de datos, con el fin de obtener informacién valiosa
para la toma de decisiones en todos los niveles jerarquicos; estos sistemas se apoyan en el uso de
infraestructuras tecnoldgicas compuestas por hardware y software, siendo complementadas por la
aplicacién de técnicas de extraccion, transformacion y carga de datos ETL; para el presente caso, la
Oficina de Control Interno OCI disefié e implementé un Bl compuesto por software especializado y
hojas de calculo bajo el siguiente modelo:
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Extraccdn y Carga
Conendn
.ﬂm Power BI
LEE

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI

Para la conexion, extraccion, carga, analisis especializado, disefio y presentacion de los tableros de
control, se usé el software “Power BI", el cual es una herramienta de la compafiia “Microsoft” bajo
licenciamiento gratuito y limitado, como contenedor o fuente principal de datos, se utilizé la hoja de
calculo “Excel” mediante el cual las dependencias reportan los avances mensuales en el cumplimiento
del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica CGR; estos tableros de
control se presentan en dos (2) informes asi:

Gestion General: que presenta datos como lo son el Promedio de Avance Fisico Global, Cantidad de
Actividades por Trimestre segun Fecha de Terminacion, Cantidad de Actividades por Afo de
Terminacion, Promedio de Avance de Actividades por Afio de Terminacidn, Cantidad y Porcentaje de
Actividades por Estado de Cumplimiento, adicionalmente, se disefiaron filtros por Afio, Trimestre, Mes,
Porcentaje de Avance, Responsable de Reporte de Avance, Estado de Cumplimiento; los tipos de
graficos presentados son dos (2) tablas, dos (2) graficos de barras, un (1) grafico circular y un (1)
tacometro o medidor, este se divide en tres (3) zonas de medicion, una (1) en color rojo que representa
cantidades o avances hasta el 20 %, otra zona de medicién en color amarillo que representa avances
entre el 21 % y el 90 % y otra zona de medicién en color verde que representa avances superiores al
91 %.
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Datos Rapidos: que presenta datos de recordacion como lo son la Cantidad de Actividades, Porcentaje
Global de Avance, Cantidad y Porcentaje de Actividades por Responsable de Reporte, Cantidad y
Porcentaje para Actividades (Vencidas, Sin Avance, en Gestion y Finalizadas), adicionalmente, se
disefaron filtros por Afio de Terminacion, Responsable Reporte de Avance, Hallazgo y Accién de
Mejora; los tipos de grafico presentados son dos (2) tarjetas, un (1) grafico circular y cuatro (4)
tacometros o0 medidores, estos se dividen en tres (3) zonas de medicion, una (1) en color rojo que
representa cantidades o avances hasta el 20 %, otra zona de medicion en color amarillo que
representa avances entre el 21 % y el 90 % y otra zona de medicion en color verde que representa
avances superiores al 91 %.

En lo que respecta a la actualizacion periddica, este ejercicio se realiza una vez las dependencias
terminan de registrar los avances en la hoja de calculo determinada para tal fin, posteriormente se
realiza una verificacion manual de la consistencia numérica de los porcentajes finales reportados,
donde la sumatoria de los porcentajes periodicos debe ser igual al porcentaje final reportado,
posteriormente, se ejecutan las tareas de actualizacion del BI.

5. MARCO LEGAL

o Decreto-Ley 589 de 2017, “Por el cual se organiza la Unidad de Busqueda de Personas dadas
por desaparecidas en el contexto y en razén del conflicto armado”, Articulo 28.

e Resolucion Reglamentaria Organica REG-ORG-0012-2017 de 27 de marzo de 2017, de la
Contraloria General de la Republica, “Por la cual se adoptan principios, fundamentos y
aspectos generales para las auditorias en la Contraloria General de la Republica y la Guia de
Auditoria Financiera como instrumentos de control fiscal posterior y selectivo, dentro de los
parametros de las Normas Internacionales de Auditorias para las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI)’.

e Decreto 1393 de 2 de agosto de 2018, “Por el cual se establece la estructura interna de la
Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contexto y en razon del
conflicto armado (UBPD) y se determina las funciones de las dependencias”. Numeral 12,
Articulo 8.

e Resolucion Reglamentaria Orgénica REG-ORG-0022-2018 de 4 de septiembre de 2018, de
la Contraloria General de la Republica “Por la cual se adopta la nueva Guia de Auditoria de
Cumplimiento, en concordancia con las Normas Internacionales de Auditoria para las

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Versién: 001. Pagina 7 de 107


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001

Entidades Fiscalizadoras Superiores ISSAl y se deroga la Resolucion Reglamentaria
Organica 0014 de 2017".

e Decreto 403 de 16 de marzo de 2020, “Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”, Articulos
78 al 88.

e Resolucion Reglamentaria 042 de 25 de agosto de 2020, “Por la cual se reglamenta la
rendicion electronica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del Sistema de
Rendicion Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién (SIRECI)”, Articulos 38 al
49y61.

e Circular 015 de 30 de septiembre de 2020 de la Contraloria General de la Republica
‘Lineamientos Generales sobre los Planes de Mejoramiento y manejo de las acciones
cumplidas”.

6. DESARROLLO

De acuerdo con el memorando con radicado No. 2000-3-202100217 “Lineamientos reporte de avances
de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la UBPD suscrito con la Contraloria General
de la Republica’, de 21 de enero de 2021, Ixs responsables liderxs, con periodicidad mensual, han
diligenciado la matriz del plan de mejoramiento y han presentado las respectivas evidencias dentro de
los diez (10) primeros dias calendario del mes siguiente al periodo a reportar.”

Para el efecto, la Oficina de Control Interno cred una carpeta Drive con el nombre “Seguimiento Plan
de Mejora CGR’ para diligenciar en tiempo real el avance mensual en la matriz del plan de
mejoramiento en las columnas denominadas (44- Actividades/avance fisico de Ejecucion, 45- Reporte
de avance por parte de responsable lider y 46- % de avance) y subir las evidencias que soportan el
avance. Por cada mes, se encuentra una carpeta correspondiente al numero del hallazgo y
subcarpetas para cada una de las acciones propuestas. Pasada la fecha limite, la Oficina de Control
Interno deshabilita el acceso al link y la informacion no es posible modificarla.

Lxs responsables encargadxs de reportar el avance y las fechas méaximas de los reportes, junto con
las evidencias, se evidencian en el siguiente cuadro:
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AVANCE MENSUAL PLAN DE ME JORAMIENTO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
HALLAZGOS RESPONSABLE DF REPORTAREL AVANCE |FECHAMAXIMA PARA RENDIR EL AVANCE
Hallazgo No.1 Conraio No.161-2019 Lider Secretana Genera
Hallazgo No.2 Publicaciones Contaiacion en SEGOP |Lider Secretaria Genera Febrero 10 {Avance mes de enero)

Hallazgo Nod3 Achializacion e informe de supenision
Contato No 0892019

Lider Secrefaria General

Hallazgo No.4 Inorme de Supewision Contaios 12%
2019,130-2019 1312019 071-2019,

Lider Secrefaria Genera

Hallazgo No Ejecueion Presupuesia Proyech de
hwersion Foriaecimiend de 2 Unidad de Bisqueda
2018011000838

Lider Ofcina Asesora de Planeacion

Hallazga No.§ 227-2019 Reserva Presupuestal, Informes de
Superyision

Lider Secrefaria General

Hallazgo No.T Archivo Documental

Lider Secrefaria Genera

Hallazgo Nod Sistema de hformacin Misional
Heramientas Tecnologicas.

Lider Subdreccion General Téenica y Tertonial

Hallazgo No.9 Cronograma de Fjeccion del PAB

Lider Sundieccion General Téenica y Teriorial

Hallazgo No.10 Informes Ofciales

Lider Sundreccion General Técnica y Terntoria

Hallazgo No.11 Coordinacidn hterinsthuc ond

Lider Sudreccion General Técnica y Terntoria

Hallazgo No.f2 Gesion y Ejscucion de Recursos

Terriioriales.

Lider Subdreccion General Téenica y Tertonia

Marzo 10 {Avance mes de febrero)

Abril 12 {Avance mes de marzo)

Mayo 10 (Avance mes de Abr)

Junio 10 {Avance mes de Mayo)

Julio 12 [Avance Mes de Junio).

Agosto 10 (Avance mes de julio)
Septiembre 10 (Avance mes de Agostn).
Octubre 11 (Avance mes de Septembre).
Noviembre 10 {Avance mes de Oclbre).
Diciembre 10 {Avance mes de Noviembre)
Enero 11 de 2022 {Avance Mes de
Diclembre).

Fuente: Lineamientos reporte de avances de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la UBPD suscrito con la

Contraloria General de la Republica.

A continuacion, se analiza el reporte de avance presentados por Ixs liderxs responsables y se evalua
la oportunidad, pertinencia e integralidad de la informacién reportada.

Para el efecto, se presentaran los resultados por cada lider responsable, asi:
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6.1. SECRETARIA GENERAL

Rendimiento General:

Cant. y % Actividades por Estado de Cumplimiento
% Promedio Avance Fisico Global

1[417%)

Cant. Actividades a Terminar por Trimestre
8(3333%)
Afio Terminacion | Trim. 1 | Trim. 4 ' Total
a
2021 7 7 u
Total 7 17 A 0% 15 (625%)

0.00% 100.00%

65.93%

@ En Gestion © Terminado @ Abierta Sin Avance

Cant. Actividades por Afio de Terminacion. % Promedio Avance Actividades por Afio Terminacion.

Responsable Reporte Avance
v

Secretaria General

Al corte del reporte de avance de junio de 2021, se presenta un 65.93 % de avance fisico global; (24)
actividades a finalizar entre el primer y cuarto trimestre de 2021, lo que representa una proporcion del
46.15 % de las (52) actividades suscritas en el Plan de Mejoramiento, y donde, el 62.5 % (15) se
encuentra en Gestion, el 33.33 % (8) Terminado y el 4.17 % (1) se encuentra Abierta Sin Avance.

HALLAZGO 1
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Descripcion del Hallazgo: En cuanto la etapa de planeacion implica que la gestion contractual del
Estado debe estar precedida por el desarrollo de los estudios, analisis, disefios y demas gestiones
que permitan definir con certeza las condiciones del contrato a celebrar y del proceso de seleccion
pertinente, se evidencia falta de planeacion al momento de estructurar el tiempo de ejecucion del
mismo.

Causa del Hallazgo: Al ser la primera vez que la UBPD contrataba el acceso a estas bases de datos
y al no existir una linea base del uso y resultados que se obtendrian, se hace analisis de los planes
mas estratégicos para aprovechar la cantidad de registros ofrecidos en el contrato, se determiné hacer
la delimitacién de consultas de acuerdo al resultado de las investigaciones que se presentaron en el
momento.

Accion 1: Generar lineamiento para el desarrollo de los estudios, anélisis, disefios y demas gestiones
que permitan definir con certeza las condiciones del contrato a celebrar.

Actividad: Definir lineamiento con orientaciones a tener en cuenta en la etapa de planeacion para el
desarrollo de los estudios, analisis, disefios y demés gestiones que permitan definir con certeza las
condiciones del contrato a celebrar

Unidad de Medida: Lineamiento

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 31-03-2021

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

Finalizadas

100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
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Explicacion: La SG reportd un avance del 100%, y present6 las siguientes evidencias:

e Memorando con radicado No. 2000-3-202101818 del 24 de marzo de 2021 dirigido a todos los
directores, subdirectores, jefes de oficina, grupo de gestion contractual y enlaces administrativos
con el asunto: "Lineamiento para el desarrollo de los estudios, analisis, disefios y demés gestiones
que permitan definir con certeza las condiciones del contrato a celebrar y del proceso de seleccidn
pertinente en la etapa de planeacion.

e Correo electronico del 24 de marzo de 2021 en donde se solicita remitir el memorando No. 2000-
3-202101818 al listado servidores relacionado y correspondiente directores, subdirectores, jefes
de oficina, grupo de gestidn contractual y enlaces administrativos.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y
fecha de finalizacion del 30/03/2021 se observé que la actividad se realiz6 dentro de los tiempos
establecidos en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la
unidad de medida establecida correspondiente a un (01) lineamiento el cual fue comunicado
mediante memorando.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accion y la actividad programada ya que el contenido
del lineamiento se encuentra relacionado con la accion de mejora establecida.

Se cumplié al 100% la accién de mejora en el mes de marzo, la actividad fue desarrollada dentro de
los tiempos establecidos, el producto corresponde con la unidad de medida establecida consistente
en definir un lineamiento el cual fue comunicado mediante memorando del 24/03/2021 con radicado
No. UBPD 2000-3-202101818 y el contenido del mismo se encuentra relacionado con la descripcion
de la actividad consistente en definir lineamiento con orientaciones a tener en cuenta en la etapa de
planeacion para el desarrollo de los estudios, analisis, disefios y demas gestiones que permitan definir
con certeza las condiciones del contrato a celebrar como se evidencid en el anterior seguimiento.

Accion 2: Hacer seguimiento a las dependencias sobre la aplicacion de los lineamientos definidos.

Actividad: Definir y aplicar mecanismos de control frente a la adopcién y cumplimiento de los
lineamientos en cuanto a la etapa de planeacion para el desarrollo de los estudios, analisis, disefios y
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demas gestiones que permitan definir con certeza las condiciones del contrato a celebrar. (Informes
periodicos).
Unidad de Medida: Informes.
Cantidades y fecha de terminacion: 2, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

20 30 1

40,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un avance del 40%, y presenté las siguientes evidencias:

¢ Informe de aplicacién de lineamientos (sin firma, radicado y fuera de los formatos de gestion).

¢ Documentos soporte del informe consistentes en correos de alerta de seguimientos realizados
por la Secretaria General, documentos soporte de la planeacién contractual, elaboracion de
estudios previos y seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 31/12/2021 el proceso fue oportuno en la expedicion del informe uno de dos, asi
como el proceso aun cuenta con tiempo para desarrollar la actividad de mejora para la expedicion del
segundo informe.
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Integralidad: Las evidencias aportadas son suficientes para dar cuenta de la unidad de medida
establecida correspondiente a uno de dos informes, como quiera que se observo que las evidencias
aportadas por el proceso dan cuenta del seguimiento realizado a la aplicacion de los lineamientos
emitidos.

Pertinencia: Las evidencias corresponden a la accion y la actividad programada toda vez que las
evidencias aportadas dan cuenta del seguimiento y acompafiamiento que la Secretaria General realiza
a las dependencias para la aplicacion de los lineamientos definidos.

Se evidencio el avance del 40% de la accion por la emisién uno de los dos informes que corresponden
a la unidad de medida de la actividad en el mes de mayo y ajustado en el mes de junio el producto
corresponde con la unidad de medida establecida y el contenido se encuentra relacionado con la
descripcion de la actividad debido a que el informe da cuenta de los resultados del seguimiento
realizado a las dependencias sobre la aplicacion de los mecanismos de control en la etapa de
planeacién contractual.

Por lo tanto, la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de uno de los productos (informe), definidos en la unidad de medida. Se sugiere para la
emision del proximo informe radicarlo antes de la fecha de reporte a la CGR e incluir un aparte de
conclusiones y recomendaciones en donde se indique por dependencia el cumplimiento de los
lineamientos, asi como las recomendaciones frente a cada una de ellas frente a la aplicacion de los
controles definidos, pues debido a que contaba con los requisitos mencionados anteriormente no se
valid6 el 50% reportado por el proceso sino el 40%.

HALLAZGO 2

Descripcion del Hallazgo: Se evidencia, debilidades respecto a la publicacién oportuna de los
documentos que dan cuenta de la ejecucion contractual.

Causa del Hallazgo: Se expidié certificado y recibido a satisfaccion y autorizacion de pago con la
fecha del momento de la revisién y no se publicd dentro de los 3 dias habiles siguientes, este
certificado se fech6 iniciando el proceso del pago y dado el volumen de documentos para revisar, se
excedio el tiempo para publicar conforme a los lineamientos de Colombia Compra Eficiente.

Accion 1: Actualizar lineamiento que oriente al supervisor sobre los términos para publicar
documentos de la gestidn contractual en SECOP.
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Actividad: Actualizar los lineamientos existentes que orientan al supervisor sobre los términos para
publicar documentos de la gestion contractual en SECOP.

Unidad de Medida: Lineamiento actualizado.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 30-03-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

1

100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SG reportd un avance del 100%, y present6 las siguientes evidencias:

e Correo electronico del 30/03/2021 dirigido a todos los servidores con asunto: “Socializacién
procedimiento cargue de documentos de ejecucion en las plataformas del SECOP y la Guia
de Conformacion y actualizacion de expedientes contractuales”.

e Archivo de imagen soporte del cargue del procedimiento GCO-FT-012 “Procedimiento de
Cargue de documentos en la plataforma SECOP V1" en el Sistema de Gestion de la UBPD.

e Procedimiento GCO-FT-012 V1. “Procedimiento de Cargue de documentos en la plataforma
SECOP V1"
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 30/03/2021 se observd que la actividad se realizé dentro de los tiempos establecidos
en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la unidad
de medida establecida correspondiente a un (01) lineamiento correspondiente a la emision y
publicacién en el Sistema de Gestion del procedimiento GCO-FT-012 “Procedimiento de Cargue de
documentos en la plataforma SECOP V1” el cual fue comunicada mediante correo electronico.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accion y la actividad programada ya que el contenido del
lineamiento se encuentra relacionado con la accién de mejora establecida.

Se cumplié al 100% la accion de mejora, la actividad fue desarrollada dentro de los tiempos
establecidos en el mes de marzo, el producto corresponde con la unidad de medida establecida
consistente en un lineamiento actualizado el cual corresponde a la creacion del procedimiento “Cargue
de documentos de ejecucion en las plataformas del SECOP”, con codigo GCO-PR-012 V1, el
contenido se encuentra relacionado con la descripcion de la actividad relacionada con actualizar los
lineamientos existentes que orientan al supervisor sobre los términos para publicar documentos de la
gestion contractual en SECOP, como se evidenci6 en el anterior seguimiento.

Accion 2: Socializar lineamientos para el cargue de documentos en la plataforma del SECOP II.

Actividad: Continuar con las jornadas de socializacién y fortalecimiento a los supervisores de
contratos sobre el cargue de documentos en la plataforma del SECOP II.

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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e Avance a 30 de junio reportado por el responsable.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

9
66,66%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La SG reportd un avance del 66.66 %, y presenté las siguientes evidencias:

e Se evidenciaron soportes de jornadas de socializacion del procedimiento adoptado el 22 y 27
de abril del 2021, jornada dirigida a Directores, Jefes, Coordinadores, supervisores, servidores
de apoyo en las tareas administrativas contractuales y participacion de servidores de la
Subdireccién Administrativa y Financiera.

e Se evidenciaron soportes de la jornada de socializacion del procedimiento adoptado el 24 de
mayo de 2021, en la cual se resolvieron dudas en diligenciamiento de formatos y cargue de
documentos en la plataforma del SECOP.

¢ Dentro del reporte de avance correspondiente al mes de junio el proceso sefialé que: “Se tiene
previsto realizar una nueva jornada de capacitacion sobre el procedimiento adoptado en el
segundo semestre del afio en curso’.
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacién del 31/12/2021 el proceso fue oportuno en la realizacion de las dos de tres jornadas de
socializacion, asi como cuenta con tiempo para desarrollar la tercera jornada de socializacidn
programada para el segundo semestre del afio.

Integralidad: Las evidencias aportadas son suficientes para dar cuenta de la unidad de medida
establecida, como quiera que se observd que las evidencias aportadas por el proceso soportan la
realizacion de dos jornadas de capacitacion.

Pertinencia: Las evidencias corresponden a la accion y la actividad programada toda vez que se
observd que en las jornadas de socializacion se encontraban incluidos dentro del temario los
lineamientos para el cargue de documentos en la plataforma del SECORP II.

Se evidencio el avance del 66,6% de la accion por la realizacion de dos de tres jornadas de
socializacion realizadas en el mes de abril y mayo las cuales corresponden a la unidad de medida
establecida y el contenido se encuentra relacionado con la descripcion de la actividad debido a que
las jornadas de socializacion incluyeron dentro del temario el fortalecimiento a los supervisores de
contratos sobre el cargue de documentos en la plataforma del SECOP II.

Por lo tanto, la accién se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de uno de los productos (socializacién), definidos en la unidad de medida.

Accion 3: Realizar acciones de revisién aleatoria de los documentos publicados.

Actividad: Revisar aleatoriamente en la plataforma SECOP el cumplimiento de la publicacién
oportunamente de los documentos de ejecucion de los contratos, haciendo la respectiva
retroalimentacion a los supervisores de lo que se evidencia.

Unidad de Medida: Comunicacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 11, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

99,99%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un avance del 99,9%, y presentd las siguientes evidencias:

e Abril: Se reportaron 8 comunicaciones realizadas mediante correo electronico a los
supervisores de contratos relacionadas con el cargue de la documentacién en la plataforma
TVEC y en SECOP.

e Mayo: Se reportd 1 comunicacion en donde le inform6 a los supervisores el cargue de la
documentacién en la plataforma TVEC y en SECOP.

e Junio: Se reportd 1 comunicacién donde se informé la documentacion faltante a los
supervisores 0 a la Subdireccién Administrativa y Financiera para su subsanacion y pago de
las cuentas

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha de finalizacién del
31/12/2021, teniendo en cuenta que el proceso emite comunicaciones de manera mensual y que éstas
se han realizado al encontrar debilidades en la publicacion de documentos la actividad se ha ejecutado
de manera oportuna. por lo que el proceso aun cuenta con tiempo para desarrollar la actividad de
mejora.
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Integralidad: Las evidencias reportadas por el proceso se observaron la remision de correos
relacionados con el cumplimiento de la publicacién oportuna de los documentos de ejecucidn de los
contratos, en donde de las revisiones realizadas y de las cuales se encontraron novedades, se remitio
correo electronico a los supervisores para la debida subsanacion.

Pertinencia: Las evidencias suministradas se encuentran acorde con la realizacion de la
retroalimentacion sobre los resultados de la revision de los documentos publicados.

De acuerdo al reporte de seguimiento realizado por el proceso en la matriz dispuesta para ello, la
Oficina de Control Interno evidencio el reporte de las 11 comunicaciones (1 reportada en el primer
trimestre y 10 reportadas en el segundo trimestre), realizadas mediante correo electrénico a los
supervisores de contratos relacionadas con el cargue de la informacion, en el seguimiento
correspondiente al mes de mayo la OCl realiz6 la siguiente observacion:

‘La Oficina de Control Interno no valida el porcentaje de avance reportado correspondiente al 90,9%,
Es importante tener en cuenta que el porcentaje de avance de las actividades que constituyan
actividades de control y que se encuentren proyectadas hasta diciembre deben guardar consistencia
tanto con las cantidades de unidad de medida como con la fecha de terminacion, pues no se explica
cémo actividades de control periodicas de revision y sequimiento se encuentran finalizadas a mitad de
afio cuando fueron programadas para ejecutar durante todo el afio, hasta el mes de diciembre”.

Frente a lo anterior el proceso reportd para el mes junio un avance acumulado del 99,9% y sefiald
que: “Se remitieron correos de la documentacion faltante a los supervisores o a la Subdireccion
Administrativa y Financiera para su subsanacion y pago de las cuentas. Cabe resaltar que, si bien ya
se dio por terminada la actividad en cuanto a las comunicaciones remitidas, esta seguira realizandose
en lo que resta de la vigencia. Se ajustan los porcentajes conforme a las observaciones de la OCI".

Dado lo anterior, la OCI no valida el porcentaje de avance reportado y se concluye que: Se evidencid
el avance del 50% de la accion por la emisiéon de comunicaciones periddicas realizadas durante los
meses de febrero, abril, mayo y junio cuyo contenido se encuentra relacionado con la descripcion de
la actividad y que, si bien se han emitido 11 comunicaciones, el avance es del 50%, debido a que la
actividad se realizara hasta fin de afio.

HALLAZGO 3

Descripcion del Hallazgo: Se evidencia entrega de los bienes legalizada y entrada al almacén
posterior al plazo de entrega de los bienes definido en el contrato, adicionalmente en el informe de
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supervision no se detalla observaciones sobre la razén de la entrada a almacén posterior al plazo de
entrega y recibo a satisfaccion.

Causa del Hallazgo: Se evidenci6 una falencia en uno de los elementos entregados por el contratista
que se presentd con posterioridad a la emision de la certificacion de recibido a satisfaccion, por lo que
no se aplico el procedimiento de solicitud de ingreso al almacén dentro del plazo de ejecucion del
contrato, debido a una mala interpretacion y eleccién del procedimiento a seguir.

Accion 1: Ajustar lineamiento que oriente al supervisor sobre los tiempos que debe tener en cuenta
para la entrega, revision e ingreso al almacén.

Actividad: Ajustar lineamientos existentes que oriente a los supervisores sobre los tiempos a tener
en cuenta para la recepcion, revision y certificacion de recibido a satisfaccion e ingreso al almacén
teniendo en cuenta que son procesos que se debe surtir antes de la finalizacién del contrato
(dependiendo de los bienes adquiridos).

Unidad de Medida: Lineamiento actualizado.
Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 30-03-2021.
e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y 9% Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

T

100,00%

[1.92%]
Fuente: BI Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
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Explicacion: La SG reportd un avance del 100%, y present6 las siguientes evidencias:

e Memorando con radicado No. 2100-3-2021-01946 del 30 de marzo de 2021 dirigido a todos
los supervisores con el asunto: “Lineamientos para el ingreso oportuno a los inventarios de
la UBPD, de los bienes adquiridos por la Entidad”.

o Correo electronico del 31 de marzo de 2021 en donde se solicita remitir el memorando con
radicado No. 2100-3-2021-01946 a todos los supervisores de contratos.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 30/03/2021 se observd que la actividad se realizé dentro de los tiempos establecidos
en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la unidad
de medida establecida correspondiente a un (01) lineamiento actualizado el cual fue comunicado
mediante memorando. Sin embargo, no se observd en los soportes la relacion del envio del radicado
No. 2100-3-2021-01946 al listado de supervisores de la UBPD ya que en el memorando solo relaciona
como destinatarios “Los supervisores”, pero no se evidencia el listado de servidores a quienes fue
enviado.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accion y la actividad programada ya que el contenido del
lineamiento se encuentra relacionado con la accion de mejora establecida, pues se observé dentro del
lineamiento mencién sobre los tiempos que se deben tener en cuenta para la entrega, revision e
ingreso a almaceén.

Se cumpli6 al 100% la accidn de mejora en el mes de marzo, la actividad fue desarrollada dentro de
los tiempos establecidos, el producto corresponde con la unidad de medida establecida
correspondiente a un lineamiento actualizado y el contenido se encuentra relacionado con la
descripcion de la actividad consistente en Ajustar lineamientos existentes que oriente a los
supervisores sobre los tiempos a tener en cuenta para la recepcion, revision y certificacion de recibido
a satisfaccion e ingreso al almacén teniendo en cuenta que son procesos que se debe surtir antes de
|la finalizacién del contrato (dependiendo
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Accion 2: Socializar lineamiento que oriente al supervisor sobre los tiempos que debe tener en cuenta
para la entrega, revision e ingreso al almacén

Actividad: Continuar con las jornadas de socializacion y fortalecimiento a los supervisores de
contratos sobre los tiempos que debe tener en cuenta para la entrega, revision e ingreso al almacén
de los bienes adquiridos

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

1

en Gestion

41,65%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SG reportd un avance del 41,6%, soportado en las evidencias presentadas en el
primer seguimiento y para este periodo no reporta avance:

e EI19 de marzo de 2021, se realiz6 jornada de capacitacion a supervisores, con énfasis en
deberes y responsabilidades del supervisor, frente al recibido de bienes y/o elementos
adquiridos por la UBPD, asi como el proceso a seguir y tiempos maximos para el ingreso al
almacén de los activos de la Unidad. El proceso sefiala que se tiene programado realizar la
segunda jornada el 23/07/2021.
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacién del 31/12/2021, se observé el avance con la realizacién de 1 de las 3 jornadas de
socializacion durante el primer trimestre de 2021.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para soportar la actividad. Teniendo
en cuenta que el “Lineamientos para el ingreso oportuno a los inventarios de la UBPD, de los bienes
adquiridos por la Entidad”, fue remitido mediante memorando el 30/03/2021 con posterioridad a la
realizacion de la capacitacion se sugiere incluir de manera expresa y dentro de las presentaciones
dentro de las siguientes 2 jornadas de socializacion la socializacién del radicado No. 2100-3-2021-
01946 en donde se comunico el citado lineamiento.

Pertinencia: En la revision de las presentaciones se evidencié que se abordo el tema relacionado con
los tiempos que deben tener en cuenta los supervisores para la entrega, revision e ingreso al almacén.

No obstante que el proceso reportd el avance el 41.6%, la OCI valida un avance del 33.33% en
atencion que la unidad de medida de la actividad corresponde a 3 jornadas de socializacion y se
evidencio la realizacion de una (1), por lo anterior:

Se evidenci6 el avance del 33.3% de la accion por la realizacion de una de tres jornadas de
socializacion realizadas en el mes de marzo, la cual corresponde a la unidad de medida establecida y
el contenido se encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad debido a que las jornadas de
socializacion incluyeron dentro del temario el recibo de bienes y/o elementos adquiridos por la UBPD,
asi como el proceso a seguir y tiempos maximos para el ingreso al almacén de los activos de la
Unidad.

Por lo tanto, la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de dos de los productos (socializacién), definidos en la unidad de medida. Se sugiere
incluir de manera expresa y dentro de las presentaciones dentro de las siguientes 2 jornadas de
socializacion la socializacion del radicado No. 2100-3-2021-01946 en donde se comunicé el
‘Lineamientos para el ingreso oportuno a los inventarios de la UBPD, de los bienes adquiridos por la
Entidad”.
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HALLAZGO 4

Descripcion del Hallazgo: Contratos 129-2019, 130-2019, 131-2019, 071-2019 Informes de
supervision no detallan informacion sobre la ejecucion del contrato, lo que evidencia falta de
seguimiento y control.

Causa del Hallazgo: En los informes de supervision no se detall6 la informacidn relevante que dé
cuenta de las novedades presentadas de ejecucion, al hacer la actualizacion del expediente con los
soportes de la ejecucion no se considerd necesario citar esta informacién en el informe lo anterior
debido a que no se contaban con una linea clara que orientara al supervisor para realizar informes
mas robustos.

Accion 1: Generar herramientas para la orientacion a la supervision en responsabilidades e informes
de supervision.

Actividad: Materializar por medio de un instructivo el diligenciamiento del Informe de supervisién
sobre la informacioén que se debe diligenciar en cada uno de los espacios del formato.

Unidad de Medida: Instructivo.
Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 30-03-2021.
e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

L

100,00%
[1.92%)]

Fuente: Bl Sequimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
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Explicacion: La SG reportd un avance del 100%, y presenté las siguientes evidencias:

o Correo electrénico del 04/03/2021 con asunto “Socializacién formatos GCO-FT-001_V7
Estudios y Documentos Previos para el proceso de licitacion, concurso de méritos, seleccidn
abreviada y contratacion directa, GCO-FT-024_V2 Informe de supervision y el instructivo
GCO-IN-004_V1 Instructivo para el diligenciamiento del formato de informe de supervisién” en
donde se comunica que los formatos ya estan cargados en el Drive del Sistema de Gestion.

o Formato GCO-FT-024 V2, Informe de supervision.

e Procedimiento GCO-IN-004 V1. Diligenciamiento del GCO-FT-024 Informe de Supervision.

o Pantallazo del cargue del Procedimiento GCO-IN-004 V en el sistema de gestion del
04/03/2021.

« Pantallazo del cargue del Formato GCO-FT-024 V2 en el sistema de gestion del 04/03/2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 30/03/2021 se observd que la actividad se realizé dentro de los tiempos establecidos
en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la unidad
de medida establecida correspondiente a un (01) instructivo el cual fue comunicado mediante correo
electrénico y publicado en el Drive del Sistema de Gestion.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accion y la actividad programada ya que el contenido del
instructivo se encuentra relacionado con la accion de mejora establecida.

Se cumplié al 100% la accion de mejora, la actividad fue desarrollada dentro de los tiempos
establecidos, el producto corresponde con la unidad de medida establecida correspondiente a un
instructivo y el contenido se encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad correspondiente
con materializar por medio de un instructivo el diligenciamiento del Informe de supervisién sobre la
informacidn que se debe diligenciar en cada uno de los espacios del formato como se evidencio6 en el
anterior seguimiento.

Accion 2: Socializar herramientas para la orientacion a la supervision en responsabilidades e informes
de supervision.
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Actividad: Continuar con las jornadas de socializacion y fortalecimiento a los supervisores de
contratos sobre los lineamientos a tener en cuenta para una adecuada supervision.
Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

20 30 1

41,65%

[1.92%]

Fuente: Bl Sequimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La SG reportd un avance del 41,65%, y presentd las siguientes evidencias:

e EI19 de marzo de 2021, se realiz6 jornada de capacitacion a supervisores, con énfasis en
deberes y responsabilidades del supervisor, frente al recibido de bienes y/o elementos
adquiridos por la UBPD, asi como el proceso a seguir y tiempos maximos para el ingreso al
almacén de los activos de la Unidad. El proceso sefiala que se tiene programado realizar la
segunda jornada el 23/07/2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 31/12/2021 se observé el avance con la realizacion de 1 de las 3 jornadas de
socializacion durante el primer trimestre de 2021.
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Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para soportar la actividad. Teniendo
en cuenta que el “Lineamientos para el ingreso oportuno a los inventarios de la UBPD, de los bienes
adquiridos por la Entidad”, fue remitido mediante memorando el 30/03/2021 con posterioridad a la
realizacion de la capacitacion se sugiere incluir de manera expresa y dentro de las presentaciones
dentro de las siguientes 2 jornadas de socializacion la socializacion del radicado No. 2100-3-2021-
01946 en donde se comunico el citado lineamiento.

Pertinencia: En la revision de las presentaciones se evidencié que se abordé el tema relacionado con
los tiempos que deben tener en cuenta los supervisores para la entrega, revision e ingreso al almacén

No obstante que el proceso reporto6 el avance el 41.6% la OCl valida un avance del 33.33% en atencion
que la unidad de medida de la actividad corresponde a 3 jornadas de socializacion y se evidencio la
realizacion de una, por lo anterior:

Se evidencio el avance del 33.3% de la accidn por la realizacion de una de tres jornadas de
socializacion realizadas en el mes de marzo la cual corresponde a la unidad de medida establecida y
el contenido se encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad debido a que las jornadas de
socializacion incluyeron dentro del temario los lineamientos a tener en cuenta para una adecuada
supervision.

Por lo tanto, la accién se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de dos de los productos (socializacion), definidos en la unidad de medida.

Accion 3: Realizar seguimiento de control interno entre dependencias.

Actividad: Realizar el seguimiento por parte de los Directores, Jefes de Oficina y Subdirectores, sobre
la adecuada supervision de los contratos que estén a cargo de los servidores de sus dependencias;
esta revision debera aplicarse también a los informes de supervision y el contenido de estos (actas de
reuniones).

Unidad de Medida: Actas de reunion.

Cantidades y fecha de terminacion: 11, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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(T 2 A ENOIE 55 Cant. Total Actividades

en Gestion

717,26%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%)]

Explicacion: La SG reporté un avance del 77,26%, y presento las siguientes evidencias:
Marzo:

e Acta de reunién interna de la Oficina Asesora de Planeacién del 31/03/2021 con asunto
“Supervision de contratos marzo 2021”.

e Acta de reunién interna del 15/03/2021 con asunto “Revision pendientes produccion,
seguimiento sobre la oportunidad de los procesos del PAA, adecuada supervision de los
contratos e informes de supervision y contenido de éstos” (Oficina Asesora de
Comunicaciones).

Abril:

e Acta de reunién interna de la Oficina Asesora de Comunicaciones del 26/04/2021 con asunto
‘Revision pendientes grupo interno de produccidn, seguimiento sobre la oportunidad de los
procesos del PAA, adecuada supervision de los contratos vigentes e informes de supervision
y contenido de estos”

e Acta de reunion interna de la Subdireccion de Gestion Humana del 28/04/2021 con asunto
“‘Seguimiento de contratos de la Subdireccion de Gestion Humana”.
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Acta de reunion interna de la Direccién de Informacion del 30/04/2021 con asunto
“Seguimiento sobre la oportunidad de los procesos del PAA, adecuada supervision de los
contratos vigentes e informes de supervision y el contenido de estos”.

Acta de reunion interna de la Oficina Asesora de Planeacion del 06/05/2021 con asunto
“Supervision de contratos abril 2021,

Acta de reunidn interna de la Subdireccién General Técnica y Territorial del 07/05/2021 con
asunto “Seguimiento al Plan de mejoramiento del hallazgo No. 4 de la CGR por parte de la
SGT".

Acta de reunién interna de la Oficina Asesora de Comunicaciones del 10/05/2021 con asunto
‘Revision pendientes grupo interno de produccidn, seguimiento sobre la oportunidad de los
procesos del PAA, adecuada supervision de los contratos vigentes e informes de supervision
y contenido de estos”

Acta de reunion interna de la Direccién de Informacion del 18/05/2021 con asunto
“‘Seguimiento sobre la oportunidad de los procesos del PAA, adecuada supervision de los
contratos vigentes e informes de supervision y el contenido de estos’.

Junio:

Acta de reunion interna de la Oficina Asesora de Planeacion del 01/06/2021 con asunto
“‘Supervision de contratos mayo de 2021”

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha de finalizacion del
31/12/12021 por lo que las actividades realizadas se han desarrollado de manera oportuna.

Integralidad: Se evidenciaron actas de reunién que cumplen con los requisitos de pertinencia para
soportar la actividad de mejora.

Pertinencia: Se reportan evidencias, que guardan relacion con la actividad programada donde se tratd
el tema relacionado con la adecuada supervision de los contratos que estén a cargo de los servidores
de sus dependencias.

No obstante que el proceso reporté el avance del 77,26%, la OCl valida un avance del 50% en atencion
a que la actividad se constituye en un control permanente, por lo anterior:
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Se evidenci6 el avance del 50% de la accion por la realizacion de reuniones de seguimiento generando
como producto actas de reunion durante los meses de marzo, abril, mayo y junio cuyo contenido se
encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad, aunque se han emitido 11 comunicaciones
se valida el avance al 50% debido a que la actividad se realizara hasta fin de afio.

Sobre el particular, se sugiere establecer un plan de trabajo para realizar el seguimiento periddico a
todas las dependencias en las que se encuentran supervisores de contratos y no relacionar en las
evidencias documentos soporte que no sean actas de reunion, asi como solamente incluir las actas
en donde se desarrolle la actividad de mejora por parte de por parte de los Directores, Jefes de Oficina
y Subdirectores, sobre la adecuada supervision de los contratos que estén a cargo de los servidores
de sus dependencias; esta revision debera aplicarse también a los informes de supervision y el
contenido de esto.

HALLAZGO 6

Descripcion del Hallazgo: Contrato 227 de 2019 a) No se justifica realizar procesos de seleccion al
finalizar la vigencia para posteriormente liberar recursos por la evidente falta de tiempo para su
ejecucion.

Causa del Hallazgo: Debido a la dindmica de los procesos de contratacién se pueden presentar
situaciones que no permitan adjudicar y contratar segun lo planeado, y como consecuencia no sea
posible ejecutar la totalidad del recurso programado.

Accion 1: Socializar a las dependencias de la UBPD en la solicitud de las vigencias futuras.

Actividad: Continuar con las jornadas de socializacion y fortalecimiento a las dependencias de la
UBPD sobre las generalidades y tiempos a tener en cuenta en la solicitud de las vigencias futuras.

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

41,65%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un avance de 41,65% y en el mes no presentd evidencias.

De acuerdo a lo informado por la SG la proxima capacitacion se realizara el 23 de julio de 2021.
Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: No se observan evidencias.

Integralidad: No se observan evidencias.

Pertinencia: No se observan evidencias.

Se observa que se ha dado cumplimiento con la actividad correspondiente al levantamiento del PM, y
se esta cumpliendo dentro de los plazos asignados, el % que reportan estd acorde con el desarrollo
de las jornadas de socializacion. A corte del mes de junio no se tenia programada actividad para
realizar, sin embargo, se observa que se ha venido dando cumplimiento con la actividad
correspondiente a jornadas de socializacién realizadas por la SG a las dependencias, y se esta
cumpliendo dentro de los plazos asignados, el % que reportan esta acorde con el desarrollo de las
reuniones y de la unidad de medida contemplada en el PM.
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Accioén 2: Seguimiento a la consolidacion de los soportes que se requieran para la planificacion de
los procesos contractuales.

Actividad: Realizar seguimiento sobre la oportunidad de los procesos identificados en el PAA que se
tengan a cargo y sobre los documentos soporte que se requieran para la planificacion de los procesos
contractuales.

Unidad de Medida: Actas de reunién.

Cantidades y fecha de terminacion: 11, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.
Cant. y % Actividades
en Gestion

Cant. Total Actividades

L

54,54%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SG reportd un avance del 54,5%, y presento las siguientes evidencias:
e Cooperacion internacional: 3 actas de reunion

DTIPLB: 4 actas de reunion

TPCVED: 5 actas de reunién

DTPRI: 4 actas de reunion

OACP: 5 actas de reunion

OGC: 2 actas de reunion

OTIC: 6 actas de reunion

SAF: 6 actas de reunion

SGH: 5 actas de reunion

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Version: 001. Pagina 33 de 107


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001

El proceso sefiala que: “La Secretaria General realiza sequimiento a los procesos definidos en el PAA
mediante mesas de impulso de las cuales se documenta actas con el fin de establecer compromisos
y poder hacer el debido seguimiento”.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha de finalizacion del
31/12/12021 por lo que las actividades realizadas se han desarrollado de manera oportuna.

Integralidad: Se evidenciaron actas de reunidén que cumplen con los requisitos de pertinencia para
soportar la actividad de mejora.

Pertinencia: Se reportan evidencias, que guardan relacion con la actividad programada donde se tratd
el tema relacionado con realizar seguimiento sobre la oportunidad de los procesos identificados en el
PAA que se tengan a cargo y sobre los documentos soporte que se requieran para la planificacion de
los procesos contractuales.

Se evidencio el avance del 54,5% de la accion por la realizacion de reuniones de seguimiento
generando durante los meses de marzo, abril, mayo y junio cuyo temario se encuentra relacionado
con la descripcion de la actividad, aunque se han realizado 11 actas de reunién, se valida el avance
reportado debido a que la actividad se realizara hasta fin de afio.

Accion 3: Actualizar lineamiento que oriente a las dependencias de la UBPD en el adecuado control
y seguimiento de la ejecucion presupuestal.

Actividad: Actualizar lineamientos existentes que oriente a las dependencias de la UBPD en el
adecuado control y seguimiento de la ejecucion presupuestal de los contratos.

Unidad de Medida: Lineamiento.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades
30 1

9
1 100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SAF reportd un avance del 100% en el mes de mayo, adjuntando la siguiente
evidencia:

e SG: Se genera circular 009 de 2021 Lineamientos para el control y seguimiento a la ejecucion
presupuestal de los contratos.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La accion correspondiente al lineamiento se realiz6 antes del tiempo establecido.
Integralidad: La evidencia corresponde con la accion de mejora.

Pertinencia: La Resolucion dirigida a los Jefes de dependencias, Coordinadores(as) de Grupos

Internos de Trabajo y Supervisores(as) de la UBPD, elaborada por la SG y SAF, cumple con la accion
determinada y con esta dan por culminada la actividad.

De acuerdo a evidencias se observa que se ha dado cumplimiento con la actividad correspondiente al
levantamiento del PM.

Accioén 4: Socializar a las dependencias de la UBPD en el adecuado control y seguimiento de la
ejecucion presupuestal.
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Actividad: Continuar con jornadas de socializacion a las dependencias de la UBPD en el adecuado
control y seguimiento de la ejecucion presupuestal.

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.
Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio 2021.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

41,65%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un avance del 41,65% y a corte de junio no aporté evidencias.

Se realiz6 primera jornada de sensibilizacion en el ejercicio de supervision dirigida a Directores, Jefes,
Coordinadores, Supervisores, y apoyos administrativos el 19 de marzo de 2021, con participacion del
Coordinador Financiero - SAF, jornada en la que se orient6 en referencia al seguimiento financiero del
contrato, generalidades del seguimiento administrativo, financiero, y técnico.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: No report6 evidencias
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Integralidad: Con el lineamiento emitido por la SG — Resolucion 009 de 2021, es importante realizar
las jornadas correspondientes con la accidn de mejora. En el mes de junio no reporté evidencias.

Pertinencia: La jornada de socializacion cumple con la actividad descrita en el levantamiento del PM.
Sin embargo, en el mes de junio no report6 evidencias.

De acuerdo a la actividad que se plante6 para desarrollar en el PM, la evidencia que se ha entregado
durante el semestre corresponde a una jornada de socializacion a los Supervisores de los contratos
con respecto a temas financieros y presupuestales, las dos jornadas proyectadas estan para realizar
en el |l semestre de la vigencia.

Accion 5: Definir y aplicar los mecanismos para hacer seguimiento a las dependencias.

Actividad: Definir y aplicar mecanismos de control frente a la adopcién y cumplimiento de los
lineamientos (informes periodicos).

Unidad de Medida: Informes.
Cantidades y fecha de terminacion: 2, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

Abiertas sin Avance

50 30 ‘I

0 50 % Global Avance
52

0,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SG report6 un avance del 12,5%, no se observaron evidencias.
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: No se reportd avance, no se aportan evidencias. La Secretaria General reporté lo
siguiente:

o Enero: “Una vez se cuente con el lineamiento se definira y aplicara el mecanismo de control
sobre la adopcion y cumplimiento del lineamiento anteriormente definido.”

e Febrero: “En la definicion del lineamiento que permita que se establezca desde la necesidad
de manera clara, la proyeccion de los tiempos y fases que se tienen previstas para la correcta
ejecuciéon del futuro contrato atendiendo el plazo de ejecucion establecido, se estan
determinando los puntos de control a cargo de las profesionales de estudios de mercado y Ixs
abogadxs a cargo del proceso segun corresponda.”

e Marzo: “Si bien se ha realizado jornadas de sensibilizacién donde se incluye la informacion se
orientd en referencia al seguimiento financiero del contrato, generalidades del seguimiento
administrativo, financiero, y técnico. No se ha definido lineamiento por parte de la SAF”.

o Abril: “Si bien se ha realizado jornadas de sensibilizacion donde se incluye la informacion se
orientd en referencia al seguimiento financiero del contrato, generalidades del seguimiento
administrativo, financiero, y técnico. No se ha definido lineamiento por parte de la SAF”.

e Mayo: “Con la definicién del lineamiento, se inicia con la estrategia de seguimiento sobre la
aplicacion del Lineamiento”.

o Junio: “Con la definicion del lineamiento, se inicia con la estrategia de seguimiento sobre la
aplicacién del Lineamiento. Se determina presentar los informes de la siguiente manera: 1er
informe a mas tardar el 6 de septiembre y 2do informe a mas tardar 6 de enero de 2022”

Integralidad: No se reportaron evidencias.

Pertinencia: No se reportaron evidencias.

No obstante que el proceso report6 el avance el 12,5%, la OCI valida un avance del 0% en atencién
a que el proceso no reporta soportes de avance, pues menciona la definicién de un lineamiento, pero
no lo relaciona, por lo anterior:

Se evidencio el avance del 0% de la accion como quiera que no se observaron soportes de avance
relacionados con la unidad de medida correspondiente a 2 informes.
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Pese a que el proceso aun cuenta con tiempo para desarrollar la actividad de mejora, la Oficina de
Control Interno reitera la alerta de autocontrol por riesgo de incumplimiento generada en el
primer informe de sequimiento al proceso para que revise el avance de la accién de mejora, para el
efecto se sugiere desarrollar un plan de trabajo sujeto a cronograma como quiera que la accion de
mejora indica “Definir y aplicar los mecanismos para hacer seguimiento a las dependencias’, es decir
que primero se debe realizar desarrollar y publicar el lineamiento y luego se deben realizar 2 informes
de seguimiento al cumplimiento de los mismos, se entiende que para poder realizar seguimiento es
recomendable dejar pasar un tiempo prudencial desde la socializacion del lineamiento para
posteriormente realizar el seguimiento.

Frente al reporte realizado en el mes de junio por el responsable con respecto a que “..Se determina
presentar los informes de la siguiente manera: 1er informe a mas tardar el 6 de septiembre y 2do
informe a mas tardar 6 de enero de 2022, se le recuerda al proceso que la fecha de terminacién del
plan de mejoramiento establecido es el 31 de diciembre de 2021, el cual ha sido aprobado por la CGR
por lo que no es posible extender las fechas de ejecucion de las acciones mas alla de la presente
vigencia.

Producto de lo anterior, la Oficina de Control Interno remitié correo electronico el 28/07/2021 comunico
ala Secretaria General la alerta de cumplimiento por la ejecucion del 0% de la actividad. En respuesta,
comunicada mediante memorando radicado No. 1300-3-202104239 del 28/07/2021 el proceso sefiald
que:

“Conforme a la alerta remitida, es necesario explicar que, para la atencion del “Hallazgo 6 Contrato
227 de 2019 b) Falta de seguimiento y control del presupuesto” se proyectaron 3 acciones
representadas a continuacion:

e Actualizar lineamientos existentes que oriente a las dependencias de la UBPD en el adecuado
control y seguimiento de la ejecucion presupuestal de los contratos

e Continuar con jornadas de socializacion a las dependencias de la UBPD en el adecuado
control y seguimiento de la ejecucion presupuestal

e Definir y aplicar mecanismos de control frente a la adopciéon y cumplimiento de los
lineamientos (informes periodicos)

Debido a que estas acciones son dependientes, es decir que hasta que no se culmine la primera, no
se puede continuar con la ejecucion de las siguientes, se hace necesario la actualizacién y/o
proyeccion del lineamiento para con ello continuar con las siguientes actividades (socializaciones y
definicion de mecanismo de control).
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Para el mes de mayo se suscribi6 la Circular conjunta 009 de 2021 "Lineamientos para el control y
seguimiento a la ejecucion presupuestal de los contratos”, que daba cumplimiento a las primera accién
del hallazgo y en consecuencia este permitia ejecutar las otras dos acciones; es asi como el 07 de
julio de 2021 se realizd la reunién conjunta con la Subdirectora Administrativa y Financiera, el
Coordinador (e) del Grupo de Gestion Financiera y Contable y la Coordinadora del Grupo de Gestion
Contractual y tres servidores mas de este grupo, con el fin de establecer conjuntamente los
mecanismos de verificacion e implementacion de este lineamiento”.

“..Dentro de los compromisos pactados se establecio realizar y presentar los dos informes asi: 1er
informe a mas tardar el 6 de septiembre de 2021 (reportando la aplicacion del lineamiento desde el 22
de mayo de 2021 hasta el 31 de agosto de 2021) y el 2do informe a mas tardar 6 de enero de 2022
(reportando la aplicacion del lineamiento desde el 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2021); cabe
aclarar que si bien los reportes que se realizan al plan de mejoramiento de la CGR se realizan mes
vencido, el 2do informe sera radicado con fecha a mas tardar del 31 de diciembre de 2021 dado que
la culminacion de todas las actividades es hasta 31 de diciembre de 2021. Es de aclarar que estas
gestiones presentadas en esta respuesta, se reflejaran (SIC) en el reporte al plan de mejoramiento del
mes de agosto y que corresponde a lo acontecido en julio de 2021.”

Dado lo anterior, se observo que las 3 acciones planteadas frente al hallazgo 6 fueron programadas
en simultaneo, no obstante el que proceso sefiala que una depende de la anterior, las tres cuentan
con fecha de inicio el 01/01/2021 y finalizacion el 31/12/2021, dado que el proceso no indicé el en la
matriz del plan de mejoramiento las fechas a cumplir para cada uno de los requisitos se realizd la
alerta de autocontrol, esto también teniendo en cuenta que todas las demas actividades de la
Secretaria General relacionadas con la expedicién de un lineamiento fueron programadas con fecha
de finalizacién del 30/03/2021 y se encuentran cumplidas.

Accion 6: Actualizar lineamientos para la organizacién de expedientes contractuales.

Actividad: Actualizar la Guia de conformacion de expedientes contractuales haciendo énfasis en la
oportunidad de la actualizacion de expedientes.

Unidad de Medida: Documento actualizado.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-03-2021 al 30-03-2021.
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e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

TR RS Cant. Total Actividades

20 30

1

% Global Avance

T 100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SG reporté un avance del 100%, y presentd las siguientes evidencias:

e (Guia GDO-GU-001 V2. “Guia de conformacidn y actualizacion de expedientes contractuales”.

e Correo del 10/03/2021 con asunto “Socializacién procedimiento cargue de documentos de
ejecucion plataformas del SECOP y la Guia de conformacion y actualizacion de expedientes
contractuales”.

e Imagen, evidencia de publicacion de la Guia en el Drive del Sistema de Gestion del
30/03/2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 30/03/2021 se observd que la actividad se realiz6 dentro de los tiempos establecidos
en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la unidad
de medida establecida correspondiente a un (01) documento actualizado el cual fue comunicado
mediante correo electrénico.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accidn y la actividad programada ya que el contenido del
lineamiento se encuentra relacionado con la accién de mejora establecida.
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Se cumplio al 100% la accion de mejora en el mes de marzo, la actividad fue desarrollada dentro de
los tiempos establecidos, el producto corresponde con la unidad de medida establecida
correspondiente a un documento actualizado y el contenido se encuentra relacionado con la
descripcion de la actividad correspondiente a Actualizar la Guia de conformacion de expedientes
contractuales haciendo énfasis en la oportunidad de la actualizacién de expedientes como se
evidencio en el anterior seguimiento.

Accion 7: Socializar lineamientos para la organizacion de expedientes contractuales.

Actividad: Continuar con jornadas de socializacion a los supervisores de contratos y a los apoyos
sobre los lineamientos a tener en cuenta para una adecuada organizacion de los expedientes
contractuales.

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

33,32%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un avance del 33.3%, y presentd las siguientes evidencias:
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e Capacitacién del 07/05/2021, donde se llevdo a cabo la socializacion de la Guia de
conformacién de expedientes contractuales.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacién del 31/12/2021 se observo el avance con la realizacién de 1 de las 3 jornadas de
socializacion durante el segundo trimestre de 2021.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para soportar la actividad.

Pertinencia: En la revision de las presentaciones se evidencié que se abordd el tema relacionado con
lineamientos a tener en cuenta para una adecuada organizacion de los expedientes contractuales

Se evidenci6 el avance del 33.3% de la accién por la realizacion de una de tres jornadas de
socializacion realizadas en el mes de mayo la cual corresponde a la unidad de medida establecida y
el contenido se encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad debido a que las jornadas de
socializacion incluyeron dentro del temario los lineamientos a tener en cuenta para una adecuada
organizacion de los expedientes contractuales.

Por lo tanto, la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de dos de los productos (socializacion), definidos en la unidad de medida.

Accion 8: Realizar acciones de revision aleatoria de los documentos publicados.

Actividad: Realizar seguimiento aleatorio sobre el estado de la conformacién del expediente
contractual haciendo retroalimentacion a los supervisores de lo que se evidencie.

Unidad de Medida: Comunicacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 6, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

49,98%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un 49,98% de avance, aporto las siguientes evidencias:

Si bien el proceso informd que para el mes de junio se enviaron correos a los supervisores solicitando
los debidos documentos que tenian pendientes por entregar al grupo de secretaria general - contratos
para la actualizacion de expedientes, reiterandoles la actualizacion de los documentos faltantes en
cada uno de los expedientes. Se ajustan los porcentajes de estas acciones para atender la
observacion de la OCI, en las evidencias del drive no se observd nada al respecto, por lo cual la OCI
omite el % de avance para esta actividad.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: De acuerdo a correo enviado el dia viernes 23 de julio a la Secretaria General en donde
se dio plazo para enviar las evidencias correspondientes a la accion de mejora; el dia 28 de julio se
recibié por correo electrdnico las evidencias las cuales corresponden a 5 correos enviados por
Secretaria General con asunto solicitud actualizacion de expedientes dirigidos a los Supervisores de
Contratos.

Integralidad: Las evidencias corresponden con la accién de mejora.
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Pertinencia: Los correos enviados corresponden con la accion de mejora toda vez que mensualmente
estan recordando a los Supervisores sobre el cumplimiento del envio de los documentos
correspondientes al contrato para la actualizacién del expediente de forma oportuna y
adecuadamente.

De acuerdo con el % reportado la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos, se han
realizado oportunamente.

Accioén 9: Actualizar herramientas para la orientacion a la supervision en responsabilidades e informes
de supervision.

Actividad: Materializar por medio de un instructivo el diligenciamiento del Informe de supervision
sobre la informacion que se debe diligenciar en cada uno de los espacios del formato.

Unidad de Medida: Instructivo.
Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 30-03-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

20 30

L

% Global Avance

100,00%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SG reporté un avance del 100%, y presentaron las siguientes evidencias:

e Correo electrénico del 04/03/2021 con asunto “Socializacion formatos GCO-FT-001_V7
Estudios y Documentos Previos para el proceso de licitacion, concurso de méritos, seleccion
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abreviada y contratacién directa, GCO-FT-024_V2 Informe de supervision y el instructivo
GCO-IN-004_V1 Instructivo para el diligenciamiento del formato de informe de supervision”
en donde se comunica que los formatos ya estan cargados en el Drive del Sistema de Gestion.

e Formato GCO-FT-024 V2, Informe de supervision.

e Procedimiento GCO-IN-004 V1. Diligenciamiento del GCO-FT-024 Informe de Supervision.

e Pantallazo del cargue del Procedimiento GCO-IN-004 V en el sistema de gestion del
04/03/2021.

e Pantallazo del cargue del Formato GCO-FT-024 V2 en el sistema de gestion del 04/03/2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizaciéon del 30/03/2021, se observd que la actividad se realizd dentro de los tiempos
establecidos en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la unidad
de medida establecida correspondiente a un (01) instructivo el cual fue comunicado mediante correo
electrénico y publicado en el Drive del Sistema de Gestion.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accion y la actividad programada ya que el contenido del
instructivo se encuentra relacionado con la accion de mejora establecida.

Se cumplié al 100% la accion de mejora, la actividad fue desarrollada dentro de los tiempos
establecidos, el producto corresponde con la unidad de medida establecida correspondiente a un
instructivo y el contenido se encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad correspondiente
a materializar por medio de un instructivo el diligenciamiento del Informe de supervisién sobre la
informacion que se debe diligenciar en cada uno de los espacios del formato como se evidencié en el
anterior seguimiento.

Accion 10: Socializar herramientas para la orientacion a la supervision en responsabilidades e
informes de supervision.

Actividad: Continuar con jornadas de socializaciéon a los supervisores de contratos sobre los
lineamientos a tener en cuenta para una adecuada supervision.

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.
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Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

33,32%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG reportd un avance del 33%, y presentaron las siguientes evidencias:

e EI19 de marzo de 2021, se realizd jornada de capacitacion a supervisores, con énfasis en el
seguimiento financiero, tramite de vigencias futuras e ingresos al almacén que permitan una
adecuada supervision.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 31/12/2021 se observé el avance con la realizacion de 1 de las 3 jornadas de
socializacion durante el primer trimestre de 2021.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para soportar la actividad.

Pertinencia: En la revision de las presentaciones se evidenci6 que se abordd el tema relacionado los
lineamientos a tener en cuenta para una adecuada supervision.

Se evidenci6 el avance del 33.3% de la accion por la realizacion de una de tres jornadas de
socializacion realizadas en el mes de marzo la cual corresponde a la unidad de medida establecida y
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el contenido se encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad debido a que las jornadas de
socializacion incluyeron dentro del temario los lineamientos a tener en cuenta para una adecuada
supervision.

Por lo tanto, la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de dos de los productos (socializacion), definidos en la unidad de medida.

Accioén 11: Realizar seguimiento de control interno entre dependencias.

Actividad: Realizar el seguimiento por parte de los Directores, Jefes de Oficina y Subdirectores, sobre
la adecuada supervision de los contratos que estén a cargo de los servidores de sus dependencias;
esta revision debera aplicarse también a los informes de supervision y el contenido de estos.

Unidad de Medida: Actas de reunion.

Cantidades y fecha de terminacion: 11, 01-01-2021 al 31-12-2021

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

N Cant. Total Actividades
en Gestion

20 L 1

77,26%

[1.92%]

Fuente: Bl Sequimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La SG reportd un avance del 77,26%, y presento las siguientes evidencias:

Marzo:

e Acta de reunion interna de la Oficina Asesora de Planeacion del 31/03/2021 con asunto
“Supervision de contratos marzo 2021”.
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Acta de reunién interna del 15/03/2021 con asunto “Revision pendientes produccion,
seguimiento sobre la oportunidad de los procesos del PAA, adecuada supervision de los
contratos e informes de supervision y contenido de éstos” (Oficina Asesora de
Comunicaciones).

Acta de reunién interna de la Oficina Asesora de Comunicaciones del 26/04/2021 con asunto
“‘Revision pendientes grupo interno de produccion, seguimiento sobre la oportunidad de los
procesos del PAA, adecuada supervision de los contratos vigentes e informes de supervision
y contenido de estos”.

Acta de reunion interna de la Subdireccion de Gestion Humana del 28/04/2021 con asunto
“Seguimiento de contratos de la Subdireccion de Gestion Humana”

Acta de reunion interna de la Direccién de Informacion del 30/04/2021 con asunto
“Seguimiento sobre la oportunidad de los procesos del PAA, adecuada supervision de los
contratos vigentes e informes de supervision y el contenido de estos”.

Acta de reunion interna de la Oficina Asesora de Planeacion del 06/05/2021 con asunto
“Supervision de contratos abril 2021,

Acta de reunién interna de la Subdireccién General Técnica y Territorial del 07/05/2021 con
asunto “Seguimiento al Plan de mejoramiento del hallazgo No. 4 de la CGR por parte de la
SGT”.

Acta de reunién interna de la Oficina Asesora de Comunicaciones del 10/05/2021 con asunto
“Revision pendientes grupo interno de produccion, sequimiento sobre la oportunidad de los
procesos del PAA, adecuada supervision de los contratos vigentes e informes de supervision
y contenido de estos”.

Acta de reunion interna de la Direccién de Informaciéon del 18/05/2021 con asunto
“Seguimiento sobre la oportunidad de los procesos del PAA, adecuada supervision de los
contratos vigentes e informes de supervision y el contenido de estos”.

Acta de reunion interna de la Oficina Asesora de Planeacién del 01/06/2021 con asunto
“Supervision de contratos mayo de 2021,
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha de finalizacién del
31/12/12021 por lo que las actividades realizadas se han desarrollado de manera oportuna.

Integralidad: Se evidenciaron actas de reunién que cumplen con los requisitos de pertinencia para
soportar la actividad de mejora.

Pertinencia: Se reportan evidencias, que guardan relacion con la actividad programada donde se tratd
el tema relacionado con la adecuada supervision de los contratos que estén a cargo de los servidores
de sus dependencias.

No obstante que el proceso reporto6 el avance del 77,26%, la OCl valida un avance del 50% en atencién
a que la actividad se constituye en un control permanente, por lo anterior:

Se evidencid el avance del 50% de la accidn por la realizacion de reuniones de seguimiento generando
como producto actas de reunion durante los meses de marzo, abril, mayo y junio cuyo contenido se
encuentra relacionado con la descripcidn de la actividad, aunque se han emitido 11 comunicaciones
se valida el avance al 50% debido a que la actividad se realizara hasta fin de afio.

Sobre el particular, se sugiere establecer un plan de trabajo para realizar el seguimiento periddico a
todas las dependencias en las que se encuentran supervisores de contratos y no relacionar en las
evidencias documentos soporte que no sean actas de reunion, asi como solamente incluir las actas
en donde se desarrolle la actividad de mejora por parte de por parte de los Directores, Jefes de Oficina
y Subdirectores, sobre la adecuada supervision de los contratos que estén a cargo de los servidores
de sus dependencias; esta revision debera aplicarse también a los informes de supervision y el
contenido de estos.

HALLAZGO 7

Descripcion del Hallazgo: Administracion archivo documental se observaron deficiencias en el
manejo de los expedientes contractuales, pues presentan informacién que no corresponde con los
contratos.

Causa del Hallazgo: No se remiten los documentos por el supervisor para la actualizacién del
expediente oportunamente y en el orden adecuado, lo que genera error humano en la organizacion de
los mismos y aunado a esto, al tener una baja participacion de los supervisores y de los apoyos de
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gestién documental en las sesiones de socializacion de lineamientos, se genera una desorganizacion
documental.

Accion 1: Actualizar lineamientos para la organizacion de expedientes contractuales.

Actividad: Actualizar de la Guia de conformacion de expedientes contractuales haciendo énfasis en
la oportunidad de la actualizacion de expedientes.

Unidad de Medida: Documento actualizado.
Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-01-2021 al 30-03-2021
e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Fardes Cant. Total Actividades

1

% Global Avance

100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Sequimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La SG reporté un avance del 100%, y presentaron las siguientes evidencias:

e (Guia GDO-GU-001 V2. “Guia de conformacion y actualizacién de expedientes contractuales”.

e Correo del 10/03/2021 con asunto “Socializaciéon procedimiento cargue de documentos de
ejecucion plataformas del SECOP y la Guia de conformacion y actualizacion de expedientes
contractuales”.
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 30/03/2021 se observé que la actividad se realizé dentro de los tiempos establecidos
en el plan de mejoramiento.

Integralidad: Las evidencias aportadas estan completas y son suficientes para dar cuenta de la unidad
de medida establecida correspondiente a un (01) documento actualizado el cual fue comunicado
mediante correo electronico.

Pertinencia: Las evidencias responden a la accion y la actividad programada ya que el contenido del
lineamiento se encuentra relacionado con la accién de mejora establecida.

Se cumplié al 100% la accion de mejora, la actividad fue desarrollada dentro de los tiempos
establecidos, el producto corresponde con la unidad de medida establecida correspondiente a un
documento actualizado y el contenido se encuentra relacionado con la descripcion de la actividad
como se evidencio en el anterior seguimiento.

Accioén 2: Socializar lineamientos para la organizacion de expedientes contractuales.

Actividad: Realizar jornadas de socializacion a los supervisores de contratos y a los apoyos sobre los
lineamientos a tener en cuenta para una adecuada organizacion de los expedientes contractuales

Unidad de Medida: Jornadas de socializacion.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 01-01-2021 al 31-12-2021.
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Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

33,32%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG report6 un avance del 33.3%, y presentaron las siguientes evidencias:

e Capacitacién del 07/05/2021, donde se llevd a cabo la socializacién de la Guia de
conformacion de expedientes contractuales.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacién del 31/12/2021, se observé el avance con la realizaciéon de 1 de las 3 jornadas de
socializacion durante el segundo trimestre de 2021.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para soportar la actividad.

Pertinencia: En la revision de las presentaciones se evidencid que se abordd el tema relacionado con
lineamientos a tener en cuenta para una adecuada organizacion de los expedientes contractuales

Se evidenci6 el avance del 33.3% de la accion por la realizacion de una de tres jornadas de
socializacion realizadas en el mes de mayo la cual corresponde a la unidad de medida establecida y
el contenido se encuentra relacionado con la descripcion de la actividad debido a que las jornadas de

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Version: 001. Pagina 53 de 107


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001
socializacion incluyeron dentro del temario los lineamientos a tener en cuenta para una adecuada
organizacion de los expedientes contractuales.

Por lo tanto, la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion y pendiente
del desarrollo de dos de los productos (socializacion), definidos en la unidad de medida.

Accion 3: Realizar acciones de revision aleatoria de los documentos publicados.

Actividad: Realizar seguimiento aleatorio sobre el estado de la conformacion del expediente
contractual haciendo retroalimentacion a los supervisores de lo que se evidencie.

Unidad de Medida: Comunicacién.
Cantidades y fecha de terminacion: 6, 01-01-2021 al 31-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

% Global Avance

49,98%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SG report6 un avance del 49.9%, y presentd las siguientes evidencias:

e Febrero: Se observd un correo electronico de solicitud de informacion: "solicitud memorandos
de la SAF".
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e Marzo: Se evidencian dos correos de SG- Contratos con asunto "Memorandos Actualizacion
Expedientes Contractuales " de fecha 10 de marzo de 2021; dirigidos a la Secretaria General
para firma y con ajustes solicitados.

e Abril: Se evidenciaron las comunicaciones realizadas mediante correo electronico a los
supervisores de contratos relacionadas con el cargue de la informacion.

e Mayo: Se evidenciaron las comunicaciones realizadas mediante correo electronico a los
supervisores de contratos relacionadas con el cargue de la informacion.

e Junio: Se evidenciaron las comunicaciones realizadas mediante correo electronico a los
supervisores de contratos relacionadas con el cargue de la informacion.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacién del 31/12/2021, se evidencia el desarrollo oportuno de la actividad.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para soportar la actividad.

Pertinencia: En la revisidn de las comunicaciones se evidencié que soportan el seguimiento sobre el
estado de la conformacion del expediente contractual haciendo retroalimentacion a los supervisores
de lo que se evidencio.

Se evidencié avance del 49.9% por la realizacion por la emision de comunicaciones a los supervisores
durante los meses de febrero, marzo, abril, mayo y junio cuyo contenido se encuentra relacionado con
la descripcion de la actividad, aunque se han emitido 6 comunicaciones, se valida el avance al 49.9%
debido a que la actividad se constituye en un control periodico.

6.2. OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Rendimiento General:

Al corte del reporte de avance de junio de 2021, se presenta un 73.84 % de avance fisico global; (10)
actividades a finalizar entre el primer y cuarto trimestre de 2021, lo que representa una proporcion del

19.23 % de las (52) actividades suscritas en el Plan de Mejoramiento, y donde, el 63.64 % (7) se
encuentra en Gestion y el 36.36 % (4) Terminado.

HALLAZGO 5
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Descripcion del Hallazgo: Debilidades en el seguimiento de las actividades y presupuesto,
formulados en el proyecto de inversién de “Fortalecimiento de la Unidad de Busqueda-
2018011000898”, por cuanto los resultados frente al avance de los mismos en materia de ejecucion
financiera de los recursos, para el 2019, se ejecutaron en un 41.9% poniendo en riesgo la
estructuracion la ejecucion de los recursos publicos.

Causa del Hallazgo: Falta de una reaccidn oportuna frente a las alertas presentadas en los informes
de seguimiento a la ejecucion presupuestal.

Accioén 1: Seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal.

Actividad: Definir la meta de ejecucion de compromisos y obligaciones durante la vigencia
Unidad de Medida: Matriz.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 21-12-2020-08-02-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

1

100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: En el mes de marzo se reportd un avance del 100%, presentaron las siguientes
evidencias:
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e Archivo Excel Metas Compromisos y Obligaciones 2021 SGTT Proyecto Misional
Implementacion.
e Metas Compromisos y Obligaciones 2021 Consolidado

OACP: Esta Oficina presentd la matriz con la proyeccion de sus obligaciones y compromisos en el
mes de febrero.

SG: La Secretaria General presento el debido reporte con las proyecciones de las obligaciones que
tiene este despacho y sus subdirecciones adscritas en el mes de febrero.

OTIC: presentd el reporte metas compromisos y obligaciones presupuesto inversion 2021 en el mes
de febrero.

SGTT: Se reporta Matriz de Programacion de Compromisos y Obligaciones de la SGTT y las Tres (3)
Direcciones Misionales.

OAP: Una vez recibidas todas las matrices se procedio a la consolidaciéon de las mismas, como
soporte se sube el archivo Excel "Metas Compromisos y Obligaciones 2021 Consolidado"

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: Se cumplio en el tiempo establecido.

Integralidad: Las evidencias estdn completas y cumplen de acuerdo con la unidad de medida
establecida en el plan de mejoramiento (Matriz).

Pertinencia: Las evidencias corresponden con la accidén de mejora, sin embargo, es importante que
todos los meses se realice el control de los compromisos adquiridos por cada dependencia.

Dado lo anterior, la accién 1 fue desarrollada dentro de los tiempos establecidos para la misma, el
producto corresponde con la unidad de medida establecida y el contenido se encuentra relacionado
con la descripcion de la actividad, en consecuencia, la Oficina de Control Interno evidencié que se
encuentra cumplida al 100%. Sin embargo, es importante mencionar que la ejecucion presupuestal de
inversion a corte 30 de junio de 2021 por compromisos corresponde al 67,75% , en obligaciones
14,72% y pagos al 14.64%, por tal razon es importante cada mes tener el control de estos, para asi
de esta forma al terminar la vigencia se cumplan los objetivos propuestos en los proyectos de
inversion.

Accidn 2: Seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal.

Actividad: Seguimiento periddico a la ejecucion presupuestal.
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Unidad de Medida: Informe.

Cantidades y fecha de terminacion: 11, 02-01-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

54,54%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: El avance de la accion lo reportan en un 54.54%, adjuntan evidencias:
e Informe agregado junio 2021.
e Correo de fecha 8 de julio de envio al equipo directivo.
e La Jefe Encargada de la OAP envi6 correo electrénico a todos los lideres y jefes de oficina
con el informe de seguimiento a la ejecucion presupuestal del mes de junio de 2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: La accion se ha cumplido en los tiempos establecidos.
Integralidad: Las evidencias son completas de acuerdo a lo comprometido.

Pertinencia: Los informes de seguimiento a la ejecucion corresponden con el seguimiento mensual
que se ha ejecutado y registrado en el SIIF.
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La accidn se encuentra dentro de los tiempos establecidos para su ejecucion, se observa que durante
el semestre, la OAP ha enviado por correo electronico a la Direccion General y a los jefes de area,
el informe de ejecucion presupuestal mes a mes, el cual se ha venido cumpliendo con el desarrollo de
la actividad.

Accioén 3: Seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal.

Actividad: Alertas tempranas asociadas a los cronogramas de los procesos contractuales definidos
en el plan anual de adquisiciones y acompafamiento de la Secretaria General.

Unidad de Medida: Informe de alertas tempranos socializados.

Cantidades y fecha de terminacion: 6, 01-02-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

1

en Gestion

41,66%
[1.92%)]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: Se reporta un avance del 41.66%, adjuntan las siguientes evidencias:
e Correos de alertas de seguimiento de acuerdo al PAA.

SG: En el mes de junio se realizaron alertas tempranas a las dependencias de la UBPD frente a los
procesos que no han iniciado con el proceso precontractual. Adicional se realizaron mesas de impulso
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lideradas por la SG donde se dan alertas y se establecen compromisos frente a las lineas establecidas
en el PAA 2021.Para el mes de julio se realizara el tercer informe.

Observaciones de la Oficina de Control Interno:

Oportunidad: Conforme al entregable la SG realizara al afio 6 informes de alertas tempranas, el
primero de ellos esta como evidencia en el mes de marzo y el segundo en el mes de mayo quedando
pendientes cuatro informes para lo que resta de afio.

Integralidad: Las evidencias de las alertas corresponden a lo sefialado.

Pertinencia: Los dos informes remitidos cumple con la actividad descrita en el PM.

Se ha venido cumpliendo con el envio de dos informes de alertas tempranas correspondiente a la
unidad de medida contemplada en el levantamiento del PM, asi como las mesas de trabajo realizadas
por la SG; sin embargo, es importante que se tengan previstos los cuatro informes pendientes para el
segundo semestre de la vigencia.

Accioén 4: Seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal.

Actividad: Identificacion y tramite oportuno de vigencias futuras requeridas.

Unidad de Medida: Comunicacion oficial enviada a las dependencias.

Cantidades y fecha de terminacion: 1,21-12-2020 al 30-12-2020.

e Avance a 30 de junio de 2021.
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Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

El

1

100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La actividad reporta un avance del 100%, presentando las siguientes evidencias:

e En el mes de enero, adjuntan correo electronico a los directores y jefes de oficina para la
identificacion y tramite de vigencias futuras.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Se cumpli6 con el compromiso adquirido en cuanto a la unidad de medida en el tiempo
establecido, la actividad esta cumplida al 100%.

Integralidad: La evidencia esta completa y es suficiente.

Pertinencia: De acuerdo con las evidencias de la actividad la comunicacion realizada por la OAP es
pertinente y esta de acorde con la causa del hallazgo.

Dado lo anterior, la accién fue desarrollada dentro de los tiempos establecidos para la misma, el
producto corresponde con la unidad de medida establecida y el contenido se encuentra relacionado
con la descripcion de la actividad, en consecuencia, la Oficina de Control Interno evidencié que se
encuentra cumplida al 100%

Accion 5: Seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal.
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Actividad: Elaboracion y monitoreo de los planes de ejecucion del plan anual de adquisiciones por
dependencia.

Unidad de Medida: Planes con el respectivo avance.

Cantidades y fecha de terminacion: 6, 21-12-2020 al 21-12-2021.
e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

20 L 1

% Global Avance

50,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: Reportan un avance de cumplimiento del 50%, y adjuntan las siguientes evidencias:

OACP: La Oficina Asesora de Comunicaciones y Pedagogia reporta la matriz en la que se puede
evidenciar el seguimiento a la ejecucion de los contratos establecidos para la oficina en las lineas del
PAA. Se realizé el cambio de supervisor en 7 de los contratos de la Oficina, debido al retiro de la Jefe
de la Oficina, por lo cual una Experta Técnica 04 es ahora la supervisora de dichos contratos.

SG: Se remite como soporte la matriz - plan donde se evidencia los procesos del PAA que tiene a
cargo las Subdirecciones de la SG, alli se evidencian las gestiones adelantadas para los procesos con
las debidas fechas y bitacora de lo acontecido con cada una de las lineas.

SGTT: Se reporta matriz de Seguimiento a la Gestién Contractual y Presupuestal de las lineas del
PAA a cargo de la SGTT y la tres (3) Direcciones Misionales con corte a 30 de junio de 2020.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
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Oportunidad: La unidad de medida correspondiente a la elaboracién y monitoreo de los planes de
ejecucion del PAA por dependencia corresponde al tiempo establecido.

Integralidad: La unidad de medida correspondiente a la elaboracion y monitoreo de los planes con el
respectivo avance corresponde a 6, si bien se presentan avances por parte de las areas es importante
consolidar la informacién en una matriz donde se pueda evidenciar la ejecucién del PPA en general
de la Unidad.

Pertinencia: La informacién suministrada es acorde con la accién de mejora del PM.

Dentro de las evidencias entregadas se observa que se ha dado cumplimiento al desarrollo de la
actividad correspondiente a “Elaboracion y monitoreo de los planes de ejecucion del plan anual de
adquisiciones por dependencia” y se encuentra dentro del tiempo establecido para su desarrollo.

Accion 6: Politica de seguridad digital.
Actividad: Aprobacion de la Politica de seguridad digital.
Unidad de Medida: Politica.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 21-12-2020 al 28-02-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.
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Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

1

100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “Bl_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La Accion fue finalizada al 100 % en enero de 2021, donde la Oficina Asesora de
Planeacién OAP (Responsable de Reporte de Avance) present6 los documentos “Acta de Reunion-
23-12-2020.pdf" 'y “GSI-PC-002_V1-Politica-de-proteccion-y  sequridad-digital_23-12-2020.pdf",
politica aprobada el 23 de diciembre de 2020, dando asi, cumplimiento a la Accidén de Mejora suscrita.
Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: EI cumplimiento de la Accién de Mejora, se dio dentro del término suscrito.

Integralidad: Los soportes documentales de cumplimiento del 100 % y el reporte de avance,
presentaron correspondencia y completitud.

Pertinencia: La Politica de Proteccion y Seguridad Digital aprobada el 23 de diciembre de 2020,
presenta relacion directa entre la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida suscritas.

Accidn T7: Politica de seguridad digital.
Actividad: Seguimiento a la implementacion de la politica de seguridad digital.
Unidad de Medida: Plan de implementacion con avance.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-03-2021 al 21-12-2021.
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Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

75,00%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR _UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: Se observd avance del 75 % y se validé segun soportes (Seguimiento a la Politica de
Proteccién y Seguridad Digital, Informe de Seguimiento a la Politica de Seguridad Digital y capturas
de cronogramas).

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Con corte al 30 de junio de 2021, la OTIC presentd el Informe de Seguimiento de
Implementaciéon y de Seguimiento a la Politica de Proteccion y Seguridad Digital, dentro de los
términos suscritos.

Integralidad: Los soportes documentales de cumplimiento y el reporte de avance, presentan
correspondencia y completitud.

Pertinencia: Los Informes de Seguimiento a la Implementacion de la Politica de Proteccién y
Seguridad Digital y los soportes de los cronogramas respectivos, presentan relacion directa con la
Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida suscritas.

Es importante que una vez termine el proceso de implementaciéon de la Politica de Proteccion y
Seguridad Digital, se soporte durante el término suscrito los seguimientos no solo durante las etapas
de ejecucion, sino también en las de monitoreo y control de acuerdo a lo observado en las capturas
de los cronogramas de actividades presentados por la OTIC, lo anterior, con el fin de que exista
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correspondencia entre lo registrado en la Politica, la Implementacion y el resultado final, evidenciado
en el monitoreo y control de la realidad entre estas instancias.

Accion 8: Implementacion y seguimiento de los controles tecnoldgicos sobre los sistemas que
actualmente tiene la UBPD y apoyan el proceso de busqueda con el fin de mitigar los riesgos y
amenazas inherentes al uso de estos sistemas

Actividad: Definicion de un plan de proteccion y seguridad digital 2021
Unidad de Medida: Plan de proteccion y seguridad digital

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 21-12-2020 al 30-10-2021.
e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Fralbacie Cant. Total Actividades

1

% Global Avance

100,00%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La Accidn fue finalizada al 100 % y validada segun soportes, en enero de 2021, donde
la Oficina Asesora de Planeacion OAP (Responsable de Reporte de Avance) presento6 el documento
“Plan de Implementacién de Proteccion y Seguridad Digital 2021”

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: EI cumplimiento de la Accién de Mejora, se dio dentro del término suscrito.

Integralidad: Los soportes documentales de cumplimiento del 100 % y el reporte de avance,
presentaron correspondencia y completitud.
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Pertinencia: el documento “Plan de Implementacion de Proteccion y Seguridad Digital 20217, presenta
relacion directa entre la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida suscritas.

De acuerdo con los soportes presentados (Plan de Implementacion de Proteccion y Seguridad Digital
2021) se validé el cumplimiento del 100 %, bajo los criterios anteriormente analizados.

Accion 9: Implementacién y seguimiento de los controles tecnolégicos sobre los sistemas que
actualmente tiene la UBPD y apoyan al proceso de busqueda con el fin de mitigar los riesgos y
amenazas inherentes al uso de estos sistemas.

Actividad: Implementacion del plan de proteccion y seguridad digital 2021.

Unidad de Medida: Plan de implementacion con avance.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-03-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

1

en Gestion

% Global Avance

59,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: Se observo avance global del 59 % y se validd segun soportes (Seguimiento a la Politica
de Proteccion y Seguridad Digital y captura de cronograma).
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: El Plan de Implementacion y el Seguimiento, fue presentado y se esta ejecutando
dentro del término suscrito.

Integralidad: Los soportes documentales de cumplimiento y el reporte de avance, presentaron
correspondencia y completitud.

Pertinencia: los documentos “Seguimiento a la Politica de Proteccion y Seguridad Digital” y captura
de cronograma de actividades, presentan relacion directa entre la Accion de Mejora, Actividad y
Unidad de Medida suscritas.

De acuerdo con los soportes presentados (Seguimiento a la Politica de Proteccion y Seguridad Digital
y captura de cronograma) se validé el avance del 59 % reportado por el ejecutor y el responsable de
reporte, bajo los criterios anteriormente analizados.

Accioén 10: Presentacion por parte de la OCI del seguimiento a los proyectos de inversion de la UBPD.

Actividad: La OCI elabora informe de seguimiento a los proyectos de inversion y presenta, el Jefe de
la OCI los resultados al CICCI.

Unidad de Medida: Informes proyectos de inversion.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 02-01-2021 al 20-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.
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Cant.y % ACt_“,”dades Cant. Total Actividades
en Gestion

20 20 1

20 % Global Avance

66,00%

[1.92%6]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: Se ha dado avance a la actividad del 66%, Dentro de las evidencias se observa;

e Parala fecha no se tenia programada la actividad.
Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Si bien en el mes de junio no se aportd evidencia, de acuerdo a la unidad de medida
esta en los tiempos establecidos y se ha cumplido.

Integralidad: Las evidencias entregadas en los dos meses de la presentacion de los informes estan
completas y suficientes.

Pertinencia: Los informes entregados estan acordes con la causa del hallazgo, sin embargo, en junio
no se tenia programado informe.

Si bien en el mes de junio no se tienen evidencias, en el mes de febrero y mayo se elaboraron dos
informes de seguimiento y evaluacion a la ejecucion presupuestal y proyectos de inversion de la
vigencia, se ha dado cumplimiento en los tiempos establecidos con la unidad de medida
correspondiente al informe de proyectos de inversion, el ultimo informe se entregara en el mes de
octubre.

Accioén 11: Presentacion por parte de la OCI del seguimiento a los proyectos de inversion de la UBPD.

Actividad: 2. EI CICCI analiza el informe y determina las acciones de mejora a que haya lugar.
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Unidad de Medida: Acta del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Cantidades y fecha de terminacion: 3, 02-01-2021 al 30-12-2021

e Avance a 30 de junio de 2021.

CETL 57 B e BT ES Cant. Total Actividades
en Gestion

66,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: El reporte de avance corresponde al 66%, se adjunta como evidencia:
¢ De acuerdo a evidencias durante el semestre se han aportado como evidencias dos actas la
No. 004 de 10 de marzo y la No. 008 Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno,
de fecha 23 de junio de 2021.
Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Se ha cumplido en el tiempo establecido.

Integralidad: Las actas de evidencias son completas y suficientes para dar cumplimiento a la
actividad.

Pertinencia: La informacion registrada en el acta corresponde con la accion de mejora.
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La OCI ha cumplido con el envio de la unidad de medida correspondiente al informe de ejecucion
presupuestal-proyectos de inversion en el tiempo establecido al CICI, para que ellos tomen las
decisiones de mejora a que haya lugar.

6.3. SUBDIRECCION GENERAL TECNICA Y TERRITORIAL
Rendimiento General:

Al corte del reporte de avance de junio de 2021, se presenta un 63.01 % de avance fisico global; (17)
actividades a finalizar entre el primer y cuarto trimestre de 2021, lo que representa una proporcion del
32.69 % de las (52) actividades suscritas en el Plan de Mejoramiento, y donde, el 70.59 % (12) se
encuentra en Gestion, el 11.46 % (2) Terminado, el 5.88 % No Abierta y el 11.76 % (2) Vencidas.

HALLAZGO 8

Descripcion del Hallazgo: La UBPD en virtud del contexto Armado a 31 de diciembre de 2019, no
cuenta con un Sistema de Informacién Misional que garantice la trazabilidad, custodia y
confidencialidad de la informacion recolectada debido a que la informacién se recolecta en hojas de
Célculo y otros formularios, y asi también se adelanta la recoleccion y depuracion de informacion
capturada de diferentes fuentes.

Causa del Hallazgo: En 2019, los procesos misionales se encontraban en etapa de definicion
procedimental. Se establecieron actividades de diagnostico, revision de modelos de estructuras de
informacion y de contratacion de consultoria para disefiar el sistema de informacion misional, los
procesos de intercambio y el sistema de seguridad de la informacién.

Accion 1: Contar con los disefios del Sistema de Informacidn Misional, que considere las condiciones
de trazabilidad, custodia y confidencialidad que requiere la informacién de la UBPD.

Actividad: La Direccion Técnica de Informacion en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, elaboraran el documento del disefio del Sistema de Informacion
Misional de la UBPD.

Unidad de Medida: Documento de disefio.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 04-01-2021 al 27-02-2021.
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e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

20 30

1

1 100,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La Accion fue finalizada al 100 % en febrero de 2021, donde la Oficina Asesora de
Planeacion OAP present6 el documento “Acta de Cierre Proyecto UBPD firmada.pdf ", el acta presenta
la relacion de los productos y de los disefios del sistema de informacién misional, se encuentra firmada
por el Jefe OTIC y por el Director de DTIPLB y presenta fecha del 15 de febrero de 2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: El cumplimiento de la Accion de Mejora, se dio dentro del término suscrito.

Integralidad: Los soportes documentales de cumplimiento del 100 % y el reporte de avance,
presentaron correspondencia y completitud.

Pertinencia: el documento “Acta de Cierre Proyecto UBPD firmada.pdf’, presenta relacion directa
entre la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida suscritas, teniendo en cuenta que el acta
presenta la relacién de los productos y de los disefios del sistema de informacion misional, se
encuentra firmada por el Jefe OTIC y por el Director de DTIPLB.

Accioén 2: Definir e implementar la plataforma digital de servicios de informacion misional publica de
la UBPD para la ciudadania.

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Version: 001. Pagina 72 de 107


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001

Actividad: La Subdireccién de Gestion de Informacién en coordinacion con la Oficina de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones definira e implementaran la plataforma digital de servicios de
informacién misional publica de la UBPD.

Unidad de Medida: Plataforma digital de servicios de informacién misional publica de la UBPD para
la ciudadania.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 04-01-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

o 30 1

37,00%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: Se mantiene avance del 37 % validado segun soportes, se observaron las primeras
actividades de ejecucion de la etapa de definicién o disefio segun los cronogramas presentados.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: Se observo avance en las actividades de disefio o definicién dentro del término suscrito.

Integralidad: Los soportes documentales y el reporte de avance, presentaron correspondencia y
completitud.

Pertinencia: Los soportes evidencian avance en el disefio o definicion de la Plataforma Digital y tienen
relacion directa entre la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida suscritas.

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Versién: 001. Pagina 73 de 107


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

SEC-FT-007 V 001

Para el corte de 30 de junio de 2021, se observaron actividades de analisis o definicion de la
Plataforma digital de servicios de informacion misional publica de la UBPD para la ciudadania, sin
embargo y segun el reporte de avance, aun se encuentra en proceso de contratacion para cuatro
perfiles requeridos para el desarrollo del proyecto; asi las cosas, es importante tener en cuenta que la
fecha de terminacion suscrita fue para el 21 de diciembre de 2021, o sea, a falta de seis meses no se
ha iniciado el desarrollo de la Plataforma suscrita y comprometida en la Accion de Mejora, Actividad y
Unidad de Medida, donde, el producto es la Plataforma implementada al 21 de diciembre de 2021, por
lo anterior, urge iniciar con estas actividades con el fin de dar cumplimiento; las validaciones en el
avance reportado por las partes ejecutoras y responsables de reporte, estan sujetas al analisis de los
criterios presentados anteriormente, razén por la cual, se validé el 37 % de avance, porque si bien, se
iniciaron los primeros analisis, aun no se cuenta con el recurso humano para iniciar con las actividades
de desarrollo.

Accion 3: Iniciar el desarrollo e implementacion del Sistema de Informacion Misional.
Actividad: La Direccion Técnica de Informacién y la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, avanzaran en el desarrollo e implementacién del Sistema de Informacion Misional

de la UBPD.

Unidad de Medida: Componentes de software del Sistema de Informacién Misional desarrollados e
implementados.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-06-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.
Cant. y % Actividades
en Gestion

20 2L 1

Cant. Total Actividades

% Global Avance

18,00%

Fuente: Bl Sequimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
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Explicacion: Se mantiene avance del 18 %, el proyecto aiin se encuentra en etapas precontractuales,
se presentaron los soportes del tramite, autorizacion y aprobacion de Vigencias Futuras; se
respondieron las observaciones de los proponentes sobre el pliego de la implementacidn del modelo
de gobierno de datos y del desarrollo de las fases del SIM; se modifico la ficha técnica de la
implementacion del modelo de gobierno de datos cambiando la solucion tecnoldgica para poder abrir
la propuesta a mas posibles proponentes; se realizé el analisis del sector del estudio de mercado para
el desarrollo de las fases del SIM; se realiz6 la evaluaciéon de la propuesta presentada para el
desarrollo de las de las fases del SIM.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: No se ha iniciado con las etapas de desarrollo e implementacién, al corte de 30 de junio
de 2021 aun el proyecto se encuentra en etapas precontractuales, por lo tanto, el avance reportado y
soportado no es oportuno.

Integralidad: Los soportes observados son integrales y presentan completitud entre el reporte de
avance y los mismos.

Pertinencia: El reporte avance y los soportes presentados, no presentan relacion directa con la Accion
de Mejora, Actividad y Unidad de Medida suscritas.

Para el corte de 30 de junio de 2021, mes de inicio programado no se ha iniciado las actividades de
inicio de desarrollo e implementacién del Sistema de Informacion Misional SIM, si bien, se suscribid
un término de ejecucion de siete meses con fecha de terminacion programada del 21 de diciembre de
2021, la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida  presenta rezago de 30 dias, teniendo en
cuenta que el proyecto aun se encuentra en etapas precontractuales, mientras se perfecciona y finaliza
esta etapa y se continua con la etapa de contratacion y/o suscripcién de contrato, el proyecto
continuara con rezago acumulado; las validaciones en el avance reportado por las partes ejecutoras
y responsables de reporte, estan sujetas al analisis de los criterios presentados anteriormente, razon
por la cual, se valid6 el 18 % de avance, teniendo en cuenta que el proyecto ain se encuentra en
etapas precontractuales, y que bien, para la fecha de inicio (01 de junio de 2021) ya se encontraban
bastante adelantadas.

Accion 4: Puesta en marcha del componente de intercambio de informacion con los servicios web
con la UARIV, el INMLCF, la RNEC, y de los servicios de integracion de datos del CNMH, BDUA e
INPEC.
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Actividad: La Direccién Técnica de informacion y la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones pondran en marcha el componente de intercambio de informacion con los servicios
web y de los servicios de integracidn con las citadas entidades.

Unidad de Medida: Componente de intercambio de informacion con los servicios web con la UARIV,
el INMLCF, la RNEC, y de los servicios de integracion de datos del CNMH, BDUA e INPEC.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 04-01-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.
Cant. y % Actividades
en Gestion

Cant. Total Actividades

% Global Avance

99,80%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: Se reportd superados los problemas técnicos del componente de intercambio con el
RENEC y cumplimiento del 100 %, sin embargo, no hay soportes de evidencia.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Segun lo registrado en el reporte de avance se da cumplimiento dentro de los términos
suscritos, sin embargo, no se presentaron soportes documentales que permitan observar el
cumplimiento registrado en el reporte de avance, sin evidencias no es posible evaluar la Oportunidad
en el cumplimiento.

Integralidad: No se presentaron soportes que permitan establecer la Integridad y Completitud entre
las evidencias y los registrado el reporte de avance.
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Pertinencia: Sin soportes no es posible evaluar la pertinencia entre el reporte de avance, los soportes
y la relacién directa entre la Accidn de Mejora, Actividad y Unidad de Medida.

En el reporte de avance, se indicd que se daba por cerrada la actividad de la puesta en marcha del
componente de intercambio de informacién, el responsable de reporte registro un link de publicacion
en un sitio interno, sin embargo, como lo indic6 la OCI en el seguimiento de mayo de 2021, es
necesario que se presenten soportes documentales amplios y claros que permitan evidenciar el
cumplimiento del 100 % registrado en el reporte de avance; de acuerdo con lo anterior, no se valida
el 100 % reportado y se mantiene el 99.80 % soportado con corte a mayo de 2021, por lo anterior, se
requiere de los soportes documentales que avalen la puesta en marcha en marcha del componente
de intercambio de informacion con los servicios web con la UARIV, el INMLCF, la RNEC, y de los
servicios de integracion de datos del CNMH, BDUA e INPEC suscritos y comprometidos en la Accion
de Mejora, Actividad y Unidad de Medida.

El 27 de julio de 2021 se realizd una reunién grabada entre la DTIPLB, OTIC, SGTT y la OCI con el
objetivo de efectuar la presentacién y/o demostracién de la funcionalidad del Componente de
Intercambio y de Servicios de Integracion, donde se observé que la herramienta funciona para los
componentes de INMLCF, CNMH, BDUA e INPEC, con relacién a la UARIV y RNEC, si bien,  hay
conexién con estas entidades, aun hace falta que la UBPD realice cruces de informacion para que los
componentes de la UARIV y RNEC presenten datos hacia el usuario final; se acordo, que para el
reporte de julio de 2021, se presentan los soportes que permitan evidenciar el funcionamiento para
estos dos componentes, esto en complemento con el video de presentacidn y la lista de asistencia.

Accion 5: Puesta en marcha de la Herramienta para la captura de: 1) informacién correspondiente al
registro de solicitud bisqueda, dialogos y mesas técnicas de coordinacion; 2) consulta de personas
dadas por desaparecidas, personas que buscan y bitacora; y 3) consolidacion de informacion de
personas dadas por desaparecidas.

Actividad: La Direccion Técnica de Informacion y Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones avanzaran en la implementacién de herramientas tecnoldgicas para la consolidacion
y construccion del Universo de Personas dadas por Desaparecidas.

Unidad de Medida: Herramienta tecnoldgica.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 04-01-2021 al 21-12-2021.
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Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

% Global Avance

97,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%)]

Explicaciéon: No se observaron soportes documentales que evidencien el reporte de cumplimiento del
100 % en la puesta en marcha de la herramienta tecnoldgica.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Segun lo registrado en el reporte de avance se da cumplimiento dentro de los términos
suscritos, sin embargo, no se presentaron soportes documentales que permitan observar el
cumplimiento registrado en el reporte de avance, sin evidencias no es posible evaluar la Oportunidad
en el cumplimiento.

Integralidad: No se presentaron soportes que permitan establecer la Integridad y Completitud entre
las evidencias y los registrado el reporte de avance.

Pertinencia: Sin soportes no es posible evaluar la pertinencia entre el reporte de avance, los soportes
y la relacién directa entre la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida.

Para validar el 100 % de cumplimiento reportado, es necesario que se presenten soportes que
evidencien de forma suficiente y clara que se cumplio con lo suscrito y comprometido en la Accion de
Mejora, Actividad y Unidad de Medida.
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La OCI, en anteriores seguimientos, habia solicitado la presentacion de evidencias de acuerdo a lo
registrado en el reporte de avance, donde, el responsable de reporte unicamente registro la realizacion
de una serie de reuniones de aclaracion de dudas del procedimiento de registro, asimismo, se indico
que no todas las reuniones fueron grabadas y que tampoco existen listas de asistencia y/o actas de
reunion, como evidencia documental y oficial de estos eventos, se registraron actividades de
‘capacitaciones, reuniones, finalizacion de desarrollos, migraciones, inactivacion del registro de
solicitudes de busqueda y despliegue de ambientes de produccion y que una vez surtidas las etapas
de diserio, desarrollo, implementacion, pruebas y puesta en produccion, durante el mes de abril se
desarrollo la etapa de despliegue y mantenimiento”, actividades que no fueron soportadas
documentalmente por los responsables de ejecucion y de reporte; de acuerdo con lo anterior, no se
valida el 100 % de cumplimiento reportado, se mantiene el 97 % acumulado con corte a abril de 2021.

Por lo anterior, resulta necesaria la presentacion de soportes documentales que soporten el
cumplimiento de la implementacion de herramientas tecnologicas para la consolidacion y construccion
del Universo de Personas dadas por Desaparecidas, segun lo suscrito y comprometido en la Accion
de Mejora, Actividad y Unidad de Medida.

El 27 de julio de 2021, se realiz6 una reunién grabada entre la DTIPLB, OTIC, SGTT y la OCI con el
objetivo de efectuar la presentacion y/o demostracion de la funcionalidad de la “Herramienta para la
captura de: 1) informacién correspondiente al registro de solicitud busqueda, didlogos y mesas
técnicas de coordinacion; 2) consulta de personas dadas por desaparecidas, personas que buscan y
bitacora; y 3) consolidacion de informacion de personas dadas por desaparecidas.”, donde, se observo
que la funcionalidad de la herramienta cumple con la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida
suscrita y la OTIC confirmd que esta se encuentra en marcha y entregada a usuarios finales; se acordd,
que para el reporte de julio de 2021, se presente la Certificacion de Funcionalidad para validar asi el
100 % de cumplimiento, en complemento con el video de presentacion y la lista de asistencia.

HALLAZGO 9

Descripcion del Hallazgo: En la formulacién del Plan Nacional de Busqueda la UBPD, no estructurd
un cronograma de ejecucion de las estrategias, las entidades que participaran, el rol de cada entidad
acorde a sus competencias, presupuesto y mecanismos de seguimiento y evaluacion, para de esta
manera planear y direccionar las acciones de busqueda y cumplir con su mandato misional.

Causa del Hallazgo: El disefio del Plan Nacional de Busqueda -PNB- requirié un diagndstico previo
de los problemas historicos que han impedido encontrar alrededor de 120.000 desaparecidos en el
marco del conflicto armado. Dicho diagndstico es la base conceptual que permitira formular la
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operativizacion del PNB como un proposito comun del Estado y las organizaciones de la sociedad
civil.

Accion 1: Culminar la Fase Il del PNB, que consiste en avanzar en el disefio de un plan operativo.
Este incluye los siguientes productos: 1) cronograma de ejecucion, Il) entidades responsables y sus

roles, Ill) presupuesto requerido, V) seguimiento y evaluacion.

Actividad: La Direccion General en coordinacién con la Subdireccion General Técnica y Territorial
culminara la Fase Il del PNB, que consiste en avanzar en el disefio de un plan operativo.

Unidad de Medida: Documento de Plan Operativo.

Cantidades y fecha de terminacion: 1,16-01-2021 al 30-07-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

L

80,00%
[1.92%]
Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021"

Explicacion: La SGTT reportd un avance del 80%, y presentd las evidencias:

e Documento tipo presentacion “20210626 Avances Fase || PNB.
e Elproceso ha presentado los siguientes reportes de avance:

Enero: Se han realizado acciones como la conformacion de equipos de trabajo, la estructuracion de
versiones preliminares y en proceso de ajuste del propdsito comun del PNB y de la cadena de valor
asociada, ejercicios de priorizacion de estrategias a corto plazo, propuestas metodologicas de
sistematizacion de la informacién derivada del proceso participativo transversal a este proyecto,
construccion de guiones para el acercamiento a las organizaciones
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Febrero: Durante el mes de febrero se construyo, se presentd y se aprob6 el nuevo plan de trabajo
que nos llevara a la construccion del documento de operativizacion del PNB. Metodoldgicamente, la
aprobacion del plan de trabajo implica que se acepta la estrategia de tener al menos tres momentos
de participacion. En primer lugar, se tendran unas reuniones bilaterales con entidades y
organizaciones estratégicas; En un segundo momento se llevaran a cabo unos encuentros
participativos amplios; Finalmente se realizardn unas sesiones de validacion de los acuerdos
generados en los espacios anteriormente mencionados.

Igualmente se avanzo en la construccion de una matriz de roles y responsabilidades de entidades y
organizaciones en el PNB. Este instrumento hace parte de la estrategia metodoldgica de andlisis de
las partes interesadas o grupos de interés en el PNB. La construccion de la matriz, y los criterios
definidos y caracterizados permiten evidenciar la potencial participacién o aporte de dicho actor en la
totalidad del proceso de implementacion del Plan Nacional de Busqueda (PNB) o en alguno de los
ejes estratégicos, en el corto, mediano o largo plazo.

Finalmente, durante el mes de febrero también se construyo un balance de la documentacion recibida
hasta el momento.

Marzo: En el mes de marzo se realizaron las siguientes actividades para la construccidn participativa
del PNB:
o Elaboracion de la propuesta metodoldgica para la implementacion de los eventos.
o Definicion de fechas y lugares para la realizacion de los encuentros participativos.
¢ Identificacion de las organizaciones y entidades que participaran en los espacios
participativos.
¢ Reuniones bilaterales con actores claves para acuerdos preliminares (4 reuniones realizadas),
24 fichas elaboradas.

Abril: Durante el mes de abril del afio 2021 se avanzo en la implementacion del nuevo plan de trabajo.
Se realizaron reuniones bilaterales con las siguientes entidades:

e Fiscalia General de la Nacion.
¢ Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
e Centro Nacional de Memoria Histérico

Mayo:
e Se llevaron a cabo reuniones bilaterales con las siguientes entidades y organizaciones
estratégicas: FGN, CPDH, CEV, MinInterior, CCJ, MOVICE, CAJAR, ASFADDES, CSJOFB,
CJL.
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e Se llevaron a cabo dos encuentros participativos con Familiares en el Exilio y en el Exterior y
Familiares de PDD victimas de secuestro y familiares de PDD pertenecientes a las FFMM.
Esto implico el desarrollo del componente tematico y logistico que implica la realizacién de
estos encuentros.

e Seavanzb en el tema del costeo y la construccion de la estrategia de seguimiento y evaluacion
del PNB.

e Seavanz6 en la construccién del componente operativo del PNB.

Junio: La operativizacion del PNB incluia seis grandes hitos, de los cuales se han concluido las
primeras 4 etapas y se avanza en la construccion del documento que incluira la priorizacion territorial
y de estrategias, identificara responsables, estimara los costos asociados y expondré la estrategia de
seguimiento y evaluacion.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Teniendo en cuenta que la actividad cuenta con fecha de inicio del 01/01/2021 y fecha
de finalizacion del 30/07/2021 el proceso aun cuenta con tiempo para desarrollar la actividad de
mejora.

Integralidad: Se observé el desarrollo de actividades sin embargo no se observaron documentos
relacionados la unidad de medida de la actividad documento de plan operativo.

Pertinencia: Se observo el desarrollo de actividades relacionadas con los productos entregados en lo
relacionado con el plan nacional de busqueda.

Durante el primer y el segundo trimestre se observé el desarrollo de actividades relacionadas con los
productos entregar en lo relacionado con el Plan Nacional de Busqueda, debido a que hasta el mes
de junio no se observaron evidencias del documento de Plan Operativo correspondiente a la Unidad
de Medida de la accién de mejora se generd una alerta de autocontrol al proceso en donde sefiald
que:

“Se observaron actividades relacionadas con la construccion del plan operativo, asi como el avance
en la construccion del mismo, teniendo en cuenta que la accion de mejora cuenta con fecha de
terminacion del 30 de julio de 2021 se sugiere priorizar acciones para completar el disefio del plan
operativo que incluya los siguientes productos: ) cronograma de ejecucion, Il) entidades responsables
y sus roles, Ill) presupuesto requerido, IV) seguimiento y evaluacion.”
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Una vez revisado el documento tipo presentacion se observé que dentro del mismo solo se encuentra
incluido el cronograma de ejecucion y que se encuentra pendiente por definir los otros 3 aspectos por
lo que se mantiene la alerta de autocontrol al proceso para que, el documento corresponda con lo
establecido en el plan de mejoramiento, asi como éste sea suscrito por el responsable y comunicado
por radicado dentro de la entidad, dado lo anterior:

Se evidencio el avance del 80% de la accion por la elaboracion de una version preliminar del
documento plan operativo el cual incluye el cronograma de ejecucion durante el mes de junio cuyo
contenido se encuentra relacionado con la descripcion de la actividad, la cual corresponde a que la
Direccion General en coordinacion con la Subdireccion General Técnica y Territorial culminaré la Fase
[l del PNB, que consiste en avanzar en el disefio de un plan operativo.

Teniendo en cuenta, que la accidén de mejoramiento se encuentra proéxima a vencer el 30 de julio, la
OCI remiti6 correo electrénico al responsable el 23/07/2021 y realizd una alerta de autocontrol en
donde informé que para poder validar el 100% de avance de la actividad, debe reportarse a la OCl el
“Documento de Plan Operativo”, con:

e Los productos completos segun lo establecido en la descripcién de la accion (: 1) cronograma
de ejecucion, ) entidades responsables y sus roles, Ill) presupuesto requerido, V)
seguimiento y evaluacion)

e Debidamente documentado conforme a los documentos del sistema de gestion (formato de
informe, memorando, etc.)

e Suscrito por el responsable de la actividad y con los datos completos de elabor6 revisé y
aprobd de acuerdo a lo definido en la descripcion de la actividad (La Direccion General en
coordinacidn con la Subdireccidn General Técnica y Territorial culminaran...).

e Radicado al destinatario correspondiente dentro de la Unidad, si es del caso, lo que debe
enmarcarse en las competencias funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

Se recomienda que, en caso de no dar cumplimiento a la accion en el plazo suscrito, se presente la
justificacion de los factores internos y externos que llevan al desplazamiento de la fecha final, la cual,
es necesario advertir que debe encontrarse dentro del afio 2021.

Accion 2: Conformar un equipo con profesionales de la unidad, organizaciones e instituciones que dé
cuenta del seguimiento y evaluacion interno para las acciones contempladas en la Fase Il del PNB.
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Actividad: La Subdireccion General Técnica y Territorial liderara el equipo de seguimiento de la Fase
[l del PNB

Unidad de Medida: Informe de cumplimiento de la implementacion de la Fase Il del PNB

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-08-2021 al 21-12-2021

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

No Abiertas

50 % Global Avance

52

1 0,00%

[1.92%]
Fuente: Bl Sequimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SGTT report6 un avance del 0%, y no presenté evidencias, en el reporte de avance
por parte del responsable se sefiald lo siguiente: “No reporta avance durante el periodo dado que la
fecha de implementacion de la misma comenzara en el mes de agosto del presente afio”
Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La actividad cuenta con fecha de inicio del 01/08/2021.

Integralidad: No aplica para el periodo.

Pertinencia: No aplica Para el periodo.
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Se evidencio avance del 0% dado que la fecha de implementacién de la misma se encuentra
programada para iniciar en el mes de agosto.

HALLAZGO 10

Descripcion del Hallazgo: Uno de los mandatos de la UBPD, se basa en la entrega de informes
oficiales y detallados a los familiares sobre lo acaecido; no obstante, la Unidad durante la vigencia
2019, no reporta de manera puntual informacién y seguimiento a los casos presentados, ni la
notificacién de avances a las familias de victimas y organizaciones que los acompafian.

Causa del Hallazgo: Establecer lo acaecido es un proceso de largo aliento que no tiene una
temporalidad previamente establecida. Es un proceso, no un hito particular. La UBPD opta por notificar
periddicamente a los familiares y organizaciones los avances del proceso.

Accion 1: Fortalecer los espacios de didlogos de devolucion, como estrategia de entrega de
informacion respecto a los avances y estado del proceso de busqueda que adelanta la UBPD; la
Unidad entregara un informe oficial.

Actividad: Las Direcciones Técnicas Misionales y los equipos territoriales de la UBPD fortalecera los
espacios de dialogos de devolucion, como estrategia de entrega informacion respecto a los avances
y estado del proceso de busqueda que adelanta la UBPD; la Unidad entregara una comunicacion
formal.

Unidad de Medida: Documento de lineamientos para el fortalecimiento de los espacios de dialogos
de devolucidn, como estrategia para la entrega de informacion sobre avances y estado del proceso de
busqueda.

Cantidades y fecha de terminacion: 01,04-01-2021 al 21-12-2021.
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e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

63,50%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: El reporte de avance corresponde a un 63,50%. Si bien el proceso adjunta evidencias,
la OCI no las acepta como quiera que estas habian sido enviadas anteriormente.

A partir de la articulacion interna de las direcciones misionales se logré establecer el formato de
informe que se  entregara a las personas y organizaciones que buscan, ademas se esta consolidando
la propuesta de los canales, adicionales a los dialogos de devolucion, para la entrega de estos
informes. Esta actividad tendré su finalizacion en el mes de agosto con el documento y demas
insumos.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Las evidencias enviadas no son validas para esta revision.

Integridad: Las evidencias enviadas no son validas para esta revision.

Pertinencia: Las evidencias enviadas no son validas para esta revision.

Durante el semestre se ha venido realizando actividades con el propésito de coordinar las estrategias

para dar respuesta a las familias de los desaparecidos, asi como los responsables de construir el
documento entregable para el cumplimiento de la accién de mejora del PM, de acuerdo con el %
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reportado la accion se encuentra dentro de los tiempos establecidos, por lo cual la OCl avala el % de
ejecucion.
Accion 2: Elaboracion de una herramienta de seguimiento al proceso de busqueda.

Actividad: La Subdireccién de Gestion de Informacion y la Subdireccion General Técnica y Territorial,
elaboraran una herramienta de seguimiento.

Unidad de Medida: Herramienta de seguimiento al proceso de busqueda.
Cantidades y fecha de terminacion: 1,04-01-2021 al 30-06-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

Finalizadas Cant. Total Actividades

1

100,00%

[1.92%)]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: En el reporte de junio de 2021, no se observaron soportes documentales de evidencia
del cumplimiento del 100 % en el desarrollo de la Herramienta de Seguimiento al Proceso de
Busqueda, se compartié la ubicacion del codigo fuente (link incompleto) y la URL interna de la
herramienta.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: Segun lo registrado en el reporte de avance se da cumplimiento dentro de los términos
suscritos, sin embargo, no se presentaron soportes documentales que permitan observar el
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cumplimiento registrado en el reporte de avance, sin evidencias no es posible evaluar la Oportunidad
en el cumplimiento.

Integralidad: No se presentaron soportes documentales, en el registro del avance se registraron dos
ubicaciones, uno del codigo fuente que presenta errores y que posiblemente esté incompleto y otro de
un sitio de ubicacion de la herramienta de seguimiento, asimismo, se registré la creacion de modulos
de autenticacion, roles y permisos, modelos de datos, instalacion del certificado de seguridad, vistas
de la aplicacion, sin embargo, tampoco hay soportes de nada de lo anteriormente mencionado, por lo
que no es posible evaluar la Integralidad del reporte.

Pertinencia: Sin soportes, no es posible determinar si lo registrado en el reporte de avance presenta
relacion directa con la Accion de Mejora, Actividad y Unidad de Medida.

La Accion de Mejora presenta como Fecha de Terminacion Programada para el 30 de junio de 2021,
se reportd un 100 % de cumplimiento, sin embargo, para el corte no se aportaron soportes
documentales que evidencien el cumplimiento total segun lo suscrito y comprometido en la Accion de
Mejora, Actividad y Unidad de Medida, razon por la cual, no se validé el 100 %.

Teniendo en cuenta lo anterior, e | 27 de julio de 2021, se realiz6 una reunién grabada entre la
SGIB, DTIPLB y la OClI, la SGlI realizo la presentacion de la Herramienta de Seguimiento al Proceso
de Busqueda, segun lo visto, evidentemente se cumple con la Accion de Mejora, Actividad y Unidad
de Medida suscrita, ya esta elaborada y funcional la herramienta, se planea realizar una actividad
piloto con los GITT para dar a conocer la herramienta y estar atento por si se requiere de algun ajuste
adicional, es importante mencionar que, la SGI y la DTIPLB informaron que habian surtido una
etapa completa de pruebas, por lo anterior, la versién actual de esta herramienta seria la que se
socialice y entregue a la Unidad, como compromiso, se establecié que se entregaria la certificacion el
27 de julio de 2021, en cumplimiento de lo anterior, la SGTT radicé a través de memorando No. 1300-
3-202104212 la certificacion de funcionalidad, composicién y/o estructura de la herramienta de
seguimiento al proceso de busqueda y que al corte del 30 de junio de 2021  estaba elaborada, esto
en cumplimiento de la Acciéon de Mejora, Actividad, Unidad de Medida y términos suscritos ante la
CGR, por lo anterior, se valida el 100 % de cumplimiento con corte a junio de 2021.

Se recomienda que esta herramienta sea presentada a la Directora General y al equipo directivo de la
UBPD.

Accion 3: Fortalecer las mesas técnicas con las organizaciones que permitan establecer un espacio
de comunicacion en el cual se informe el estado de la busqueda.
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Actividad: Las Direcciones Técnicas Misionales, los equipos territoriales en coordinacién con la
Subdireccién General Técnica y Territorial entregaran anualmente un informe del estado del proceso
de busqueda a las organizaciones de la sociedad civil de las que la UBPD haya recibido informacion.
Unidad de Medida: Informe cuantitativo y cualitativo de las mesas técnicas desarrolladas.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-04-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

1

en Gestion

% Global Avance

[1.92%] 60100%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La accion reporta un avance del 60% y adjunta las siguientes evidencias:

e Actas de 3 reuniones, listado de asistencia, Informe preliminar de las mesas técnicas
desarrolladas con las organizaciones que permitan establecer un espacio de comunicacion
en el cual se informe el estado de la busqueda. Las actas relacionan; 1. De fecha 8-9 junio
con asunto Encuentro colectivo con poblacién LGBTI para construcciéon del plan de
operatizacion del Plan Nacional de Busqueda, la cual tuvo como objetivo Generar aportes
para construir colectivamente el plan operativo para implementar el PNB, principalmente en
lo relacionado con: ¢ De cara al PNB ;Como podemos hacer efectiva la incorporacion del
enfoque diferencial para la participacién y para la busqueda? « ; Qué actividades estratégicas
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se deben realizar? « ; Quiénes son los responsables de las actividades? « ; Qué recursos son
necesarios para el logro de los resultados estratégicos?

e Seguircon la construccion colectiva de consensos sobre el proceso de participacion en calidad
de parte interesada.2. 11-12 junio Encuentro colectivo con poblacidn Negra,
Afrodescendiente, Raizal y Palenquera para construccién del plan de operativizacion del Plan
Nacional de Busqueda. 3. Reunion realizada el 23 de junio con el Colectivo FB con el tema
Intervencion de Cementerios en Narifio / Tumaco, Pasto, Ipiales, Samaniego, Tuquerres.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: Reuniones realizadas en el tiempo establecido.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes para el plazo que ha sido asignado a
esta accion.

Pertinencia: Las actas de reunion realizadas en la SGTT son insumos para dar cumplimiento a la
unidad de medida establecida.

De acuerdo al cumplimiento de las unidades de medida, durante el trimestre se han venido realizando
actividades que aportan para el cumplimiento de la accion, la cual se encuentra dentro del plazo
establecido para dar cumplimiento.

HALLAZGO 11

Descripcion del Hallazgo: El relacionamiento que se ha venido adelantando por la UBPD, con
entidades como la JEP y la CEV y Fiscalia General de la Nacién, Ministerio de Salud, entre otros, ha
presentado dificultades en cuanto a la definicién de los roles, tiempos y seguimiento de las acciones
emprendidas por cada entidad en cumplimiento de sus mandatos misionales, asi como en la
articulacion de sus programas.

Causa del Hallazgo: La UBPD es la primera Entidad del Estatal con caracter humanitario y
extrajudicial, por lo que la definicion de roles, tiempos y seguimiento de acciones en el cumplimiento
de los mandatos misionales, han dependido de la construccion de confianza en el mecanismo como
articulacion de las acciones de busqueda de las personas dadas por desaparecidas en razén del
conflicto armado en Colombia.
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Accion 1: Fortalecer la implementacion de acuerdos de voluntades con INMLCF, FISCALIA, CEV,
UARIV, Ministerio de Salud y Proteccion Social y JEP, en los que se definan roles, tiempos y
seguimientos a las acciones emprendidas por cada entidad.

Actividad: La Direccion General en coordinacién con la Subdireccion General Técnica y Territorial y
las direcciones técnicas implementaran los protocolos de relacionamiento institucional con la INMLCF,
CEVy JEP.

Unidad de Medida: Informe de las acciones concretas derivado de los acuerdos implementados.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 01-04-2021 al 30-06-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

Vencidas

% Global Avance

90,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SGTT reportd un avance del 100%, y present las siguientes evidencias:

¢ Documento “Informe de las acciones concretas derivado del acuerdo implementados en la
UBPD” (el documento no se encuentra radicado, ni firmado, asi como no se encuentra dentro
de los formatos establecidos en el sistema integrado de gestion)
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La fecha de inicio de la actividad se encuentra programada para iniciar el 01/04/2021 y
finaliza el 30/06/2021 se observé que la actividad se realizé dentro de los tiempos establecidos en el
plan de mejoramiento.

Integralidad: Se evidenciaron soporte de actividades relacionadas con el relacionamiento institucional
con la INMLCF, Fiscalia, CEV. UARIV, Ministerio de Salud y Proteccién Social y JEP.

Pertinencia: Se reportan evidencias, que guardan relacion con la actividad programada y que
soportan la unidad de medida consistente en un informe de las acciones concretas derivado de los
acuerdos implementados.

El proceso report6 el avance del 100%, la OCI sélo valida un avance del 90% de la accién de mejora,
pues aunque la actividad fue desarrollada dentro de los tiempos establecidos, el producto corresponde
con la unidad de medida establecida correspondiente a un Informe de las acciones concretas derivado
de los acuerdos implementados y el contenido se encuentra relacionado con la descripcion de la
actividad, el informe enviado no se encuentra suscrito no se conoce el destinatario del informe,
adicionalmente y de acuerdo a la descripcion de la actividad, éste involucra a la Direccion General en
coordinacion con la Subdireccion General Técnica y Territorial y las Direcciones técnicas, por lo que
el documento debe estar debe estar suscrito por quienes participan y ser presentado al destinatario
conforme las competencias funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

En consecuencia, la OCI remitié la alerta mediante correo electronico el 23/07/2021 e informé que
para validar el 100% el informe debe cumplir con los siguientes requisitos:

o Estar debidamente documentado conforme el sistema de gestion.

e Firmado por el responsable de la actividad y con los datos completos de elabor6 revisé y
aprobd de acuerdo a lo definido en la descripcion de la actividad (la Direccion General en
coordinacion con la Subdireccion General Técnica y Territorial y las direcciones técnicas ...)

¢ Radicado al destinatario correspondiente dentro de la Unidad, conforme a las competencias
funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

Debido a que vencido el plazo no se remitié el documento de acuerdo a lo sefialado anteriormente, la
OCl valida el avance de la accion al 90%. Sobre el particular es importante sefialar que debe acoger
el Formato establecido en el SIG que se encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit
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Accion 2: Fortalecer las mesas técnicas que viene adelantando la UBPD con el Ministerio de Salud y
Proteccién Social y la UARIV para el acompafiamiento y atencidén psicosocial de las personas
interesadas en el proceso de busqueda.

Actividad: La Direccion Técnica de Participacion fortalecera las mesas técnicas que viene
adelantando la UBPD con el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la UARIV para el
acompafiamiento y atencion psicosocial de las personas interesadas en el proceso de busqueda.

Unidad de Medida: Informe sobre los avances en el acompafiamiento y la atencion psicosocial a las
personas interesadas en el proceso de busqueda.

Cantidades y fecha de terminacion: 2, 01-04-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio reportado por el responsable.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades
en Gestion

20 #L

% Global Avance

30,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La SGTT reportd un avance del 30%, y presentd las siguientes evidencias:

e Documento “Insumo - Informe seguimiento atencion psicosocial”

e Acta de reunién mayo 24 articulacion Int mesa tripartita UARIV, MSPS y UBPD.
e Acta de reunion 2 de marzo de 2021.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
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Oportunidad: La fecha de inicio de la actividad se encuentra programada para iniciar el 01/04/2021 y
finaliza el 21/012/2021, de acuerdo al reporte de avance por parte del responsable lider “En el marco
de la mesa tripartita con el Ministerio de Salud y UARIV se ha venido haciendo seguimiento a las
solicitudes que han tenido alguna remision a estas entidades para atencion psicosocial. Este
seguimiento se registra en el documento que se ira alimentando en los meses distintos a agosto y
diciembre cuando se entregaran los informes definitivos.”

Integralidad: Se observd el desarrollo de actividades sin embargo no se observaron documentos
relacionados con la unidad de medida de la actividad informe sobre los avances en el acompafiamiento
y la atencion psicosocial a las personas interesadas en el proceso de busqueda.

Pertinencia: Se observan insumos sobre los avances en el acompafiamiento y la atencidn psicosocial
a las personas interesadas en el proceso de busqueda.

Se evidencié el avance del 30% de la accion por la presentacion del Documento “Insumo - Informe
seguimiento atencion psicosocial, sin embargo, se advierte que si bien se valida el avance del 30%
para validar el 50% y 100% por la emisién del informe 1y 2 respectivamente en reportes de avance
siguientes:

e Debidamente documentado conforme el sistema de gestion en el formato de informe que se
encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit.

e Firmado por el responsable de la actividad y con los datos completos de elabor6 revisé y
aprobé de acuerdo a lo definido en la descripcién de la actividad.

¢ Radicado al destinatario correspondiente dentro de la Unidad, conforme a las competencias
funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

Accion 3: Fortalecer la coordinacion y seguimiento al cumplimiento e implementacion de protocolos y
guias del Ministerio de Salud y Proteccion Social, respecto al manejo e inhumacioén de cuerpos de
personas que fallecen por Covid -19 y el riesgo que puede implicar en la proteccion y conservacion de
los Cuerpos No Identificados y que pueden corresponder a personas dadas por desaparecidas.

Actividad: La Direccion General en coordinacién con la Subdireccion General Técnica y Territorial y

la Direccidn Técnica de Prospeccion realizard seguimiento a la implementacion de protocolos de
proteccién ante situacion de COVID - 19.

Unidad de Medida: Informe de planes de trabajo llevados a cabo.
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Cantidades y fecha de terminacion: 2, 04-01-2021 al 30-06-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

Vencidas

Y
1 90,00%

[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La accion reporta un cumplimiento del 100% y adjuntan las siguientes evidencias:

e Documento “Reporte Plan de mejoramiento Marzo” (NFORME DE PLAN DE TRABAJO
DESARROLLADO POR LA UBPD EN ATENCION AL HALLAZGO 11 DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO Enero- Marzo 2021).

e Documento “Reporte Plan de mejoramiento Junio” (NFORME DE PLAN DE TRABAJO
DESARROLLADO POR LA UBPD EN ATENCION AL HALLAZGO 11 DEL PLAN DE

MEJORAMIENTO Abril- junio 2021)

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La fecha de inicio de la actividad se encuentra programada para iniciar el 01/04/2021 y
finaliza el 30/06/2021 se observé que la actividad se realizé dentro de los tiempos establecidos en el
plan de mejoramiento.
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Integralidad: Se evidenciaron soporte de actividades relacionadas con el seguimiento a la
implementacion de protocolos de proteccion ante situacion de COVID - 19.

Pertinencia: Se reporta evidencias, que guardan relacion con la actividad programada y que soportan
la unidad de medida consistente en un informe planes de trabajo llevados a cabo.

No obstante que el proceso report6 el avance del 100%, la OCI valida un avance del 90% de la accién
de mejora, pues aunque la actividad fue desarrollada dentro de los tiempos establecidos, el producto
corresponde con la unidad de medida establecida los informes enviado no se encuentran suscritos no
se conoce el destinatario de los informes, adicionalmente y de acuerdo a la descripcion de la actividad,
éste involucra a la Direccion General en coordinacion con la Subdireccion General Técnica y Territorial
y las Direcciones técnicas, por lo que el documento debe estar debe estar suscrito por quienes
participan y ser presentado al destinatario conforme las competencias funcionales establecidas en el
Decreto 1393 de 2018.

En consecuencia, la OCI remitié la alerta mediante correo electronico el 23/07/2021 e informé que
para validar el 100% el informe debe cumplir con los siguientes requisitos:

o Estar debidamente documentado conforme el sistema de gestion, en el formato de informe
que se encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit.

e Firmado por el responsable de la actividad y con los datos completos de elaboro revisé y
aprobd de acuerdo a lo definido en la descripcion de la actividad (la Direccién General en
coordinacion con la Subdireccion General Técnica y Territorial y las direcciones técnicas ...)

e Radicado al destinatario correspondiente dentro de la Unidad, conforme a las competencias
funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

Debido a que vencido el plazo no se remitié el documento de acuerdo a lo sefialado anteriormente, se
la OClI valida el avance de la accion al 90%.

Accion 4: Fortalecer la coordinacion entre la UBPD y la JEP -en el marco de las competencias propias
de cada mecanismo- con el fin de tener acceso a la informacidn relacionada con: i) personas
desaparecidas, ii) secuestradas, iii) reclutadas y iv) de las personas que participaron en las
hostilidades y asi formular los Planes Regionales de Busqueda.
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Actividad: La Direccion General en coordinacion con la Subdireccion General Técnica y Territorial y
la Direccion Técnica de Informacion fortaleceran la coordinacion entre la UBPD y la JEP -en el marco
de las competencias propias de cada mecanismo.

Unidad de Medida: Informe de Seguimiento.

Cantidades y fecha de terminacion: 1, 04-01-2021 al 21-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

56,00%
[1.92%]

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR _UBPD-2021_V31052021 corte062021”

Explicacion: La SGTT reportd un avance del 56%, y presentd las siguientes evidencias:

-Informe preliminar que dé cuenta de los avances cualitativos y cuantitativos del avance y desarrollo
de los planes regionales de busqueda, adelantado durante el primer Semestre.

Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La fecha de inicio de la actividad se encuentra programada para iniciar el 01/04/2021
y finaliza el 30/06/2021.

Integralidad: Las evidencias reportadas durante el periodo dan cuenta de un Informe preliminar de
seguimiento.
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Pertinencia: Se reportan evidencias, que soportan la unidad de medida consistente en un informe de
seguimiento pero que aun se encuentra incompleto

e Se valida el avance del 56% de la accién por la presentacion del informe preliminar, sin
embargo, se advierte que para validar el 100% es necesario que el documento cumpla con
los siguientes requisitos.

e Debidamente documentado conforme el sistema de gestion, en el formato de informe que se
encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit

e Firmado por el responsable de la actividad y con los datos completos de elabor6 reviso y
aprobo de acuerdo a lo definido en la descripcidn de la actividad.

¢ Radicado al destinatario correspondiente dentro de la Unidad, conforme a las competencias
funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

HALLAZGO 12

Descripcion del Hallazgo: No se evidencian avances frente a la recuperacion e identificacion de
personas dadas por desaparecidas, ya sea con vida o cuerpos esqueletizados, lo cual surge como
consecuencia de los retrasos en varios de sus procesos estratégicos, asi como en la adquisicion tardia
de los equipos y bienes que le permiten al recurso humano territorial avanzar en la adecuada
planeacion.

Causa del Hallazgo: La UBPD es una institucion nueva, transitoria, que no tiene referentes a nivel
mundial; en tal sentido, la construcciéon de una entidad humanitaria y extrajudicial que cambia el
paradigma de la busqueda de los desaparecidos en el conflicto armado, demanda esfuerzos
considerables respecto a su puesta en marcha, la proyeccion y evidencia de resultados.

Accion 1: Fortalecer el cumplimiento de las acciones humanitarias en el en el marco del plan de accién
2021.

Actividad: Las Direcciones Técnicas y la Subdireccion General Técnica y Territorial elaboraran el
reporte cuantitativo y cualitativo sobre los indicadores que den cuenta de las acciones humanitarias
enmarcadas en los planes regionales priorizados.

Unidad de Medida: Reporte cuantitativo y cualitativo mensual de las acciones humanitarias
desarrolladas.
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Cantidades y fecha de terminacion: 11,01-02-2021 al 20-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades Cant. Total Actividades

1

en Gestion

% Global Avance

50,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR — OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: Reporta un 50% de avance, y presentd las siguientes evidencias:

e Se observa Informe del 01 al 30 de junio 2021 Direccién Técnica de Prospeccion,
Recuperacion e Identificacién Direccidon de Participacion, Contacto con las Victimas y
Enfoques Diferenciales Acciones humanitarias Realizadas.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: Los informes de acciones humanitarias se han realizado en los tiempos establecidos.
Integralidad: |as evidencias estan completas y son suficientes.

Pertinencia: La informacidn enviada corresponde con la accion y unidad de medida establecida en el
PM.
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De acuerdo con las evidencias se han realizado los informes mes a mes correspondientes con las
acciones humanitarias desarrolladas, por lo cual la actividad se ha ido cumpliendo de acuerdo a las
cantidades mencionadas en el levantamiento del PM., para prdximos envios se debe utilizar el
Formato establecido en el SIG que se encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit

Se recomienda que estos avances sean socializados con la Directora General y el equipo operativo.
Accioén 2: Implementacion de las estrategias de busqueda a través de los planes regionales.

Actividad: La Direccion Técnica de Informacion en coordinacion con la Subdireccién General Técnica
y Territorial continuara con la formulacion de los Planes Regionales de Busqueda.

Unidad de Medida: Reporte cualitativo y cuantitativo del avance y desarrollo de los planes regionales
de busqueda.

Cantidades y fecha de terminacion: 2, 04-01-2021al 20-12-2021.

e Avance a 30 de junio de 2021.

Cant. y % Actividades

. Cant. Total Actividades
en Gestion

L

% Global Avance

49,80%

[1.92%]
Fuente: Bl Sequimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”
Explicacion: La SGTT reportd un avance del 49,8%, y present las siguientes evidencias:

e Documento de Excel “Soporte Hallazgo 12 accién 2 PRB.
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Observaciones de la Oficina de Control Interno

Oportunidad: La accion se encuentra dentro de los términos establecidos para el cumplimiento con
el organismo de control.

Integralidad: Las evidencias estan completas y son suficientes. Se sugiere realizar el reporte del
avance de agrupacion territorial noroccidente, sur y oriente | las cuales no reportan avance para el
mes de marzo.

Pertinencia: el cuadro de Excel reporta el avance cualitativo y cuantitativo del avance mensual de las
diferentes agrupaciones regionales, se sugiere incluir dentro del seguimiento una columna para
relacionar el analisis cualitativo y otra para relacionar el avance cuantitativo toda vez que ambas estan
dentro de una misma celda para su descripcion.

Se evidencio y valida el avance del 49,8% de la accién por la presentacion del Documento Excel, sin
embargo, se advierte que para validar el 100% es necesario que el documento se encuentre:

e Debidamente documentado conforme el sistema de gestion, en el formato de informe que se
encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvVQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit

e Firmado por el responsable de la actividad y con los datos completos de elaboré revisé y
aprobé de acuerdo a lo definido en la descripcion de la actividad

e Radicado al destinatario correspondiente dentro de la Unidad, conforme a las competencias
funcionales establecidas en el Decreto 1393 de 2018.

Accion 3: Establecer con el INMLCF un plan de trabajo que permita impulsar acciones para la
identificacion de cuerpos y hacer un seguimiento a los compromisos de conformidad con lo dispuesto
en el Convenio 159 de 2020 suscrito entre las dos entidades.

Actividad: La Direccion Técnica de Prospeccion establecera con el INMLCF un plan de trabajo que
permita impulsar acciones para la identificacion de cuerpos y hacer un seguimiento a los compromisos
de conformidad con lo dispuesto en el Convenio 159 de 2020 suscrito entre las dos entidades.
Unidad de Medida: Informe Cualitativo.

Cantidades y fecha de terminacion: 2, 04-01-2021 al 20-12-2021.
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Cant.y % Actividades Cant. Total Actividades

en Gestion

% Global Avance

50,00%

Fuente: Bl Seguimiento PM CGR - OCI “BI_PM-CGR_UBPD-2021_V31052021 corte062021”

[1.92%]

Explicacion: La accion reporta un cumplimiento del 50% y adjuntan las siguientes evidencias:

Acta de reunién de fecha 10 de junio de 2021 con asunto; Reunion UBPD-GNASIVJRNR/INMLCF
Revisién de compromisos de la reunién anterior, Solicitud de casos especificos, propuesta de manejo
de solicitudes en el Drive.; en la cual se revisaron los compromisos de la reunién anterior, Solicitud de
casos especificos, Propuesta de manejo de solicitudes en el Drive, cierre. Acta de reunion vy lista de
asistencia.

Observaciones de la Oficina de Control Interno
Oportunidad: Se han realizado reuniones con el Grupo Nacional de Apoyo a la UBPD del INMLCF,

las cuales sirven de insumo para dar cumplimiento con la actividad asignada para el cumplimiento del
PM.

Integralidad: Las evidencias estan completas.

Pertinencia: El proceso que se ha venido realizando con INMLCF es importante y adecuado con la
informacidn suministrada como evidencias.

Carrera 13 No. 27 - 90 (+571) 3770607 Bogota
www.ubpdbusquedadesaparecidos.co
servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

Version: 001. Pagina 102 de 107


http://www.ubpdbusquedadesaparecidos.co/
mailto:servicioalciudadano@ubpdbusquedadesaparecidos.co

=
i
UBPD
UESDAR OF ROSOUEDA SEC-FT-007 V 001

De lo anterior, en el desarrollo de la accion, la Direccion Técnica de Prospeccion ha venido realizando
reuniones con el Grupo Nacional de Apoyo a la UBPD del INMLCF, las cuales permitiran construir los
informes cualitativos correspondientes a la unidad de medida en el segundo semestre del afio, se debe
acoger para informes el Formato establecido en el SIG que se encuentra en el siguiente enlace
https://docs.google.com/document/d/1HnrOvQKAKv3BeSHxaSelEkzEMpiknehB/edit

7. CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de sus funciones y en el rol normativo de seguimiento
y evaluacion revisd, de manera independiente, las acciones de mejora del Plan de Mejoramiento
suscrito ante la Contraloria General de la Republica-CGR, bajo los criterios de oportunidad,
integralidad y pertinencia, estableciendo el siguiente porcentaje (%) de avance:

Hallazgo No.1 Contrato 1 100%
No.161-2019. 2 40%
Hallazgo No.2 1 100%
Publicaciones Contratacion 2 66.64%
en SECOP. 3 99.99%
Hallazgo No.3 1 100%
Actualizacién e informe
de  supervision Contrato 2 41.65%
No.069-2019.
Hallazgo No.4 Informe 1 100% .
de Supervision Contratos 2 41,65% Secretaria General
129-2019,130-2019,131-
2019,071-2019. 3 77.26%
1 41.65%
2 54.54%
0,
Hallazgo No.6 227-2019 i 4110§5A;/
. 0
Reserva Presupggstal, 5 %
Informes de Supervision. 5 100%
7 33.32%
8 49.98%
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9 100%
10 33.32%
11 77.26
1 100%
Hallazgo No.7 Archivo 2 33.32%
Documental 3 49.98%
1 100%
2 54.54%
3 41.66%
Hallazgo No.5 4 100%
Ejecucion ~ Presupuestal 5 50% -
Proyecto de Inversién 6 100% Of|c::r’1|2:;s:csig;a de
“Fortalecimiento de la 7 75%
Unidad de Busqueda- 8 100%
2018011000898". 9 59%
10 66%
0,
11 66%
0,
Hallazgo No.8 Sistema ; 130700/)
de Informacién Misional %
y Herramientas 2 9;?3(/)0%
Tecnologicas. 5 97 00%
Hallazgo No.9 1 80%
Cronograma de Ejecucién 0
del PNB 2 0%
Hallazgo No.10 Informes 1 63.50% Subdireccion General
Oficiales 2 100% Técnica y Territorial
3 60%
0,
Hallazgo No.11 ; 280?
. .7 0
Coor.dlngmo.n 3 90%
Interinstitucional. 1 3
Hallazgo No.12 Gestion 1 50%
y Ejecucion de 2 49.8%
Recursos Territoriales. 3 50%

Fuente: Reporte semestral del plan de mejoramiento CGR.
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De igual manera, emite las siguientes conclusiones:

1. Se aportan documentos como evidencias que no estan en concordancia con el Sistema de Gestion
de la UBPD.

» Hallazgo 11 Accion 1
» Hallazgo 11 Accién 3
» Hallazgo 12 Accion 1
* Hallazgo 1 Accién 2

. Se aportan documentos que no guardan relacién con lo reportado en el seguimiento de las
acciones.

* Hallazgo 6 Accién 4
» Hallazgo 8 Accion 4
» Hallazgo 8 Accion 5
» Hallazgo 10 Accién 2

. Es pertinente que para la elaboracion y puesta en marcha de herramientas tecnolégicas se aporte
la certificacion de funcionalidad, estructura o composicion, dependencias y cantidad de servidorxs
que tienen o tendran acceso.

* Hallazgo 8 Accion 4
* Hallazgo 8 Accién 5

. Es pertinente que las herramientas tecnolégicas sean socializadas con la Directora General y el
equipo directivo.

» Hallazgo 8 Accion 4
* Hallazgo 8 Accién 5
» Hallazgo 10 Accion 2

. Las evidencias presentadas en el seguimiento mensual deben corresponder al periodo establecido.

» Hallazgo 10 Accién 1
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6. Las acciones que estan programas para toda la vigencia 2021, se debe reportar de manera
mensual, asi se haya cumplido lo establecido en la unidad de medida.

* Hallazgo 2 Accién 3
» Hallazgo 4 Accion 3
* Hallazgo 6 Accién 2

7. Se observo una (1) actividad que no reporté avance para primer semestre, con fecha de inicio de
ejecucion planificada desde el 01/01/2021 y fecha final 31/01/2021.

» Hallazgo 6 Accion 5

8. Se observé una (1) actividad que se encuentran en 0%, toda vez que, inicia su ejecucion en el mes
de 1/08/2021.

» Hallazgo 9 Accion 2
8. RECOMENDACIONES

Una vez efectuado el seguimiento y evaluacién Independiente al plan de mejoramiento CGR del
segundo trimestre de 2021 y presentados los resultados en este informe, se recomienda a Ixs
liderxs responsables de las acciones de mejora:

1. Utilizar los documentos adoptados y publicados en el Sistema de Gestion de la UBPD,
especialmente los siguientes formatos: Listados de asistencia, actas de reunion y plantilla de
informe, los cuales se encuentran dispuestos en el siguiente
enlace:https://drive.google.com/drive/folders/1 XnWip4FCSalX7rw8q4laYms3Bt76-9f4.

2. Es importante que, no se pierda de vista el hallazgo, la accion de mejora y la unidad de medida,
toda vez que, en el seguimiento se observo evidencias que no guardan relacién con la accion de
mejora.

3. Reportar las evidencias que correspondan al periodo evaluado, toda vez que se estan reportando
soportes de meses anteriores que habian sido evaluados por el auditor y esto genera reprocesos.
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4. Reportar la elaboracion y puesta en marcha de herramientas tecnolégicas aporten certificacion de
funcionalidad, estructura o composicién, dependencias y cantidad de servidorxs que tienen o
tendran acceso.

5. Socializar a la Direccién General y al Equipo Directivo la elaboracion y puesta en marcha de
herramientas tecnoldgicas, asi como los demas informes que se produzcan a fin de superar las
causas que dieron lugar a los hallazgos de la Contraloria General de la Republica.

6. A su vez, el equipo directivo socialice con Ixs servidorxs de la Unidad sobre los avances y
resultados obtenidos con ocasion del cumplimiento del Plan de Mejoramiento con la Contraloria
General de la Republica

7. Enlos casos que no se ha dado cumplimiento a la accién propuesta en los plazos establecidos en
el Plan de Mejoramiento, Ixs liderxs responsables deben justificar las razones y factores internos y
externos que no permitieron el cumplimiento en el término suscrito.

8. Finalmente, se recomienda a los responsables de la accién 5 del Hallazgo 6 dar celeridad a la
accion de mejora que presenta un 0% de avance, con el fin de que se cumplan las actividades
dentro de los tiempos suscritos ante la Contraloria General de la Republica.

Cordialmente,

=

IVONNE EL PILAR JIMENEZ GARCIA
JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Luz Yamile Aya Corba FIRMA: == Z=
Elaborado Carlos Andrés Rico Reina Nombre del (1?-’“39 3 i
por: Natalia Sofia Beltrén Ballén cargo - /

Gina Paola Duefias Barbosa

Katheryne Perdomo Puentes (Apoyo) ayam%-«z-
Aprobado Ivonne del Pilar Jiménez Garcia Jefe Oficina de f:‘asL
por: Jefe de La Oficina de Control Interno Control Interno. | FIRMA:
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== A = Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas
en el contexto y en razon del conflicto armado

UBPD
_UNIDAD DE BUSQUEDA Radicado UBPD 1300-3-202104395
MEMORANDO
Bogota D.C., 05 de agosto de 2021
PARA: Miembros Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

DE: Ivonne del Pilar Jiménez Garcia
Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO:  Alcance Radicado No. 1300-3-202104287 del 30/07/2021 - Informe de seguimiento y
evaluacién plan de mejoramiento CGR- Il Trimestre 2021.

Apreciadxs Miembros,
Me permito dar alcance al informe del asunto, remitiendo la tabla definitiva de porcentajes de avance que

esta contenida en el capitulo 7 (conclusiones), y que sera reportado en el Sistema de Rendicion Electronica
de la Cuenta e Informes (SIRECI), quedando asi:

Hallazgo No.1 Contrato 1 100%
No.161-2019. 2 40%
Hallazgo No.2 1 100%
Publicaciones 2 66.64%
Contratacion en SECOP. 3 50%
Hallazgo No.3 1 100%
Actualizaciéon e informe
de supervisiéon Contrato 2 33.33%
No.069-2019. Lider Secretaria General
Hallazgo No.4 Informe 1 100%
de Supervision 2 33.33%
Contratos 129-
2019,130-2019,131- 3 50%
2019,071-2019.

1 41.65%
Hallazgo No.6 227-2019 2 54.54%
Reserva Presupuestal, 3 100%
Informes de Supervision. 4 41.65%

5 0%
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UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

en el contexto y en razon del conflicto armado

6 100%
7 33.33%
8 49.98%
9 100%
10 33.33%
1 50%
1 100%
Hallazgo No.7 Archivo 2 33.33%
Documental 3 49.98%
1 100%
2 54.54%
3 41.66%
Hallazgo No.5 4 100%
Ejecucion Presupuestal 5 50% , .
PJroyecto de In\eersic’)n 6 100% leerOFﬁlcma A§’e sora de
“Fortalecimiento de la 7 75% aneacion
Unidad de Busqueda- 8 100%
2018011000898". 9 59%
10 66%
0,
11 66%
Hallazgo No.8 1 100%
Sistema de 2 37%
Informacién Misional 3 18%
y Herramientas 4 99.80%
Tecnoldgicas. 5 97.00%
Hallazgo No.9 1 80%
ronogram
Ej:cfcgéi dzl PNB de 2 0% LiderSubd’irec.:cién
Hallazgo No.10 1 63.50% Gen%&sﬁg;ca !
Informes Oficiales 2 100%
3 60%
Hallazgo No.11 1 90%
Coordinacion 2 30%
Interinstitucional. 3 90%
4 56%
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UBPD

UNIDAD DE BUSQUEDA

DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

en el contexto y en razon del conflicto armado

Hallazgo No.12 1 50%
Gestion 'y  Ejecucién 2 49.8%
de Recursos

Territoriales. 3 50%

Es importante precisar que los tableros de control y los porcentajes de la tabla del capitulo 7 del informe,
correspondiente al Hallazgo 2 Accion 3, Hallazgo 3 Accion 2, Hallazgo 4 Accion 2, Hallazgo 4 Accion 3y
Hallazgo 6 Accién 11 del informe, reflejan los porcentajes de avance reportados por el proceso, sin
embargo, luego de la evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno, de acuerdo a las evidencias
reportadas por el proceso, estos porcentajes fueron validados y ajustados, como se desprende del analisis
de la OCI, en el Informe de seguimiento y evaluacién plan de mejoramiento CGR- Il Trimestre 2021,
remitido con memorando Radicado No. 1300-3-202104287 del 30 de julio de 2021.

Estaremos atentxs para absolver cualquier inquietud,

Cordial saludo,

IVONNE DEL PILAR JIMENEZ GARCIA
Jefe de Control Interno

Proyecto: Natalia Sofia Beltran Ballén, Experta Técnica ¥

Reviso: Luz Yamile Aya Corba, Experta Técnica =%
Gina Paola Duefias Barbosa, Experta Técnica =
Carlos Andrés Rico, Experto Técnico 7
Katheryne Perdomo Puentes, Técnico Grado 01 #<#
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