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UNIDAD DE BUSQUEDA

RESUMEN EJECUTIVO
LINEAMIENTOS DE PARTICIPACION DE LOS FAMILIARES DE PERSONAS DADAS
POR DESAPARECIDAS EN EL MARCO DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO
DURANTE EL PROCESO DE ENTREGA E INHUMACION DIGNA DE CUERPOS CON
CARACTER HUMANITARIO Y EXTRAJUDICIAL

Presentacion

Presentamos a continuacién un documento sintesis de los Lineamientos para la Entrega e
Inhumacién Digna de Cuerpos que en el marco del contexto y en razén del conflicto armado
hayan sido dadas por desaparecidas y que, una vez desarrollado el Plan, a cargo de la
UBPD, de Busqueda Humanitaria de las Personas Desaparecidas, hubiese dado como
resultado la identificacion plena de un cuerpo, en ausencia de poder hallarlo vivo, lo cual
permitiria su Entrega e Inhumacién Digna a sus familiares.

Estos lineamientos para la entrega e inhumacion digna de cuerpos tienen como fin facilitar
el proceso de construcciéon y desarrollo del acto o ceremonia de entrega de cuerpos que se
debe adelantar con los familiares de las personas desaparecidas, de tal forma que dicho
proceso sea dignificante, humanitario, y en alguna manera, reparador para los familiares,
en cuanto a la entrega e inhumacién del ser querido puedan contribuir a aliviar su
sufrimiento.

Cada proceso de entrega digna contiene sus particularidades, propias tanto de las familias,
su cultura, etnicidad y condiciones, como del contexto social, politico e histdrico en el cual
se desarrolla el proceso, lo que nos lleva a recordar que los lineamientos son un documento
de referencia que no logran, ni tienen porque hacerlo, abarcar todas las realidades;
precisamente, la UBPD, a partir de las diferentes experiencias de entregas y nuevos
aprendizajes, adelantara una revision de los mismos cada 6 meses.

1. ¢Qué entendemos por entrega e inhumacion digna?
Es el acto solemne donde se dignifica la memoria de la persona dada por desaparecida, el
proceso de busqueda de los familiares y se propician condiciones de respeto y humanidad,
donde prevalecen sus necesidades y creencias espirituales y decisiones sobre la forma en
la que se realiza el acto de entrega e inhumacion del ser querido. Adicionalmente, este acto
solemne implica previamente un proceso de didlogos de asesoria, apoyo y fortalecimiento
a los familiares y allegados, que permitan la definicion, por parte de los familiares, sobre
como desean se realice el apoyo y la orientacién durante la entrega y posterior a ella, de
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un espacio de cierre y evaluacién. Por altimo, la entrega digna e inhumacién se constituyen
en el cierre del proceso de busqueda.

2. ¢Cual es el objetivo de los Lineamientos de Entrega e Inhumacion
Digna?

Brindar orientaciones a los y las servidoras de la UBPD para realizar la entrega del cuerpo
esqueletizado plenamente identificado de forma que dignifique la persona dada por
desaparecida y la busqueda adelantada por sus familiares, allegados, comunidad, pueblos
étnicos o colectivos, asesorando, orientando y fortaleciendo su participacion como
protagonistas y duefios del proceso desde los enfoques diferencial género y psicosocial, en
el marco del caracter humanitario y extrajudicial de la UBPD.

3. Marco Normativo

El analisis de la sentencia C-067 de 2018 por la cual la Corte Constitucional revisa el
Decreto Ley 589 de 2017 a la luz misma del Acto Legislativo 01 de 2017, permitié, aunado
a las normas, protocolos y procedimientos ya existentes, de las entidades del Estado
concernidas en la atencion de los familiares de las personas desaparecidas forzadamente
y su respectiva basqueda, configurar el apartado del marco normativo de los lineamientos,
el cual debe revisarse en el documento dado que a continuacién s6lo se enuncian las
revisiones realizadas.

v La sentencia de revision C-067/ 18 de la Corte Constitucional.

v' El Decreto Ley 589 y sus articulos y numerales asociados con el proceso de

blusqueda- la entrega de cuerpos y la participacion en la busqueda.

Ley 1408 de 2010 (Decreto Ley 589 del 5 abril de 2017; articulo 5 Funciones y

Atribuciones, literal f y otros)

El decreto ley 589 y el relacionamiento con INMLCF, UARIV, MinSaludyPS, CBPD.

El acto legislativo 01 de 2017

Protocolo de Minnesota y sentencias de la Corte IDH.

Intervencidn de la ONIC: articulacion interinstitucional, ritos fanebres y

armonizacion.

Intervencion de CONPA y CENPAZ ante la Corte Constitucional: Discusion de los

articulos 2 y 4 en el decreto ley 589 de 2017 con respecto al enfoque étnico y

territorial.

v" Protocolo de Relacionamiento y Coordinacion entre la UBPD vy los pueblos
Indigenas de Colombia: entrega culturalmente pertinente.

v' Las conexiones con la Ley 1448 el articulo 7 y el literal i del articulo 139 de la Lay

1448 de 2011

Decreto 303 de 2015 de la Ley 1448.

El Plan Nacional de Busqueda de la CBPD.
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v" Protocolo Interinstitucional para la Entrega Digna de Cadaveres de Personas
Desaparecidas (Ley 1408 de 2010) reglamentado con el decreto 303 del 20 de
febrero de 2015.

v" Procedimiento de Entrega Digna de Cadaveres de Victimas de Desapariciéon
Forzada y Homicidio en el Marco del Conflicto Armado.

Como anotado, de la revision anterior, se pudo establecer que:

i) Hace parte de la competencia y responsabilidad de la UBPD llevar a cabo todo
el proceso de la busqueda de las personas dadas por desaparecidas en el marco
y en contexto del conflicto armado colombiano, con caracter humanitario y
extrajudicial. Esto incluye, la entrega digna y humanitaria de los cuerpos de las
personas dadas por desaparecidas de acuerdo con sus particulares practicas
culturales y segun su pertenencia étnica y de género, u otras condiciones
sociales y culturales diferenciadoras.

ii) Si bien la UBPD, de acuerdo con el Decreto Ley 589 que organiza a la Unidad,
debe coordinar y articularse con otras entidades del Estado involucradas,
aungue con naturalezas y roles diferenciados, en la busqueda, que comprende
la entrega de cuerpos, y la atencién de las personas desaparecidas, también
puede optar por disefiar sus propios protocolos y lineamientos, sin dejar de
reconocer competencias ya asignadas y experiencias previas en el asunto.

iii) En consonancia con el punto anterior, la Corte Constitucional sefial6 frente al
articulo 5, numeral 3 f que “(...) De esta manera, la norma bajo examen no hace
sino reiterar un compromiso ya asumido previamente, y que tiene como
desarrollo un conjunto de protocolos, a los cuales el Decreto Ley remite para
que la Unidad pueda utilizarlos con miras a realizar la labor de entrega digna de
cuerpos, siguiendo las tradiciones existentes™.

iv) Y, agrega la Corte Constitucional en su sentencia de revision “(...) si se observa
con detenimiento el alcance de la disposicion sometida revision, se advierte que
la Unidad tiene la obligaciéon de “atender” dichos estandares, asi como los
que existen a nivel internacional, sin que ello excluya la posibilidad de dictar
sus propios protocolos, en los que el ejercicio de esta funcidn de articule
con las dinamicas de actuacion que tiene a su cargo el citado organismo.

1 Sentencia C-067/18; Control automético de constitucionalidad al Decreto Ley 589 de 2017.
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vi)

vii)

Es decir, el precepto impone un deber de correlacion con el marco juridico
existente, sin que el mismo resulte inmodificable para la UBPD. De esta
manera, asi como dicho ente podria darle aplicacion a los protocolos ya
existentes, también estd autorizado para expedir aquellos que le sean
propios, sobre la base de que tal regulacion debe “atender” las diferentes
tradiciones étnicas y culturales, y los estandares internacionales y
nacionales vigentes”? (Subrayado por fuera del texto original).

Por lo anterior, la UBPD en el marco de su autonomia y en la obligacién de hacer
operativa sus funciones, concedidas ellas en el Decreto Ley 589 de 2017, el cual
tienen rango constitucional a través del acto legislativo 01 de 2016, procedera a
determinar sus propios Lineamientos para la Entrega e Inhumacién de cuerpos
de personas dadas por desaparecidas en razén y en contexto del conflicto
armado colombiano, una vez desarrollado los planes de busqueda e identificada
de manera positiva la persona buscada. Como hemos visto, la Corte
Constitucional avala que la UBPD tenga sus propios “protocolos” los cuales
deberdn garantizar los enfoques diferenciales, étnicos y de género, sin
desconocer los aportes de los referentes normativos actuales y garantizando las
competencias que el decreto ley mantuvo en otras instituciones.

El caracter Humanitario y Extrajudicial de todo el proceso de la busqueda de las
personas dadas por desaparecidas, asi como la amplitud que precisamente
permite el “dadas por desparecidas”, se suman a las consideraciones que
justifican el contar con Lineamientos de Entrega e Inhumacién Digna
preservando para ello la perspectiva humanitaria y el ya mencionado caracter
extrajudicial.

La Corte Constitucional al declarar la exequibilidad del literal f) del numeral 3 del
articulo 5 del Decreto Ley 589 de 2017, preciso que “(...) en el entendido de que,
en caso de que la Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas
decida dictar sus propios protocolos para garantizar la entrega digna alos
familiares de los cuerpos esqueletizados de las personas dadas por
desaparecidas, deberd asegurar que tanto las victimas y sus
organizaciones puedan exponer sus ideas o propuestas sobre la manera

2 |bid.
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como debera realizarse dicho proceso, empleando para el efecto el
enfoque diferencial y de género, como el derecho a la consulta previa de los
pueblos indigenas y tribales, en lo que refiere a la forma como se atenderan sus
tradiciones étnicas y culturales, en materia religiosa y espiritual” (Subrayado por
fuera del texto original). Precisamente, la UBPD, al contar con Lineamientos de
Participacion de las familias y pueblos étnicos para la basqueda de sus seres
gueridos ha partido para su elaboracion desde la experiencia, propuestas y
necesidades de las familias que llevan afios buscando a sus seres queridos y
relaciondndose con la institucionalidad oficial para exigir la busqueda y hacer
respetar sus derechos ante el Estado; los actuales lineamientos para la entrega
e inhumacién digna no son ajenos a ese proceso participativo que desde los
enfoques diferenciales garantiza lo precisado por la Corte Constitucional en su
sentencia.

4. Marco Referencial

Dentro de los lineamentos, este apartado es fundamental, dado que el mismo contiene las
propuestas y observaciones que desde las narrativas de las familias que buscan a sus seres
queridos o cuyos seres queridos ya fueron entregados, fueron manifestadas en los
diferentes y mdltiples espacios participativos que la UBPD desarrolld, sirviendo de base
para la elaboracién de los lineamientos sin perder de vista la perspectiva central de las
familias, colectivos y organizaciones involucradas en las busqueda de las personas dadas
por desaparecidas.

Otro elemento fundamental de este marco experiencial lo constituye el caracter territorial
del mismo; las participantes compartieron en gran medida sus necesidades y expectativas
desde sus practicas y costumbres culturales referidas a los territorios que habitan o
habitaban, con los cuales se identifican, y por ello, en aquellas situaciones en las que ya no
estan en el territorio, desean mantener sus practicas culturales para las acciones
humanitarias de la blusqueda y por supuesto, de la entrega e inhumacion digna.

Los espacios de participacion de familiares y el documento de referencia que alimenta este
segmento del documento son los que se mencionan a continuacion:

a. Grupo focal con familiares de personas desaparecidas que en el marco de las
acciones de busqueda de la Fiscalia General y la UARIV ya han recibido el
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cuerpo de su ser querido (este ejercicio estaba proyectado realizarse durante el
primer semestre del afio 2020 sin embargo la actual coyuntura de salud publica
lo impidio).

b. El documento elaborado por las organizaciones de familiares de personas
desaparecidas y las organizaciones de la sociedad civil que les acompanan,
enviado a la Habana (Cuba) a los representantes negociadores del gobierno del
entonces presidente Juan Manuel Santos y de la guerrilla de las FARC-EP en el
marco del proceso de negociacion para el Acuerdo de Paz donde se
establecieron unas acciones humanitarias previas a la entrada de la UBPD.

c. Los encuentros con las organizaciones de familiares de personas
desaparecidas, organizaciones acompafantes 0 representantes vy
organizaciones sociales en el marco de la construccion del Plan Nacional de
Busqueda de Personas Desaparecidas desde lo Humanitario y Extrajudicial,
llevado a cabo durante el mes de octubre del afio 2019 en diferentes ciudades
del pais, los cuales incluian, entre otros aspectos, la discusion frente al proceso
de entrega e inhumacion digna como parte del proceso de busqueda, segun
diferentes sectores sociales y grupos poblaciones de victimas.

d. Dialogos colectivos/encuentros para construir los lineamientos de participacion
para la busqueda de las personas desaparecidas desde los enfoques
diferenciales. Estos se realizaron entre el mes de octubre y diciembre de2020
en diferentes ciudades del pais y fueron especificos por poblacién, fue asi como
se encontraron con grupos de mujeres, mujeres afrocolombianas, poblacién
LGTBI, nifios, nifias, jovenes y personas mayores.

e. Primer encuentro de Dialogo Nacional entre la UBPD con los Movimientos de
Mujeres Negras, Afrocolombianas, Raizal, Palenquero “para encontrar hay que
buscar desde la raiz”.

En el apartado niumero 6 del documento central de lineamientos, encontraran las narrativas
significativas de cara a las expectativas y propuestas de las participantes en los espacios
de participacion mencionados.
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5. Lineamientos Generales de Participacién de los Familiares de Personas dadas
por Desaparecidas en el marco del Conflicto Armado durante el Proceso de
Entrega e Inhumacién Digna con caracter Humanitario y Extrajudicial -
Lineamientos de Entrega e Inhumacion Digna de Cuerpos de Personas
Desaparecidas: Momentos del Proceso (para comprender cada uno de los
siguientes momentos, la servidora publica debe remitirse al apartado 8.1 del
documento central, estos momentos intentan recoger los 33 lineamientos
inicialmente identificados)

5.1 Consideraciones para los Momentos del Proceso

Una vez la Direcciébn Técnica de Prospeccion, Recuperacion e Identificaciébn, como
resultado de las labores propias de la identificacion cientifica, en coordinacion con el
INMLCF3, sumado a la caracterizacion e historia aportada y construida por la familia que
busca, de sus propias acciones en la busqueda, y como resultado de la misma investigacion
humanitaria, ha podido concluir que la persona desaparecida que esta siendo buscada
corresponde de manera positiva con los familiares que buscan, se podra avanzar en la
preparacion para la entrega e inhumacién digna.

Con esta confirmacion de la identidad positiva de una persona desaparecida hallada
muerta, se debera convocar a un didlogo presencial a la familia que busca su ser querido,
en el menor tiempo posible, con el proposito de entregar de manera personal el resultado
del proceso de identificacion. Esto activa los lineamientos y por ende la construccion del
proceso de entrega e inhumacion digna. Se debe evitar al maximo entregar informacion
por teléfono. Al conocer el rol de la UBPD en la entrega e inhumacion digna, dirigir,
coordinar o contribuir, y de acuerdo a lo anterior desplegar las acciones correspondientes.
Si la UBPD tiene el rol de dirigir, estara a cargo del proceso de participacion de la familia,
allegados, pueblos étnicos y colectivos (preparacion, realizacidn y cierre); si la persona
dada por desaparecida se encuentra incluida en el Registro Unico de Victimas debera
establecer la coordinacion necesaria con la UARIV para que esta asuma su competencia.
En el caso de que la persona dada por desaparecida no haya sido incluida en el RUV para
el momento de le entrega e inhumacion, la UBPD asumira en su totalidad la realizaciéon de
la entrega y los gastos correspondientes.

3 Cuando se realiza la articulacién con otras entidades, la UBPD emitira recomendaciones que aporten a los procesos de identificacion
garantizando la inclusién de los enfoques diferenciales, con particular énfasis en las personas LGBTI.
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En los momentos en que en la entrega e inhumacion digna participen NNAJ, los servidores
y servidoras de las instituciones presentes deben prepararse, ajustando las explicaciones
de los procedimientos en un lenguaje claro y sencillo para socializar a NNAJ los elementos
y particularidades tanto del proceso de busqueda como de la persona dada por
desaparecida hallada fallecida. Sera importante cuidar no infantilizar a los NNAJ, evitando
el trato en términos de inferioridad, la utilizacidbn de expresiones que nieguen sus
capacidades de comprension, asi como el uso de términos en diminutivo. Considerar la
caracterizacién e historia construida por la familia como un escenario de memoria e
intercambio generacional es sefialado por NNAJ como una oportunidad de conocer
aspectos relacionados a la identidad y los vinculos afectivos construidos con la persona
dada por desaparecida, mas alla de los hechos dolorosos asociados a su desapariciéon. Los
NNAJ con familiares dados por desaparecidos sefialan que esto facilita dotar de sentido los
impactos y transformaciones familiares que se han dado a partir de la busqueda ademas
de superar los silencios familiares que por afios se han mantenido hacia ellos®.

Todo proceso de entrega e inhumacion podra y debera, segun corresponda, contemplar
dialogos de preparacion colectivos o comunitarios, de acuerdo con el tipo de entrega e
inhumacion a realizar; esto es, la participacion de la escuela, el colegio, la universidad, la
junta de accién comunal o veredal, organizacion LGBTI o de derechos humanos, un
colectivo social particular, o los vecinos de un barrio; en cuanto ya sefialado, se trata de un
acto de memoria, resignificacion y dignificacion de la persona desaparecida, aunado a la
responsabilidad del Estado en la formacién politica de sus ciudadanos frente a hechos que
nunca mas deberian repetirse y que igualmente podrian prevenirse en cuanto mas
formados frente al fendmeno de la desaparicion se encuentren los ciudadanos.

Las entregas dignas y humanitarias de cuerpos esqueletizados son siempre de caracter
individual-familiar no colectivas; esto es, en un mismo acto de entrega solo se podra realizar
una entrega de un cuerpo o los que correspondan a la misma familia; hay excepciones en
este lineamiento; cuando una entrega de varios cuerpos coincida en una misma poblacion,
los familiares podran determinar, si también se coincide en el mismo municipio o vereda,
que la entrega se realice de manera colectiva ; o, cuando varios cuerpos de las personas
desaparecidas que se vayan a entregar correspondan a un grupo étnico particular, y previa
decision entre las familias con el pueblo étnico, hayan decido que el acto sera de manera
colectiva. En este caso, toda la coordinacion se realizara entre el niumero de familias

4 Jovenes de organizaciones de familiares afirman que, si bien, era usual que fueran testigos de las acciones de blsqueda adelantadas
no eran incluidos en las mismas; construyendo un acuerdo tacito/implicito al interior de las familias, donde los NNA tienen conocimiento
que algo esta sucediendo, pero silencian sus preguntas e inquietudes, en tanto, reconocen que el abordaje y las conversaciones generan
dolor y sufrimiento que es preferible evitar; refiriendo un “Sentimiento de unidad, pero con un silenciamiento sobre cémo se sienten para
no afectar al otro/a.” (Cnmh, 2016)
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involucradas y la UBPD, entendiendo, que previa decision de las familias, el
relacionamiento, como ya visto, puede incluir a las autoridades étnicas, a los colectivos
sociales y LGTBI y las organizaciones sociales acompafiantes, segun corresponda.

Es importante precisar que un grupo de familias perteneciente a un grupo étnico, de
campesinos o0 poblacion LGTBI, que tomen la decision de que se realice una entrega
colectiva, también, dentro dichas familias, podran decidir, segin su lugar de residencia o
por la razén que consideren, que la inhumacién del cuerpo de su familiar se realice en un
lugar diferente a la entrega. En este caso, la UBPD, debe tener estas claridades en el marco
de la preparacion para una efectiva coordinacion del traslado del cuerpo y de la
organizacion del acto hasta su lugar final de sepultura.

Desde el enfoque LGTBI, se debera garantizar la participacion efectiva de la familia social,
implica prepararla para el posible encuentro con los familiares consanguineos de la persona
desaparecida, entendiendo que es posible que acepten o no la identidad sexual y de género
de su familiar desaparecido. Desde el enfoque diferencial LGBTI debe prepararse a todos
los familiares que deseen participar en la Entrega e Inhumacién Digna desde la fase de
identificacion, para reconocer y respetar las diferencias, de manera que el escenario de la
entrega continle siendo un espacio para la dignificacién de la memoria del desaparecido y
de la historia de la busqueda, sin desconocer las experiencias particulares de cada
participante.

En conclusion, la realizacion de la entrega digna y el proceso de participacion de las
personas que buscan, se conjuga todas las manifestaciones culturales y espirituales a
través acciones simbdlicas construidas por la familia y sus acompafiantes, y como venimos
mencionado, se trata de un espacio de memoria, reconocimiento y dignificacién, cuya
particularidad esta dada por la pertenencia étnica, cultural, social e identitaria tanto de la
persona desaparecida como por la de su familia.

5.2 Construcciéon del Sentido v Significado de la Entrega e Inhumacién Digna

Este es un momento que esta presente a lo largo de todo el proceso de la entrega e
inhumacion; desde la confirmacion positiva de la identificacibn que permite activar los
lineamientos y por tanto iniciar la preparacién de la entrega, pasando por la ceremonia o
acto de entrega que encerrara multiples significados simbdlicos, hasta la inhumacion ha
cuyo ritual no se llega sin que la familia y la comunidad alla dotado de sentido y significado
cada componente del espacio.
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Los didlogos de asesoria, orientacibn y fortalecimiento comprenden espacios
conversacionales donde el equipo de la UBPD debe, desde su 6ptica, habilidades, escucha
reflexiva y preguntas, sumarse y contribuir a las comprensiones y entendimientos que las
familias van elaborando frente a lo que implicara el proceso de entrega, siempre desde un
lugar de facilitacion.

Retomando lo ya mencionado, las familias y comunidades activan o vuelven sobre lo que
implican sus dimensiones identitarias, desde lo social, lo cultural, las historias y lo espiritual,
al momento de aceptar la certeza del fallecimiento de su ser querido que estuvo
desaparecido.

La construccién de sentido frente a lo que implica encontrar el cuerpo del familiar
desaparecido y el proceso que se afronta con la entrega y su inhumacion, es tanto subjetiva,
en cuanto compete a cada familiar, colectiva como grupo familiar, y social en cuanto el
espacio del didlogo con la UBPD contribuye a la construccién de los diversos significados
gque plantea la vida y la muerte, siendo al final, las construcciones familiares las que deben
valorarse en funcién de las decisiones. No obstante, queremos resaltar que el espacio
narrativo surge del encuentro con un otro, con los otros, es asi que el sentido de cada
decision, encuentra también su razon tanto en el intercambio experiencial, como en la
representacion y construccion que de la cultura tiene cada familia y organizacion o colectivo
social participante en el didlogo, claramente, lo anterior esta atravesado por las emociones
y por el vinculo que cada ser humano establece con las dimensiones de su ser, es decir,
como se lee y como lee las provocaciones, elaboraciones y construcciones del contexto:

“Dialogo es un término que alude a la cocreacion de significados a través de —y entre- cierto
namero de interlocutores (Bohm 1996) y el entramado social involucrado (Bakhtin 1981 y
1986). Es un proceso de construccion de significados y acciones entre personas, formativo
de mundos sociales. Cuando las personas pueden sostener dialogos generativos hay lugar
para la expresion de sus diversas experiencias y las maltiples circunstancias en que han
estado involucradas en el pasado, el presente, o en que podrian estarlo en el futuro,
mediante dialogos externos o entre personas o internos que incluyen a la persona y sus
circunstancias. En estas conversaciones las personas intercambian experiencias,
perspectivas y sentimientos, reconstruyen significados que pueden dar sentido a sus vidas
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y a las relaciones que los sostienen y de las que participan, recuperan sus recursos y
encuentran posibilidades™.

La preparacién de la entrega e inhumacion es también la preparacion de la familia para sus
didlogos internos, para su puesta en comun de una historia de busqueda donde lo no dicho
y lo dicho, lo vivido o no, cobra nuevamente sentido y valor; recuérdese, que un hecho
trascendente como la muerte, entra a hacer parte fundamental de la conversacién familiar,
cesa la busqueda y se emprenden nuevas blusquedas e identidades en la relacion con sus
muertos.

Las familias, una vez realizadas sus conversaciones, tomaran decisiones de acuerdo con
la historia y las identidades construidas por su ser querido desaparecido y por la familia
misma, para ello, los diferentes vinculos sociales establecidos contribuiran a la forma como
se quiere honrar y homenajear a la persona desaparecida.

Lo anterior implicarad que las familias y sus acompafiantes daran lugar a la infamia, a la
memoria y la cultura desde el dolor y desde la satisfaccion, por ello se manifestaran algunas
desde un acto ecuménico o litdrgico, desde las diferentes formas de manifestacién artistica,
desde pedidos y reclamaciones al Estado, desde la oralidad, los murales, la fotografia, los
videos, los alabaos, los gualies, la danza, la sanacion del territorio y de las personas, con
armonizaciones, con las novenas, las velaciones, la disposicion de todo lo construido en el
espacio, las voces propias y de quienes les representaran desde las sabedoras hasta el
lider veredal, desde el cura parroco hasta el nifio que quizds exclame que nunca mas se
debe repetir una desaparicion.

El haber recuperado el cuerpo de la persona desaparecida, su tratamiento digno, su
identificacion fiel a los procedimientos técnicos cientificos y la preparacion para su entrega
e inhumacion digna desde los principios éticos y humanitarios de la UBPD, hacen parte del
proceso reparador que busca contribuir en algo a aliviar el sufrimiento de los familiares.

5> Fried Schnitman, Dora; Articulo: Perspectiva generativa en la gestién de conflictos sociales; En: Revista de estudios
sociales #36, pag. 54, agosto de 2010, Bogota.
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El espacio de la preparacién de la entrega e inhumacién digna es la que se describe en el
apartado 8.1 literal V del documento central por lo que, en los siguientes, solo se describen
los momentos de los que hace parte la misma preparacion.

5.3 Momento de la confirmacion de la identificacion positiva de la persona
desaparecida
La familia, el colectivo o la organizacion social acompafante conoce el resultado positivo
de los procedimientos de identificacién y el proceso que implicé llegar al mismo. Esto
significa reconocer:

- Todas las acciones de busqueda adelantadas por la familia que se constituyeron en
su lucha por conocer la verdad y encontrar a la persona desaparecida.

- La contribucion de las familias, quienes, al compartir la historia de vida tanto de su
ser querido como de la familia misma, y la caracterizacion fisica, biolégica y humana,
permitieron que los procedimientos denominados cientificos se sumaran al proceso
de identificacion.

- Multiples experimentaciones emocionales tendran las familias al obtener la
confirmacion, siendo este un momento de dolor y de satisfaccion; y sera en ese
péndulo emocional que se movera la conversacién entre la UBPD y la familia.
Algunas familias podran experimentar una negaciébn como quiera que se trata
también de la perdida de la esperanza de encontrar con vida a su ser querido.

- La familia, al confirmar que su ser querido ha fallecido, inicia un proceso de
trasformacion del dolor, de sus diferentes identidades sociales y de transito frente a
lo que implica la relacion de la vida y la muerte, y de los vivos con los muertos. Se
inicia entonces el despliegue de todas las dimensiones humanas que envuelve el
mundo de los muertos.

La UBPD, en el marco de un dialogo de Asesoria, Orientacion y Fortalecimiento comparte
con las familias las orientaciones generales de lo que implicar& el proceso de preparacion,
esto puede llevar varios dialogos, segun como la familia reciba la confirmacion de la
identidad y segun sus propios y autbnomos tiempos.
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Desde el enfoque LGTBI, se debera garantizar la participacién efectiva de la familia social,
implica prepararla para el posible encuentro con los familiares consanguineos de la persona
desaparecida, entendiendo que es posible que acepten o no la identidad sexual y de género
de su familiar desaparecido. Desde el enfoque diferencial LGBTI debe prepararse a todos
los familiares que deseen participar en la Entrega e Inhumacién Digha desde la fase de
identificacion, para reconocer y respetar las diferencias, de manera que el escenario de la
entrega continlie siendo un espacio para la dignificacién de la memoria del desaparecido y
de la historia de la busqueda, sin desconocer las experiencias particulares de cada
participante.

5.4 Momento de entrega del informe de lo acaecido® y de la explicacién técnico-
cientifica y del proceso de busqueda para determinar la identificacion de la
persona desaparecida

El momento previo al acto de entrega e inhumacion del cuerpo esqueletizado, comprende
un espacio donde los familiares de la persona desaparecida reciben las explicaciones del
equipo forense, de participacién e informacién de la UBPD, a cargo del primero, para dar
cuenta de manera pedagdgica y transparente, de la forma como se llevé a cabo el proceso
de identificacién del cuerpo esqueletizado de su ser querido. En este sentido, hacemos
referencia en este apartado a la identificacién del cuerpo recuperado que se encuentra
esqueletizado no cuando se trata de una identificacion de un cuerpo con tejidos blandos.

Es posible que los familiares hayan participado con la UBPD de la recuperacion del cuerpo
de su posible familiar, lo cual brindard mayores elementos de ilustracién para conversar
sobre los procedimientos adelantados en el laboratorio; e igualmente, es probable que
como parte de las acciones de fortalecimiento los familiares hubiesen conocido o accedido
a las tareas que realiza el personal forense del Instituto de Medicina Legal, reforzando de
esta manera la explicacion técnica.

6 Puede suceder, que, llegado este momento, el Informe de lo Acaecido no se dé por terminado, por lo que no
necesariamente coinciden. La UBPD debe trabajar en caso de que el informe o reporte no esté finalizado, en la mejor
manera para considerar un espacio de entrega del mismo.
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El equipo de la UBPD debera hacer énfasis, en el marco de la explicacion, en los aportes
realizados por la familia para poder llegar a la confirmacion de la identidad del ser querido,
donde el ADN constituye una de las formas del proceso.

La conversacion con la familia deberia tener en cuenta los siguientes minimos cuando
aplique y segun cada caso, sin perder de vista el enfoque diferencial de género, LGTBI,
étnico y de nifiez, que pueden se variables diferenciables al momento de confirmar una
identificacion cuando se cruza con comportamientos culturales propios:

- Lainformacion compartida, llamada ante mortem segun la finalidad, por parte de los
familiares a la UBPD y otras entidades del Estado, donde presentaron las
caracteristicas fisicas, morfolégicas (aspectos biolégicos como la edad, la etnia,
sexo, estatura, lesiones y condiciones congénitas), medicas, odontoldgicas y de la
historia de vida de la persona desaparecida, ademas de las prendas de vestir y
objetos que utilizaba o cargaba la persona para el momento de la desaparicion.

- El papel de las radiografias dentales cuando se contaron con ellas y de las protesis
quirdrgicas o implantes, cuando se realizaron.

- Latoma de muestra bioldgica y por ende el proceso de comparacion de la toma de
muestra ADN del cuerpo esqueletizado con las muestras de referencia.

- ¢Como se llegd a la localizacion, prospeccién y posterior recuperacion del cuerpo?
¢ Qué papel cumplié la familia y cémo particip6 en dicho proceso?

- Laforma como se llevé acabo la recuperacion del cuerpo y todos los procedimientos
éticos y profesionales para su cuidado y entrega al laboratorio del Instituto de
Medicina Legal ¢ Qué se encontr6 en la recuperacion? Objetos y estado del cuerpo
esqueletizado.

- Laidentificacién cientifica desde un tratamiento humanitario y ético: identificadores
médicos individuales, analisis de ADN y odontologia.

- Explicar a la familia, de acuerdo con cada caso, cudles partes del cuerpo
esqueletizado fueran encontradas, por qué unas si y otras no, en qué condiciones
fue recuperado y examinado el cuerpo, las condiciones del terreno o sitio, en las
cuales fue hallado y cémo dichas condiciones afectaron o no la conservacion y
posterior andlisis del cuerpo.

- Reporte, que no implica la presentacién todavia de un informe escrito, de lo acaecido
frente a la desaparicion de la persona identificada: derecho a saber.
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Al considerar la mirada diferencial ante la explicacion técnico-cientifica sobre el proceso de
identificacion, sera importante desarrollar mapas del cuerpo que reflejen los transitos, las
expresiones de género, las narrativas y en general la vivencia de la identidad y la
territorialidad de la persona dada por desaparecida. En el caso de personas trans, se
recomienda hacer una linea del tiempo sobre el transito de género que dé cuenta de
cambios fisicos, psicolégicos, transformaciones corporales, procesos de hormonizacion,
entre otros.

Previo a esté dialogo, las familias pudieron ser preparadas frente a las preguntas y
observaciones que el proceso de identificacion y de blusqueda en general les genera, por
lo que un ejercicio anticipado que les permita identificar y registrar algunas de las preguntas,
seria recomendable.

Sumado a lo anterior, es necesario definir con los familiares y allegados el momento de
entrega del informe de lo acaecido que debe presentar a la familia los aspectos relevantes
del proceso de investigacion como aporte a la verdad de lo ocurrido con su ser querido y
debe dar cuenta de su participacién en el proceso de busqueda. Este informe debe ser
construido desde una perspectiva integradora de todo el proceso de busqueda y debe estar
construido en su estructura y forma de presentacion a la familia de acuerdo a sus
particularidades, su lenguaje, su cultura y formas de expresién, en suma, debe hacer
sentido para la familia a diferencia de responder a estandares ajenos a su mirada del mundo
y de su tragica experiencia de dolor a causa de la desaparicion de su ser querido.

Es probable, segin lo acordado con las familias y sus tiempos, que el momento de la
explicacién técnica cientifica, se lleve a cabo varios dias antes de la entrega e inhumacion
digna; en ocasiones, puede suceder que no es asi, y se realiza un dia antes de la entrega
formal del cuerpo esqueletizado. En cualquiera de las situaciones, es importante que el
equipo de la UBPD elabore un dialogo incluyente y pedagdégico que permita garantizar la
comprension de la familia y de las personas que buscan y sus acompafiantes y
representantes, de todo el proceso de identificacion de tal forma que el alcance de la certeza
les permita obtener tranquilidad frente al hallazgo de su ser querido.
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El espacio fisico donde se desarrollara la explicacion frente al proceso de identificacion y
busqueda debe garantizar las mejores condiciones y calidades posibles, sin importar la
ubicacion geogréfica del encuentro: amplio, hacerlo acogedor, privado y que permita la
escucha. La familia a la que le corresponda la entrega podra indicar los espacios
adecuados.

El dialogo con la familia debera realizarse frente al cuerpo esqueletizado extendido de la
persona desaparecida identificada, si asi se decide con la familia, lo cual implicard, si la
familia lo define, una apertura de armonizacion, oracion o la que ellos segun sus costumbres
y practicas culturas determinen; igualmente, la apertura del espacio por parte de la UBPD
debera hacerse siguiendo los principios de la entidad, desde la dignificacién y la solidaridad
con las familias.

La UBPD debe tener en cuenta que la familia, una vez escuchada la explicacion, puede
tener dudas e incluso considerar que lo presentado no corresponde con la identidad de su
querido y por tanto no aceptar la entrega del cuerpo. Escenario que debera activar otros
procedimientos segun los requerimientos de la familia. Puede ocurrir, que, durante el
proceso de identificacion, y la familia esta en su derecho y se le debe brindar todas las
garantias, que soliciten un acompafiamiento o veeduria al proceso. Estos escenarios
pueden ser menos probables cuando la actuacion de la UBPD y de las otras entidades del
Estado, han realizado un trabajo ético y trasparente siguiendo los principios de la UBPD, al
tiempo que brindando informacién oportuna y generando los espacios propios de
participacion y decision a la familia.

5.5 Momento realizacion de la Entrega e Inhumacién Digna con caracter Humanitario

Este momento corresponde, segun las decisiones de la familia y lo coordinado con la UBPD
y las otras entidades del Estado involucradas, a la ceremonia o acto en que la UBPD de
manera formal hace entrega del cuerpo esqueletizado de la persona desaparecida a sus
familiares.

Debe tenerse en cuenta que hay una serie de documentos que se entrega a los familiares
gue reciben a su ser querido, los cuales deben ser revisados con anterioridad por la familia
previa explicacion del equipo de la UBPD sobre el contenido de estos.
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La UBPD debe tramitar con el INMLCF y la Registradora Nacional del Estado Civil, al menos
los siguientes documentos, cuya emision es de su potestad:

o Acta de entrega del cuerpo esqueletizado.
o Registro civil de defuncién.
o Copia del certificado de defuncién.

La documentacion también debera contemplar:

o El consentimiento informado frente a la asistencia de medios de comunicacion; y las
condiciones de asistencia y registro debido por parte de ellos, segun las
pretensiones de las familias.

o Consentimiento informado de aceptacién de la entrega digna (buscar otro nombre).

Al respecto, y en las entregas que correspondan a la poblacién LGTBI, es posible inferir
que el derecho al reconocimiento de la identidad de género implica necesariamente el
derecho a que los datos de los registros y en los documentos de identidad correspondan a
la identidad sexual y de género asumida por las personas transgénero. En este sentido, es
recomendable considerar esta particularidad en los casos en que una persona trans dada
por desaparecida que sea encontrada sin vida no haya realizado el cambio de nombre ante
la registraduria, de manera que a pesar de no estar registrada con su nombre identitario
éste sea respetado en el certificado de defuncién y demas documentos allegados a la
Entrega e Inhumacién Digna, esto como una accién afirmativa.

En la entrega se conjugan todas las manifestaciones culturales y espirituales a través
acciones simbdlicas construidas por la familia y sus acompafiantes, y como venimos
mencionado, se trata de un espacio de memoria, reconocimiento y dignificacién, cuya
particularidad esta dada por la pertenencia étnica, cultural, social e identitaria tanto de la
persona desaparecida como por la de su familia.

La “agenda del acto “definida con la familia (reiteramos que no se desconoce a las
organizaciones sociales, colectivos y pueblos étnicos que con la venia de las familias
pueden participar del proceso de construccion de la entrega de la persona desaparecida)
indicara cada uno de los momentos que se vivenciaran incluyendo aquellos que son
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responsabilidad directa de la UBPD y que claramente fueron conocidos previamente por
todas las personas que hacen parte del proceso.

En cualquier caso, y en el marco de un acto solemne, la UBPD debera encargarse de la
moderacion del espacio y tener una manifestacion y comunicacion oficial para la entrega e
inhumacion digna.

5.6 Momento de valoracion de la participacion en el proceso de la bisgueda

La propuesta institucional de la UBPD en el marco de las acciones humanitarias de
busqueda de personas desaparecidas, con caracter extrajudicial, y de acuerdo con lo
dispuesto por el Acuerdo de Paz y el decreto ley 589 de 2017, es distintiva de otros
procesos de busqueda adelantados en el pais.

Dicha distincion esta puesta en la participacion efectiva de las familias y de las personas
gue buscan a sus seres queridos que fueron desaparecidos en el marco del conflicto
armado del pais, es decir, las mencionadas acciones humanitarias que estan presentes a
los largo del proceso de busqueda y que se materializan en los planes de busqueda
regionales, son de la mano de las familias y las personas que buscan, lo cual trasciende lo
informativo para ampliar la comprensién a una participacion que pasa por la toma de
decisiones por parte de las familias.

Conocer la valoracién critica y apreciativa de las familias, colectivos, organizaciones y
acompafiantes que intervinieron a lo largo del proceso de busqueda, o, en una parte de
este, es fundamental para el fortalecimiento y mejoramiento de la respuesta del Estado
colombiano, en este caso patrticular, de la UBPD y de las entidades con responsabilidad en
la atencién de la problematica de la desaparicion. Por ello, deciamos al inicio del
documento, que estos lineamientos se retroalimentan después de cada acto de entrega e
inhumacion digna en cuanto puede haber un marco general de accion, pero siempre las
experiencias y practicas particulares son las que permitiran desde una 6ptica de distincion
y reflexién, avanzar en una construccion cada vez mas garantista e inclusiva, en el
entendido mismo de que cada entrega e inhumacién es Unica.
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Lo anterior también comprende el proceso de entrega e inhumacién digna en cada uno de
sus momentos de preparacion y realizacion. Conocer si para las familias el proceso fue
reparador y por qué, es fundamental; y en esta linea, qué fue lo reparador, que habrian
organizado diferente, qué hay que mantener del proceso, de qué manera la garantia de la
mirada diferencial estuvo presente o limitada, cémo se dio el proceso de construccién de
sentido y hacia donde apunta la transformacion de sus identidades, resulta absolutamente
significativo para la sociedad colombiana en su conjunto.

El aprendizaje y la lucha de las familias, organizaciones de familiares, pueblos étnicos y
colectivos, y de todos aquellos que estuvieron involucrados en el proceso de busqueda, en
esa relacion sociedad Estado, constituye también un aporte significativo al conocimiento
humano, técnico e investigativo, o si se quiere, intelectual, para todo el Estado y la sociedad
colombiana, de aqui que, el momento de evaluacion del proceso articula a todas las
direcciones misionales y a la oficina de Gestion del Conocimiento de la UBPD.

Se sugiere entonces que este Didlogo de Evaluacién del proceso se concerté con la familia
segun sus tiempos y disposicion, teniendo en cuenta que la misma se encuentra
vivenciando escenarios del duelo propios de las implicaciones de haber enterrado a su ser
querido. Por ello, se recomienda consultarles pasado tres o seis meses a la sepultura, la
posibilidad de realizar el didlogo, el cual puede ser anunciado desde el momento o en el
transcurso de la preparacion de la entrega e inhumacion.

Esta grafica refleja el proceso mismo de la entrega desde los momentos concernidos:
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6. Acciones al interior de la UBPD

Estos lineamientos deberan estar en armonia con los procesos internos de la UBPD y con
los otros lineamientos y procedimientos de las otras direcciones misionales de la entidad,
la Direccion Técnica de Informacion, Planeacion y Localizaciéon para la Busqueda y la
Direccion Técnica de Prospeccion, Recuperacion e ldentificacion, asi como con las Oficinas
Asesoras de la Direccién General, que, por su funcion, se vean involucradas en el proceso
de entrega e inhumacion digna. La gran mayoria de acciones se ven recogidas en el
procedimiento interno de entregas que expone el paso a paso de acciones tanto entre las
direcciones misionales como con los equipos territoriales y la articulacion con otras
entidades estatales u organizaciones de sociedad civil.

7. Articulaciones Interinstitucionales

Este proceso interinstitucional pasa por activar, de acuerdo con el articulo 5, numerales 3,
4 y 5 del Decreto Ley 589 de 2017 (ver marco normativo del documento central), la
coordinacion y articulacion, segun corresponda, con la Fiscalia, INMLCF, la UARIV, el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, y los entes territoriales, segun el rol asignado por
la normatividad vigente.

Av. Calle 40 a. No 13-09. Edificio UGI. No Teléfono: (+57 1) 3770607

Bogota, Colombia

XXX-XX-001. Version X. Pagina 20 de 21


about:blank

\\‘i'f‘/j
A Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas
UBPD en el contexto y en razon del conflicto armado

UNIDAD DE BUSQUEDA

Una vez la UBPD defina en cudl de los roles (dirigir, coordinar o contribuir) actuara en la
entrega digna debe surtirse un esquema de articulaciéon interinstitucional’. Es importante
llamar la atencion en este punto, que la institucionalidad debe volcarse a dar un lugar central
a las necesidades y expectativas de las personas que buscan, superando asi cualquier
posible trAmite burocratico que tengan que enfrentar.

Proyect6: Diego Fernando Abonia. Direccion Técnica de Participacién, Contacto con las Victimas y Enfoques Diferenciales.
Reviso6: Liz Arévalo. Directora de la Direccién de Participacion, Contacto con las Victimas y Enfoques Diferenciales.

*

7 Este esquema, asi como el desarrollo de cada uno de los roles, se encuentra en el numeral 8.7 de los Lineamientos de entrega e
inhumacion digna.
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