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Al revisar el plan de accién institucional la UBPD no se evidencid la Politica de Cuidado como un
érea de efectividad, ni ninguna accién expresa frente a su diseio, adopcion e implementacion,
Solamente, al confrontar con la hoja de vida del indicador No. 6 % de herramientas para la
creacion, el fluo, Ia apropiacian y el uso del conocimiento en la UBPD, implementadas’, se denota nciren ol Plan de Do acuerdo a evidoncias
que este indicadr contiene hitos, uno de los cules corresponde a los insumos para la poliica de pecin 2020 g do etrogatas porla STH, adhntan
POLITICADE | cuidado y dentro de este menciona las tres eslrategias objeo do esta audloria , junto conlas{, . . - |La esrategia de cuidado estd en o Subsrocon Cronograma de Andrea s - o actividad il
CUIDADO evidencias. uatona | giagnostico y por ende no se incluyo [correctiva /a Subdireccion de rabajo de 1 110112020 31/12/2020| CarrascoMilredy | ¢ 2162 Propuesta de cronograma de acividades que | - cronograma de actividades de 8,33% 8%
INSTITUCIONAL Intema [ e 2010 Gestion Humana la B s o esta aprobado aun y podria tener ajustes cuidado para a vigencia 2,020 ;
) ; . estrategia de Poltca de Cronograma actividades Cuidado 2020 pero aun no se encuentra
Considera la OCI que es importante que s visibiice la gestion desarollada por la Unidad en oo ettocion e
cuanto se refiere a la construccién de a politica como quiera que s esté disponiendo de fa
Subdireccion de Gestion Humano y olras éreas, asi como recursos por parte de cooperacien
recursos fisicos y tiempo deicado por parte de los profesionales
Durante el segundo semesire de 2019 se realizaron 37
Una vez analizada a respuesta por parte de Ia Oficina de Control Inferno, se reitera la No Presentar s fones que Cuidan con las 8o | oqimevidenciasenrogades se
Conformidad, toda vez que es importante generar una comunicacién en doble via que permita una ” 2 UBPD, de las cuales 7 fueron en 3 teriorios. e It
interaccion permanente con los funcionarios de la Entidad, fomentando la comunicacion no o Ustgs, |1t Andrea el
violenta y generando autoconciencia frente a la importancia del autocuidado y sobretodo que se 2;"“‘/%‘;‘;‘2527&&“5 das dmme‘nm‘ actas| COCUMENOS, 110712019 31/12/2019| Carrasco/Wilfredy ol nivel contral como do lae 100% 100%
realice retroalimentacion de los que asisten a las actividades de las estrategias de la poitca a sus o oo semeste » 208 actas Victoria oo o
pares para se transfiera el conocimiento y se realice el debido seguimiento. Es imporiante e 9010 Se anexa listas de asistencia y actas: e e i
vincular de manera permanente a todos los servidores publicos de la UBPD, especialmente a la el Conversaciones que cuidan - Listas - Actas ersaciones que cuidan.
parte misional y os equipos de as terrtriales, con los planes individuales y colectivos de quienes
POLITICADE | laintegran y arcular en conjuno a vida personal  laboral, logrando que las personas se sientan | , | Porque durante el peiodo evaluado
2 CUIDADO compromeidas con la mision de Ia Entidad oo | no se habian nciado actvidades | corectiva
INSTITUCIONAL extendidas a ofros servidores
La OCI no desconoce la metodologia empleada y los planteamientos técnicos sefalados, sino
que precisamente, partiendo del irabajo uicioso desarrollado por la SGH, las experiencias frenfe a
labores similares de ofras entidades u organizaciones, sobre fodo, frente al uidado emocional y
Ia prevencion, resuita relevante Ia vinculacien e fodo el personal de la UBPD, considerando que
cona experticia de los servidores de la SGH y el apoyo de cooperacion infermacional con Desde el momento de la auditoria ala Fecha se ha
expertos se podran disefiar y planear acciones que permitan involucrar a la totalidad el personal avanzado en la formulacion del Plan Estratégico de De acuerdo a la evidencia
de a UBPD, Cuidado, cuya ilima version se encuentra en revision )
Generar una estrategia ‘ oo A entregada ala OCI , se observo
Andrea para ajustes en la Subdireccion de Gestion Humana.
que genere mayor Plan Estratégico ; wnzots|  stnaonoo|CammeconEedy el documerto de pan Estrategico . s
participacion de los de Cuidado ) con fecha de elaboracion segin
senidores de a UBPD Victoria Se anexa documento: formato el 30109/2019; e cual o
Plan Estratégico 2019 v20190930 Version OC! s roisado i oo
20200110
OBSERVACION 2. Una vez anlizada la respussta por parte de la Oficina de Conirol Inerno, se
reitera la observacien, por cuanto el plan de capaciacion fortalece el carécter humanitario al
interior de la UBPD, asi como acciones tendientes a atender solicitudes directas de las &reas y
los Servidores Piblicos que manifiestan necesidades de cuidado, descarga emocional, o emitun pimer comen st o a4 de
autocuidado y seguridad en cuanto respecta a los “ineamientos conceptuales buscan la formacién iambra e 2010 g  oa s ol
de servidores publicos integros y competentes en enfoques como innovacidn para refencion y Roquarininto do Sopendancios, solistondoles s oovsidads do
d de recursos y de beneficios, esquems| . encies, * | segin evidencias se aduntan 2
° ° Iniciar cona definicién | - necesidades y de sus respectivos equipos de trabaio
pedagégicos diferenciales y mecanismos de seguimiento y evaluacion, los cuales redundarén en e eetaos ont e aants o dincomento o s mate i on g | 0T €21 STH a s jfes o
Ia mejora de Ia gestién institucional” ‘ Andrea ! cada area solictando informacion
POLITICADE 1 la Unida e correspontde dar contnidad aldireccionamient estratégico con un enfoque hacial Auditoria |94 Parilarequio roceso de (o5 meses de dicemore | Direccion general CarrascolCamilo |20 adurto de las necesidades de
U0 e e anioe oteantaconal. Tonont an s o coos temee. e a| o |Validacion preva y a suscripcion de-|Prveniva y enero una vez se para niciar | Actas y correos fo22019| 311032020 U segundo correo electico se envio ol 10 deenero | o8 S8 IS tRIR e 10% 10%
INSTITUCIONAL [ parteipacion y el aprendizaje org: po PO pa un convenio marco definan las lineas de proceso de de 2020, dirigido a los jefes de dependencias que no P ¥

jesarrollo; se corre el riesgo que se concentren las mismas, no se cumpla con el objetivo y por
ende no se ejecute el presupuesto establecido.

De la misma manera, la observacion se fundamenta en el Modelo Esténdar de Control Intermo -
MECI, en su componente de ambiente de control que permite el compromiso con la competencia)
de todo el personal, a través de la gestion del talento humano con cardcter estratégico, de|
manera quetodas sus actividades  estén alineadas con los objefivos de la entidad

Lo anterior en consonancia a la Ley 87 de 1993, el Decreto el 1499 de 2015 y el numeral 31, del
Aticulo 34 de a Ley 734 de 2002

accion estrategicas de
la UBPD

contratacion en el
primer semestre
del afio

Linares

lhan remitido sus necesidades, recordandoles el
diligenciamiento de la matriz de necesidades.

Se adjuntan los dos correos junto con el archivo de la
matriz de necesidades.

consolidado de la Entidad por o
cual aun no ha sido aprobado en
comite.
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